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RESOLUCAO N.°: 01/ CSMJ/2016

del9deFeverero

O Conselho Superior daMagistraturaJudicia reuniu em Sesséo
Extraordinériano diadezanove do mésde Fevereiro do ano de
doismil edezasse's, sobreanomeacao dosJuizesAuxiliares
parapreencher ocolectivodo Tribunal de Recur so.

Considerando, a auséncia prolongada e justificada de Sua
Exceléncia o Sr. Presidente do Tribunal de Recurso e do

Conselho Superior daMagistratura Judicial, Dr. Guilhermino
daSilva

E atendendo as necessidades do regular funcionamento do
Tribunal de Recurso, no uso das suas competéncias conferidas
no n.° 2 do art.° 15.°da Lei 11/2004 de 29 de Dezembro que
aprova o Estatuto dos Magistrados Judiciais, o0 CSMJ,
deliberou em Plen&rio:

Nomear por ordem de precedénciaosJuizes:

1. JacintaCorreiadaCosta, juizade 22 classe;

2. DuarteTilman Soares, juiz de 22 classe;

3. EditePalmiradosReis, juizade 3#classe.

Como JuizesAuxiliares parapreencher o colectivo do Tribuna
de Recurso, tendo em conta a categoriana carreirae a ltima
avaliacéo efectuadaem 2011.

Publique-se no Jornal daRepublicanostermosdo artigo, 17°da
Lei 11/2004 de 29 de Dezembro.

Dili, 19 de Fevereiro de2016.

MariaNatérciaGusméao

Vice-presidente do CSMJe Presidente do Tribunal de Recurso
em Substitui¢&o.

J
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DIPLOMA MINISTERIAL N.018/2016
de24 de Fevereiro

APROVA O REGULAMENTO DO SERVICO DE
SEGURANCA E PREVENCAO DA POLICIA
CIENTIFICA DE INVESTIGACAO CRIMINAL (PCIC)

A alineag) don.°1 do artigo 34.°,do Decreto-Lei n.° 15/2014,
del4 demaio, com asalteragBesintroduzidas pelo Decreto-L e
n.° 21/2014, de 6 de agosto, confere ao Departamento de
Armamento e Seguranca (DAS) a competéncia de definir as
normas e procedimentos na &rea da prevencéo e seguranca
dasinstal agdes da Policia Cientificade I nvestigac&o Criminal
(PCIC).

Neste ambito, afigura-se como essencial estabelecer um
conjunto de regras, medidas e disposi¢des, com o objetivo de
garantir a protecdo das instalagBes desta policia, dos bens
gue as integram, dos funcionarios que nelas trabalham e do
publico que as frequenta.

O presente regulamento estabel ece 0 servigo de seguranca e
aplica-se atodas as unidades organicas da PCI C, no obstante
poderem ser emanadas pelo Diretor Nacional normas ou
instrucoes especificas e de execucdo imediata relativas a
seguranca das instalacdes e bens, desde que ndo sejam
contrarias ao presente Regulamento.

O Governo, pelo Ministro da Justica, manda, ao abrigo do
previsto no artigo 67.° do Decreto-Lei n.° 15/2014, de 14 de
maio, com as alteracdesintroduzidas pelo Decreto-Lei n.°21/
2014, de 6 de agosto, publicar o seguinte diploma:

Regulamento do Servico Seguranca e Prevencdo da Policia
Cientificadelnvestigacdo Criminal (PCIC)

CAPITULOI
DISPOSICOESGERAIS

Artigo1.°
Objeto

1. O Regulamento do Servico de Prevencdo e Seguranca da
PoliciaCientificade Investigagdo Crimina (PCIC) traduz-
se num conjunto de medidas e disposi¢des, tomadas com
0 objetivo de garantir a protecdo dasinstal agdes, dos bens
gue as integram, dos funcionérios que nelas trabalham e
do publico que as frequenta.

2. A sec¢do de segurancaé umaestruturade pessoal de apoio
a Investigagdo Criminal, vocacionado e orientado para a
prevencdo e protecso.

3. Opessoal de prevencao e segurangaatuaem conformidade
com 0s principios constitucionais e de acordo com o
Decreto-L ei n.°15/2014, de 14 de maio, com as alteracdes
introduzidas pelo Decreto-L el n.° 21/2014, de 6 de agosto,
devendo acatar as demais ordens ou instrugdes especificas
e de execucdo permanente eimediatarel ativas a seguranca

\ das instalagdes e bens, emanadas pelo Diretor Nacional,

. . A
desde que ndo sejam contrérias a Lei e ao presente
Regulamento.

Artigo2.°
Ambitodeaplicaciio

O presente regulamento aplica-se a todas as unidades
organicasdaPoliciaCientificadelnvestigacdo Crimina (PCIC),
ndo obstante as demais ordens ou instrucdes especificas e de
execucdo permanente e imediata relativas a seguranca das
instalagBes e bens, emanadas pelo Diretor Nacional, desde
gue ndo contrériasaLei e ao presente Regulamento

Artigo3.°
Enquadramento or ganico

1. A seccdo de seguranca faz parte do Departamento de
Armamento e Seguranca(DAYS).

2. ODASéumaunidade de apoio nadependénciahierdrquica
do Diretor Naciona ou de um Diretor Nacional Adjunto
com competénciadelegada.

Artigo4.°
Competénciamaterial

Ao Servico de Prevencdo e Seguranca compete, designada-
mente:

a) Assegurar adefesadasinstalagdes e dos funcionérios que
nelastrabal ham;

b) Prevenir atentados, roubos, incéndios e inundaces;

¢) Controlar o acesso do publico aos edificios;

d) Apoiar ainvestigagao crimina naprotecdo detestemunhas,
individualidades e no transporte e guarda de detidos, de
material apreendido e de valores;

€) Colaborar em agdes de formagao especifica

Artigo5.°
Competénciaterritorial

Ascompeténcias mencionadas no artigo anterior sdo exercidas
em todo o territério nacional, nas &reas onde se encontram
instaladas as unidades orgéanicas da Policia Cientifica de
Investigacdo Crimina (PCIC).

Artigo6.°
Estruturaorganizacional

1. A seccdo de seguranca encontra-se estruturada em duas
estruturas:

a) A Seguranca Pessodl;
b) A Seguranca de InstalacOes e Bens.

2. A sec¢do de seguranca € organizada, nas diversas unidades
organicas da Policia Cientifica de Investigag&o Criminal )
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. . . . . )
segurangado Diretor Nacional, Diretores Nacional Adjuntose
deoutrasindividualidades de que venham a ser superiormente
incumbidos.

(PCIC), em conformidade com o presente Regulamento,
tendo em conta as respetivas necessidades, ouvindo o
Diretor do DAS.

Artigo7.°
Deveresgerais

. Os funcionérios do Servico de Seguranca assumem, no
ambito do presente Regulamento, um comportamento
exemplar, tendo em vistaadignificacdo daPoliciaCientifica
delnvestigacdo Crimina (PCIC).

E exigido aos funcionérios do Servico de Seguranca,
nomeadamente;

a) Correcdo para com as pessoas,
b) Respeito pelas hierarquias;

¢) Manter acalma perante qualquer situacdo que se lhes
deparar;

d) Delicadezanotrato;
€) Firmezanaatuacao;

f) Facilidade na comunicacdo, ou seja, compreender e
fazer-se compreender.

Os funcionérios do Servico de Seguranga, quando no
exercicio das suas fungdes no interior das instalagbes da
Policia Cientificade Investigacdo Criminal (PCIC), usam
um Cartdo de Identificac8o proprio colocado de maneira
visivel, para que, quer o publico, quer os restantes
funcionériosda Policia Cientificade Investigagdo Criminal
(PCIC), reconhecam deimediato asuaqualidade.

Em qual quer intervenc&o no ambito das suas atribuicdes,
0s segurancas identificam-se por intermédio do cartdo de
livre acesso que |hes esta consignado e que Ihes confere
osdireitos previstos nalLei.

5. Osfuncion&riosdo Servico de Segurancatém direito ao uso

e porte de arma conforme o estabelecido na legislacéo,
constituindo o seu cartdo de identificacdo titulo bastante
parareconhecimento deste direito.

. Os funcionérios do Servico de Seguranca devem saber
utilizar os equipamentos e meios disponivei s necessérios
a execucdo das tarefas de que estdo incumbidos e zelar
pela respetiva guarda, seguranca e conservacao.

. Osfuncionéarios do Servico de Segurangano momento em
gue entram ao servico devem efetuar o registo do seu nome,
categoriae data’lhoradeinicio, nosmeios existentes parao
efeito em cadaorganica.

CAPITULOII
SEGURANCA PESSOAL

Artigo8.°
Finalidade

Artigo9.°
Condigdes

1. A Seguranca Pessoal é composta por segurangas com pelo

menos trés anos na carreira e habilitados com curso de
formagdo ministrado no instituto superior da policia no
pais ou no estrangeiro.

Em circunstancias excecionais, por proposta do Chefe
Departamento do DAS e autorizacdo do Diretor Nacional
ou do Diretor Naciona Adjunto com competénciadelegada,
0 lapso de tempo definido no nimero anterior pode ser
reduzido paraum ano.

3. Oprogramado curso deformag&o referido no nimero um,

bem como os respetivos critérios de avaliacdo, séo
definidos pela PCIC e aprovados pelo Diretor Nacional,
devendo, contudo integrar os seguintes contetdos
curriculares:

a) Meétodos e técnicas de avaliagdo de “situacbes de
risco”;

b) Métodos e técnicas de protecdo “apeada’ e
“motorizada’;

¢) Conducdo defensiva avancada;
d) Defesa pessod;
€ Armamentoetiro;

f) Técnicasdeemergénciameédica.

. Oacesso ao curso por parte dos segurancas éfeito mediante

avaliacdo curricular, apds aprovagdo em provas fisicas e
psicoldgicas, ambas a realizar no instituto superior da
policia no pais ou no estrangeiro.

. Os elementos que integram a seguranca pessoal devem

anualmente:

. Prestar provas fisicas, a realizar no ingtituto superior da

policia no pais ou no estrangeiro.

8 visando apurar a sua condicéo fisica;

b) Integrar aformacdo etreino detiro daunidade orgénica
onde estdo colocados e obter aproveitamento no plano

anual detiro que estiver em vigor.

CAPITULO IlI

SEGURANCA DE INSTALACOESE BENSE PLANO DE

EMERGENCIA

Artigo 10.°
Finalidade

\A Seguranga Pessoal deve garantir, a nivel nacional, a 1. A segurangaainstalacfes e bens constitui uma atividade
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primordial do Servico de Prevencéo e SegurancadaPolicia
Cientificade Investigagdo Crimina (PCIC).

L ~ ~ . ~ . . )
utilizacdo de Cartdo de Circulacdo no interior das
instalacoes.

2. Asmedidasadotadas paraestetipodeservicovisamimpedir 2. Osmodel os de Cart&o de Circulagdo em uso sdo aprovados
possiveis atos de intrusdo, destruic¢do ou danificagdo ou pel o presente Regulamento e encontram-se representados
outros que, por qualquer forma, sejam suscetiveis de emanexo.
construir perigo paraasinstalagdes, paraintegridadefisica
dos funcionarios e do préprio publico visitante. . Existem os seguintes model os de cart&o de circul agéo:

3. Paracontrolar o acesso asinstal agbes sdo criadasbarreiras a Cartdo de Circulagdo Permanente: a utilizar por
de seguranca, designadas por postos de controlo. funcionarios da Policia Cientifica de Investigacéo

Crimind (PCIC);
Artigo11.°
Acesso depessoas b) Cartdode Circulagdo Temporério: autilizar por pessoas
gue acedem temporariamente asinstalagbes da Policia

1. A entrada de pessoas estranhas aos servi¢os instalados Cientifica de Investigagdo Criminal (PCIC), para ai
nosedificiosdaPaliciaCientificade I nvestigaco Criminal prestarem servicos por periodo superior ouigual acinco
(PCIC) é rigorosamente condicionada a apresentacdo de dias;
documento de identificacdo e/ou convocagao.

¢) Cartdo da circulagdo para visitante: a utilizar pelo

2. Nafalta desse documento, podera ser facultado o acesso, publico em geral e pelas pessoas que prestem servico
mediante a apresentacdo de outro documento que nas instalacBes, por periodo inferior ou igual aquatro
possibilite a sua identificac&o, através do preenchimento dias;
de um boletim apropriado ou daintroducéo dos dados em
suporteinformatizado. d) Cartdo de circulag8o especial que pode ser:

3. N&o é permitida a retencdo de qualquer documento de a Cartéo de circulacdo paraa seguranca: a utilizar pelos
identificagdo dos visitantes nos postos de controlo. elementos da seguranca da Policia Cientifica de

Investigagéo Criminal (PCIC) no desempenho das suas

4. SemprequeforemfeitasconvocagBesforadashorasnormais funcdes;
deexpediente, deve o funcionario que as determinou, avisar
o(s) seguranca(s) de servico no posto de controlo, sendo b. Cartdo da circulagdo para advogados. a utilizar por
responsavel por receber as pessoas convocadas junto ao advogados em missdo de servico;
posto de controlo e de as acompanhar na saida.

c. Cartdo de circulagdo para a imprensa: a utilizar por

5. Em circunstancias especiais ejustificadas, por decisdo do elementos dos 6rgdos de comunicagdo social
respetivo Chefe de NUcleo do Servigo de Seguranca, pode autorizados a aceder as instalacOes,

0 acompanhamento ser feito por segurancas, afim de esse
evitar que o visitante deambule pelo interior das d. Cartéodecirculacdo paraasforgasde segurancautilizar
instal agdes. por elementos das forgas de seguranca.

6. Todas as pessoas estranhas a Policia Cientificade Invess 4. O controlo de acesso e circulagdo de pessoas estranhas a
tigacdo Criminal (PCIC) queentrem nasinstalagbesdevem Policia Cientificade Investigac&o Crimina (PCIC) éfeito
ser registadas em documento préprio ou em suporte através de CartBes de circulagdo, distribuidos a entrada
informético. pel o Servico de Seguranca, devendo os mesmos ser usados

pelosvisitantesem local visivel e durante o tempo em que

7. Asentradas e/ou saidas das instalagdes, fora do periodo permanecerem nas instal acdes.
de funcionamento dos servicos (entre as 20HO0 e as
08HOO), de funcionérios da Policia Cientifica de Os cartdes de circulacéo destinados ao publico sdo
Investigagdo Criminal (PCIC), devem também ser registadas diferenciados através de uma combinac&o codificada de
em documento préprio ou em suporte informatico. cores que podem corresponder aum certo edificio, areaou

piso, para os quais o acesso foi autorizado.

8. No caso em que tal registo de controlo ndo possa ser
efetuado pelo Servigo de Seguranca o mesmo pode, por 6. Deveser controlado qual quer visitante que sejaencontrado
decisdo do dirigente, ser efetuado pelo Servigo de Piquete acircular emlocdl diferente daguele paraquefoi autorizado.
da respetiva unidade organica.

. Em caso de necessidade de se deslocar alocal diferente do
Artigo12.° inicial, deve o visitante ser encaminhado parao Servico de
CartBesdeCirculacdo Seguranca para ateracdo do cartdo, se necesséria.
1. Com vista a garantir rigor e certeza naidentificacdo de 8. Os cartdes de circulacdo de visitante sdo devolvidos a
\ pessoase eficaciano controlo de acessos, é obrigatério a saida no Servico de Seguranca. )
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( 9. Oscartdes de circulagdo permanente devem ser devolvidos
ao Servico de Seguranca quando o funcionério deixar de
prestar servigo naPoliciaCientificade Investigag&o Criminal
(PCIC).

10. Quando, por empresas ou prestadores de servigos
estranhos a Policia Cientifica de Investigagdo Criminal
(PCIC), seredlizem obras nas instalagdes, deve o servigo
responsavel pelas mesmas informar antecipadamente o
Servico de Seguranca, rementindo-lhes lista completa
contendo a identificagdo das pessoas que necessitam de
acesso as instal agles.

11. Os cartBes de circulagdo temporéria sdo requisitados ao
Servi¢o de Seguranca pelo servigco responsavel e
devolvidos quando terminar atarefa que os portadores se
encontram aexecutar nasinstalagdes da Policia Cientifica
delnvestigacdo Crimina (PCIC).

12. O extravio de cartbes de circulacdo €, obrigatoriamen-
te,objeto deinformacdo de servico dirigidaao responsavel
pelo Servico de Seguranca.

Artigo13.°
Acessodeviaturas

1. Asviaturasoficiasou particulares estdo sujeitasacontrolo,
sempre que se verifique a entrada ou saida das mesmas
das instalagBes da Policia Cientifica de Investigacao
Crimind (PCIC).

2. N&o sdo abrangidas por estas disposi¢des as viaturas da
Direcdo, dos Servicos de Piquete e Prevencgdo, salvo
determinacdo em contrario.

3. Aentradade saidade viaturas de servico deve ser controla
da através de registo em documento apropriado ou em
suporteinformético onde conste, paraaém damatricula, o
nome do condutor, do servigos a que pertence e a data/
hora do evento. A saida de viaturas pode ainda estar
condicionada a autorizacdo de saida (impresso de senha
de saida devidamente preenchido ou cartdo magnético),
seessefor o entendimento do dirigente daunidade orgénica
respetiva.

4. Asviaturasparticularestém acesso asinstalagdes da Policia
Cientificade Investigagdo Criminal (PCIC) sedestinadasa
exame, se estiverem apreendidas ou se forem suscetiveis
de apreensdo. No entanto, este acesso deve obedecer aos
seguintes condicionalismos:

a) Presenca ou a determinacdo expressa do funcionério
responsavel pelo exame ou apreensao;

b) Existénciade lugar nos locais reservados para o efeito.
5. As viaturas particulares que venham a ter acesso as
instalagBes, quando ndo acompanhadas de funcionérios

desta policia, devem ser vistoriadas.

6. As viaturas devem parquear nos lugares devidamente
marcadose, por principio, com achave naigni¢do, podendo

\-

. . . 2\
existir lugares reservados, se assim o for entendido do
dirigente da unidade orgénica

7. Quando os parques estiveram completos ndo deve ser
permitidas a entrada de outras viaturas, a ndo ser que se
trate de viaturas que pretendam entrar pelo tempo
estritamente necessario para deixar detidos ou
individualidades e paracarregar ou descarregar material.

8. Todavia, estas viaturas, devem abandonar rapidamente o
parque, logo que terminado o servigo que lhes permitiu a
entrada.

9. Em casos excecionais e de reconhecidaemergénciapodem
as viaturas de certos servicos (Bombeiros, emergéncia
médica, etc.) ter acesso as instalagdes da PCIC.

10. Nas garagens interiores é expressamente proibido fumar
ou foguear.

11. Oslugares de estacionamento reservados A PCI C no exterior
dos seus edificios destinam-se, exclusivamente a viatura
oficiais.

12. Os Segurangas devem solicitar, a intervencdo da PNTL
para que sejam removidos todos os veiculos neles
indevidamente parqueados.

Artigo14.°
Postosdecontrolofixos

1. Ospostosde controlo fixostém permanénciaefetivaevisam
impedir e condicionar 0 acesso e circulacdo de pessoas e
viaturas, gquando ndo autorizados.

2. Consoanteafinalidade, os postos de controlo fixos podem
assumir a designacdo seguinte:

a) Posto de controlo da entrada;

b) Posto de controlo da saida;

c) Posto de detecéo;

d) Posto de controlo misto;

€) Posto centralizado de sistema de seguranca;
f) Postos de controlo mével;

0) Posto de detencéo.

Artigo15.°
Postodecontrolodeentrada

1. O posto de controlo da entrada destina-se a controlar o
acesso do publico ao interior das instalagbes da Policia
Cientificade Investigag@o Crimina (PCIC).

2. As normas de controlo de acesso assentam em dois
principios:

a) O principio da necessidade de entrar;

J
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b) O principio da necessidade de conhecer.

3. Segundo o principio da necessidade de entrar, apenas sera
facultado 0 acesso as pessoas que, pelas fungbes que
desempenham ou pelos assuntos a tratar, necessitam de
aceder asinstalacbes da PCIC.

4. Segundo o principio danecess dade de conhecer, nenhuma
pessoa, funcionério ndo autorizado ou visitante, deve
aceder asinstalacdes da Policia Cientificade Investigacéo
Crimind (PCIC).

Artigo16.°
Postodecontrolodasaida

1. O posto de controlo da saida destina-se a saida de pessoas,
em especial do publico, dasinstalagdes da PCIC.

2. As normas de controlo de saidas assentam em dois
principios:

a O principio da necessidade de autorizacdo de saida;
b) O principio da necessidade de conhecimento.

3. Segundo o principio danecessidade de autorizacdo de saida,
nenhum visitante pode sair das instalagdes da PCIC sem
estar devidamente autorizado afazé-lo.

4. Segundo o principio da necessidade de conhecimento,
nenhum funcionario ou visitante, pode sair dasinstal agdes
da PCIC sem o conhecimento do Servico de Seguranca.

Artigo17.°
Postodedetecéo

O posto de detegdo destina-se, fundamental mente, aimpedir a
entrada de armas, volumes e outros objetos, quando
transportados pelo publico, que possam constituir perigo para
a integridade fisica dos funcionarios e seguranca das
instal agdes.

Artigo18.°
Posto de controlo misto

O posto de controlo misto é, simultaneamente, um posto de
controlo de entrada, saida e detecdo, instalado nas unidades
orgénicas de menor dimenso.

Artigo19.°
Posto centralizado do sisstema de seguranca

1. O posto centralizado do sistema de seguranca é aquele
onde os elementos do Servico de Seguranca, através do
recurso a certos equipamentos, visionam e controlam
determinadas éreas especificas das instalagdes que sgjam
consideradas sensiveis.

2. Estesistemapodecontrolar e centralizar 0 acesso de pessoas
e viaturas as instalacdes, detetar intrusdes através de
camaras de vigilancia e de sensores apropriados e ainda
sinalizar outras ocorréncias ou anomalias, tais como,

\ situagdes de fuga de gas, de inundag&o ou de incéndio.

3. Podem existir equipas de seguranca capazes de responder\
com rapidez aqualquer situacdo de alarme, assumindo as
determinacles existentes para o caso detetado.

Artigo20.°
Postosdecontrolomove

1. Os postos de controlo moével con substanciam servigos de
ronda ou patrulha efetuados pela seguranga, nos quais
s80 percorridos diversos trgjetos pré-definidos, a pé ou
em veiculo, com o objetivo genérico de vigilancia e
prevencao dos riscos que recaem sobre uma determinada
areaaproteger.

2. Os objetivos especificos dos postos de controlo mével
s&o:

a) Proteger pessoas e bens, intensificando a vertente
dissuasoria;

b) Encurtar o tempo que medeiaentreaintrusio e adetecao;

¢) Executar tarefas de prevencdo geral, visando a detecéo
qualquer anomalia.

Artigo21.°
Postodedetencdo provisoria

3. O posto de detencdo provisdria destina-se a assegura as
finalidades da detencao previstas nalegislacéo processual
penal.

4. O posto de detencdo provisoria é regulamentado no
instrumento que regular as celas de seguranca da PCIC.

Artigo21.°
Tiposderondas

Existes 0s seguintes tipos de ronda:

a) Rondade Rendicdo: € aronda que se efetua no inicio do
Servico gue visa conhecer o estado geral das instal agles;

b) Rondas Intercalares: visam, essencialmente, detetar
alteracbes ou anomalias entretanto ocorridas e possiveis
intrusdes, devendo ser efetuadas em intervalos mais ou
menos regulares, ndo superiores a duas horas,

¢) RondaFind: trata-se deumadultimarondaaefetuar nofinal
do turno, pouco antes do funcionario ser rendido,
destinada a confirmar a integridade das instalagdes e do
equipamento em geral.

Artigo22.°
Planosdeemer géncia

1. AsunidadesorganicasdaPaliciaCientificade Investigacdo
Crimind (PCIC) devem elaborar planosde emergéncia(PES)
destinados a salvaguardar aintegridade de pessoas e bens.

2. Oresponsével por cadaservico elaborae defineo PES, em
colaboragdo com o Departamento de Apoio e submete a
aprovacdo do dirigente da respetiva unidade organica.

Sériel, N.° 8

Quarta-Feira, 24 de Fevereiro de 2016

Pagina 8852



Jornal da Republica

( 3. Os PES devem prever e tratar as situagdes de evacuacao
dasinstalagdes e os procedimentosaque asmesmas devem
obedecer.

4. O DAS promovetreinos periodicos dos PES, deacordo com
0 Manual de Procedimentos.

CAPITULO IV
REGIMEDEHORARIODETRABALHO

Artigo23.°
Horariodetrabalho

O servico de seguranca executaas suas tarefas de acordo com
0 horério aprovado para a Policia Cientifica de Investigacéo
Criminal, pelo seu Diretor Nacional.

Artigo24.°
Trabalhopor turnos

1. Nasunidadesorgénicasonde, superiormente, for entendido
gue o servicgo de segurancadeve ter um regime de trabalho
por turnos, os mesmos devem respeitar o estabelecido na
Lei n.° 8/2004, de 16 de junho, com as alteracdes
introduzidas pela Lei n.° 5/2009, de 15 de julho e com a
regulamentacdo do Regime de Hor&rio de Trabalho do
pessoa daPCIC.

2. Nao exigtindo inconveniente para o servico, arequerimento
do funcionério do Servico de Seguranca, cuja idade segja
igual ou superior a 50 anos, por despacho do Diretor
Nacional ou do Diretor Nacional Adjunto com competéncia
delega, pode 0 mesmo ser dispensado de efetuar o turno
compreendido entre as 00HOO e as 08HOO.

Artigo25.°
Escalasdeservico

A elaborac8o das escalas de servico deve ser rotativa e
equitativa, obedecendo ao disposto no Estatuto da Funcdo
Piblica.

Artigo26.°
Permutadeservigo

1. Sem prejuizo do cumprimento dalegidacdo rdaivaao horéario
detrabal ho, em casos devidamente fundamentados, podem
as respetivas chefias do servico autorizar permutas de
Servico.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, podem as
unidades orgéni cas elaborar regras proprias adegquadas as
suas necessidades e dimensdo.

CAPITULOV
DISPOSICOESFINAIS

Artigo27.°
Equipasdeseguranca

Nas unidades organicas em que a seguranca se encontra
dispersapor diversosedificios, paraefeitos de enquadramento,
\podem ser criadas equipas e homeados responsaveis pelas

IvoValente

mesmas, embora sempre sob a dependéncia hierérquica da\
seccdo de seguranca.

Artigo28.°
Manual deprocedimentos

Os procedimentos e regras de atuagéo especificos do Servico
de Seguranca em relagdo as medidas e disposicoes referidas
neste Regulamento encontram-se concretizadas num Manual
de Procedimentos do Servico de Seguranca, de circulacdo
restrita aos funcionérios de todas as unidades organicas da
PCIC, aprovado pelo Diretor Nacional.

Artigo29.°
Entradaemvigor

O presente diploma entraem vigor no dia seguinte ao da sua
publicacéo.

Dili,28de1de2016

O Ministro da Justica,

Modelo Cartdo de Seguranca

Cartdo Circulagdo
Permanente

No. Cartéo :

Cartdo Circulagdo Permanente

J
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Cartao Circulacao

VISITANTE

No. Cartao: No. Cartéo:

Cartao Circulagdo de Visitante Cartdo Circulagdo de Seguranca

ADVOGADO

No. Cartao:

Cartdo Circulacao

Temporaria

No. Cartéo:

Cartao Circulacio Temporaria Cartao Circulagao do Advogado
\ J
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DIPLOMA MINISTERIAL N.°19/2016

de 24 de Fevereiro
VISITANTE
REGULA O MODO DE FUNCIONAMENTO DO

SERVICO DE PIQUETE E PREVENCAO DA POLICIA
CIENTIFICA DE INVESTIGACAO CRIMINAL (PCIC)

O presente DiplomaMinisteria tem por objetivo regular o modo
de funcionamento do servico de piquete, nos termos do n.° 6
doartigo 31.°%do Decreto-L el n.° 15/2014, de 14 deMaio, comas
alteracBesintroduzidas pelo Decreto-Lei n.°21/2014, de 6 de
Agosto, assegurando a organizagdo e o funcionamento dos
Servigos operacionais e de atendimento ao publico, vinte e
guatro horas por dia, bem como o servigo de prevencdo que
visaasseguraa prontid&o do servico de piquete e arealizacdo
dos servigos preventivos e proactivos necessarios.

O Governo, pelo Ministro da Justica, manda ao abrigo do
I M PR E N SA disposto no artigo 67.° do Decreto-Lei n.° 15/2014, de 14 de

Maio, com asalteracBesintroduzidas pelo Decreto-Lei n.°21/
2014, de 6 de Agosto, publicar o seguinte diploma:

No. Cartéao:

Funcionamento do servico depiqueteeprevencdo daPolicia
Cientificadel nvestigacdo Criminal (PCIC)

Cartao Sirculagao de Imprensa CAPITULOI
SERVICODEPIQUETE

ARTIGO 1°
Objeto

1. O servigo do piquete é o sistema organizado de recursos
humanos e materiais que assegura, em regime de
permanéncia, o funcionamento dos servicos operacionais

e de atendimento publico.
VISITANTE
2. O servico de prevencdo € aquele em que o pessoal, ndo

estando obrigado a permanecer fisicamente nas instala-
¢des, fica permanentemente contactével e disponivel para
responder as necessidades do servico, quando para tal
sejasolicitado.

ARTIGO2°
Ambitodeaplicaciio

Apresente regulamento aplica-se a0 pessoa de investigacdo
criminal e ao pessoal auxiliar dainvestigacao crimina daPolicia
Cientificade Investigag&o Crimina (PCIC).

ARTIGO 3°
. Horério
FO RQA SEGURAN QA 1. O servico de piquete funciona, diariamente, durante asvinte
e quatro horas.
No. Cartdo - 2. Cadaciclodo servigo depiqueteinicia-se as8h30 etermina
as 8h30 do dia seguinte.

3. O pessoa que termina o turno de servigo de piquete ndo

Cartao Circulagao de F Armad . . g
artao treulacao de Forea Armada pode abandonar o servigo sem ser devidamente rendido.

y,
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ARTIGOA4.°
Obrigatoriedadeepropriedade

1. O servigo de piquete e obrigatdrio e tem prioridade sobre
qualquer outro servico, funcéo ou atividade.

2. Asfaltasao servigo do piquete sdo consideradas faltas ao
Servico.

ARTIGO5.°
AtribuicBesdo servicodepiquete

1. O servico de piquete tem as seguintes atribuicoes:

a Tomar contadas ocorréncias que, por qualquer forma,
Ilhe sejam comunicadas e providenciar pelo devido
encaminhamento;

b) Formalizar queixaseinformacoes,

c) Obter detalhadamente todos os dados possiveis sobre
noticiasdecrimefeitasadistancia, por formaahabilitar
a caracterizacdo das situacdes e as diligéncias
subsequentes;

d) Instruir as pessoas e autoridades intervenientes em
situagdes que reclamam a intervengdo da Policia
Cientifica de Investigag&o Criminal (PCIC) sobre os
cuidados que devem ter para preservar a prova;

€) Acorrer prontamente aosapelosque lhesgiam dirigidos
em matériacriminal ou suspeitade o ser, realizando as
diligéncias de investigacdo de carécter urgente;

f) Proceder a diligéncias de prevengdo ou investigacéo,
Ou quaisquer outras com elas relacionadas, que sejam
superiormente ordenadas;

g) Estabelecer aligagdo com as secgdes de investigacdo
eoutras autoridades sempre que as agdes adesenvol ver
serevistam deimportancia, urgénciaou complexidade
notoria;

h) Canalizar paraassec¢besdeinvestigacdo asdenincias
gue regueiram tratamento imediato e a que ndo possa,
por si, dar 0 seguimento;

i) Assegurar o funcionamento dos servigos de
atendimento fora do horério normal de prestacéo de
Servicgo;

j) Colaborar com o Departamento de Armamento e
Seguranca nas tarefas de seguranca das instalagdes e
superintender na execucdo destas tarefas no horério
deexpediente.

ARTIGOG62°
Composicéo
1. Osarvigode piquete éintegrado pel os seguintes elementos:

a Um Coordenador ou I nvestigador-Chefe, com fungdes

9 de coordenador que o dirige superiormente;

b) Um Investigador-Chefe ou Investigador com fung(”)es\
deinvestigador-chefe, nachefiaimediata;

¢) Dois investigadores,

d) Umespeciaistado Laboratério depoliciaCientificaaté
as 20h00, ficando depois em regime de prevencdo até
as 8h30 do dia seguinte.

2. Nosdias (teis, para complemento de formacdo, pode ser
escalado um investigador em regime de estégio, que seré
dispensado as 20h00.

3. Em caso de insuficiéncia dos meios proprio do servico de
piquete, a Direcdo ou o Coordenador de piquete podem
requisitar para integrar o piquete o pessoa considerado
indispensavel para satisfazer ocorréncias excecionais.

4. Asmodalidades de horério do investigador de piquete séo
pelo Diretor Naciond.

5. Os servigos de apoio a investigacdo criminal que se
mantenham em laboracdo paraa ém do horério normal de
expedienteficam, naauséncianarespetivachefia, nadireita
dependénciafuncional do servigo de piquete.

ARTIGO7°
Direcdo erepresentacéo

O servigo de piquete é dirigido, coordenado e orientado
superiormente por um Coordenador, que reportadireitamente
ao Diretor Nacional, ou ao seu substituto, e assume a direcéo
funciona earepresentac@o daDirecdo Nacional nasauséncias,
impedimentos e impossibilidade de contacto com aguel es.

ARTIGO8°
Competénciasdo coordenador depiquete

Compete ao Coordenador de piquete dirigir, coordenar e
orientar superiormente osfuncionarios queintegrem o piquete
as unidades de prevencéo e, em especial:

a) Apreciar e decidir sobre o destino a dar aos detidos em
flagrante delito pelo piquete ou nestes apresentados por
qualquer cidadéo;

b) Decidir, nos termos das normas processuais penais, sobre
adetencdo forado flagrante delito deindividuos suspeitos
dapréticadeinfracBes diretamente denunciadas ao piquete
ou, em caso de urgéncia e impossibilidade de presenca do
Coordenador da respetiva seccdo, conduzidas por outros
Servicos;

c) Decidir sobre o procedimento a adotar relativamente a
individuos procurados em processos pendentes cuja
localizagdo o piquete tenha obtido quando a deciséo ndo
possa ser tomada pel o Coordenador da sec¢do competente
em tempo (til;

d) Controlar alegalidade dos atos de investigagdo criminal,
nomeadamente no ambito das medidas cautelares e de
policig;
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e) Esclarecer as duvidas que lhe sejam expostas pelo
investigador-chefe na rececdo de dentincias pelo piquete,
designadamente no que serefere ao carédter juridico-penal
dos factos que se pretendem denunciar;

f) Decidir, sefor caso, sobre o procedimento aadotar quanto
ao urgente encaminhamento de expediente ou de
informagdo a outras entidades ou, nas situacdes que o
recomendem, as seccfes deinvestigacdo, designadamente
para os efeitos previstos na alinea h) do artigo 4.°,

g) Ordenar aintervencdo de elementos de pessoal de apoio a
investigacao;

h) Fora das horas de expediente, em caso de urgéncia e de
motivos ponderosos de servico, decidir sobre o apoio as
autoridadesjudiciarias;

i) Fazer encaminhar o expediente elaborado pelo piquete,
emitindo dos despachos necessérios e fazendo expedir os
mandados, guias e outrasformas de expedientes adequadas
as situacoes,

j) Visar, atéas 10 horas, orelatdrio quelhevier aser apresentado
pelo investigador-chefe e dar destino ao expediente
elaborado;

k) Prestar, quando estritamenteindispensavel, forado horério
normal de expediente e em caso de ndo se encontrarem
contactaveis os membros da Direcdo, informacgdes aos
Orgéos de comunicagdo social, nos termos das normas
legais e regulamentaresem vigor;

I) Dar ponto conhecimento superior de ocorrénciasou factos
que, pela sua natureza, gravidade ou especial interesse,
deva ser transmitido;

ARTIGO9°
Competénciasdo | nvestigador -Chefedepiquete

Compete ao Investigador-Chefe de piquete:

a) Dirigir eorientar deformaimediatao respetivo servicoeas
unidades de prevencdo, assegurando a pronta execucao
do que tenha carater urgente e ordenando ou efetuando as
diligéncias necessérias e adequadas;

b) Dar conhecimento superior das ocorréncias pendentes do
piquete anterior, bem como as faltas de comparéncia
verificadas e suas substitui¢cdes e da eventual necessidade
de reforgo de pessod;

¢) Zdar paraque osfuncionariosde piquete ajam com aprumo,
urbanidade e cortesiaeinformem e esclarecam os cidadaos
gue recorrem aos Servigos,

d) Atender e decidir, ou expor a decisdo do Coordenador, em
caso de divida, as solicitacdes para a comparéncia do
funcionario de identificacdo judiciéria, colhendo as
informagdes que habilitem a tomada de deci s&o;

\e) Comunicar imediatamente a sec¢do competente, ou seu

. L. ~ . )
dispositivo de prevencéo, sem prejuizo das medidas
urgentes de policia que o piquete deva adotar, as noticias
dapréticade crimes cujainvestigacdo se presume deferida
apolicia Cientifica de Investigagdo Criminal e que, pelas
circunstanciasem queforam cometidas, pela perigosidade
dosautores, pelagravidade, complexidade ou repercussao
social, devam, desde o inicio, ser investigados pelaseccéo
respetiva;

f) Darimediato conhecimento superior dassituacesreferidas
no nimero anterior e de outras cujagravidade ou natureza
imponham esse procedimento ou que pela suarelevancia
devam ser comuni cadas;

g) Promover a entrega, tdo pronta quanto possivel, ao
Departamento de Apoio, nomeadamente ao NUcleo de
Registo, Expediente e Arquivo (NREA), dos autos
elaborados pelo piquete, com o envioimediato, sefor caso
disso, de uma copia a sec¢do competente, quando a
situacdo imponhaoinicio urgentedainvestigacéo criminal;

h) Estabelecer oshorariosdasrefeicdes, deformaaassegurar
a permanéncia do servico;

i) Garantir a rececdo de toda a correspondéncia ou outro
expediente apds o encerramento dos servico administra-
tivos, dando conhecimento superior do que tenha carécter
urgente ou confidencial, se néo Ihe for possivel contactar
diretamente o destinatério;

j) Promover a seguranca das instalacGes, assinalar e, logo
gue possivel, diligenciar no sentido da correcéo das
anomalias que se verifiquem a nivel funciona ou de
instalagBes, dando imediato conhecimento superior se a
gravidade ou a repercussdo dos factos o recomendar;

k) Namedidado necessario, determinar que, foradashorasde
expediente, sefaga o controlo do movimento de entrada e
saida de pessoas e se faga 0 registo das pessoas estranhas
ao quadro do pessoal;

[) Zelar pelo apetrechamento, conferéncia, manutencéo e con-
servacdo detodo o material dedefesa, outrosinstrumentos
detrabalho e expediente de servico existentesnoinicio do
piquete e verificar o estado de funcionamento do
equipamento de prevencdo e de controlo de seguranga,
participando superiormente, por escrito quaisquer fatas,
deficiéncias ou irregul aridade detetadas;

m) Distribuir, contra recibo, o material de defesa ou instru-
mentos de servico que forem requisitados ao piquete;

n) Manter & sua guarda o chaveiro e ficheiro existentes no
piquete, facultando as chaves quando se justifique e, no
caso do ficheiro, autorizando o acesso de formaagarantir
a necessaria confidencialidade;

0) Na auséncia dos respetivos operadores promover a
utilizagdo pronta e correta do material informéatico, do
termina de r&dio emissor-recetor instalado no piquete,
zelando também pela correta utilizagdo dos postos
telefonicos como instrumento de trabal ho;
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[p) Promover a fiscalizacdo do estacionamento no parque
privativo daPCIC;

) Garantir o hastear earrear daBandeiraNaciond edaBandeira
daPoliciaCientificade Investigag&o Criminal (PCIC), nos
termos regulamentares;

r) Elaborar o relatério de piquete e manter atualizados os
arquivos, manuais e el etréni cos, de documentacao referidos
nesse regulamento.

ARTIGO 10°
Competénciasdo| nvestigador depiquete

1. Compete ao investigador de piquete:

8 Levantar autos de noticias e elaborar denuncias,
submetendo-os deimediato aapreciacdo do Investiga
dor-Chefe de piquete, sem prejuizo de comunicacéo
verbal imediata dos factos, em caso de urgéncia;

b) Realizar osdemais servicos que lhe forem ordenados,
dando contaao | nvestigador-chefe de piquete do modo
como decorreram e de quai squer ocorréncias sobre que
tenha providenciado, elaborando o relatério escrito.

2. Oinvestigador estagiario, quando integre o piquete, pode
ser destacado pelo investigador-chefe de piquete para
acompanhar e colaborar com osinvestigadores de servico
nasdiligénciasinternas ou externasquelhes caibam redlizar,
tendo em vista a aquisicdo e aperfeicoamento de
conhecimentos que contribuam para a sua formacao

profissional.
ARTIGO 11.°
CompeténciasdofunciondriodoL aboratériodePolicia
Cientifica

1. No ambito do servico de piquete, ou da sec¢do que
imediatamente tenha tomado conta da investigacéo,
compete ao funcionério do servico de inspecdo judiciaria
prestar a colaboracdo e apoio técnico inerentes a sua
qualificagdo profissional.

2. Em caso de sobre cargadetrabal ho, quando sejanecesséria
deslocacdo quefacapresumir demora, o investigador-chefe
de piquete pode convocar outro funciondrio especializado.

ARTIGO12°
Competénciasdofuncionério deseguranca

Compete ao funcionério de seguranca:

a) Executar tarefasde controlo dasinstal agoes, do movimento
de pessoas, bem como outras compativeis com a sua
qualificacdo que lhe venham a ser determinadas pelo
Investigador-Chefe de piquete;

b) Prestar, com autorizagcdo do Investigador-Chefe e durante
as horas de expediente, colaboragdo que eventuamente
venhaaser solicitadapel o Departamento deArmamento e
Seguranga, designadamente na falta ou insuficiéncia de
funcionério deste servico;

.

¢) Colaborar no controlo da entrada e saida de pas\
estranhas ao servico, depois das horas de expediente, e
controlar e registar a entrada e saida de viaturas e outro
movimento que aconteca, depois de findo o periodo de
turno de seguranca.

ARTIGO 13°
Exameaolocal

1. Anoticiadapraticade crime cujainvestigacdo se presume
deferidaa PoliciaCientificadelnvestigago Crimina (PCIC)
e que, segundo 0s ensinamentos e regras da experiéncia,
deva ser investigado a partir do exame ao local envolve,
em principio, a deslocacdo do funcionério do servico de
identificagcdo judici&ria, sem prejuizo, quando sgja caso
disso, da conjugacdo com a sec¢do respetiva.

2. O funcion&rio do servico de identificagdo judiciéria, nos
Casos previstos nos nimeros anteriores ou noutros que o
Investigador-Chefe considere conveniente, deve ser
acompanhado por um elemento da investigacdo, de
preferéncia da especialidade, que elabora informacéo
circunstanciada.

3. Nos casos em que a secgdo competente tome conta da
investigacdo desde o inicio, a respetiva chefia decide da
requisicdo dos servicos de identificacdo judicidria ou de
outras que a situacédo recomende.

4. Foradoscasosaquesereferemosnimeros1 e2 anteriores,
mediante solicitacdo das autoridades judiciarias
competentes e sempre que a gravidade das situagles o
aconselhe e a disponibilidade de pessoal o permita, o
investigador-chefe de piquete pode autorizar adesl ocacdo
de um funcionério para a inspecdo judiciaria, desde que
acompanhados por elemento dainvestigagdo criminal .

5. Tendencialmente, paraosfins previstos no nimero anterior
eno quetocaaoscrimes defurto, entende-se como situacéo
grave aquela em que houver noticiade:

a) Furtoem residénciausua mente habitada, cometido com
arrombamento, escalamento ou chave falsa, ou em
reparti¢des publicas, desde que sgjaconsideravel mente
elevado o valor dos bens subtraidos;

b) Furto em estabelecimento, cometido com arromba-
mento, escalamento ou chave falsa, desde que o valor
seja consideravel mente elevado.

ARTIGO 14°
Aprovacdoepublica¢do deescalas

1. Asescalasdo piquete efetivo e de reservasao aprovadas e
publicadas em Ordem de servico, pelo menos dois dias
antes do dia a que respeitam as escalas.

2. As dteracBes as escalas s6 podem ocorrer nos termos
previstos neste regulamento, ou por razdes de servigco com
relevancia especia mente ponderada.

3. Asalteragdes introduzidas apds a publicagio das escalas
s80 publicadas na Ordem de servigo seguinte.
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nas instalages do Servico de piquete.

ARTIGO 15°
Regras ger ais sobre escalas

. A elaboracéo de escalas observa, sempre que possivel, a

designacao de um Unico funcionario por brigada.

. Osfuncionérios ndo podem ser escalados para o Servico

de Piquete antes de decorridas 48 horas sobre o Ultimo
servico efetuado.

O funcionério que inicie férias numa segunda-feira,
considera-se dispensado do servico de Piquete no fim-de-
semanaanterior, salvo determinacdo superior em contrario,
fundada em motivos ponderosas de servico.

. Ainclusdo de qualquer funcionério na escala de piquete,

aposférias, sO pode verificar-se no diaseguinte aquele em
gue deva apresentar-se.

. Ainclusdo de qualquer funcionério na escala de piquete,

apos férias, so pode verificar-se a partir do segundo dia
seguinte aguele em que se apresentar ao servico.

Na elaboracéo das escalas do servigo de piquete e Pre-
vengdo deve observar-se umintervalo minimo de 48 horas,
guando os funcionérios que as integram, sejam casados
entre si, vivam em unido de facto ou situagdo anadloga e
tenham a cargo filhos menores.

ARTIGO 16.°
Escalasordinérias

. A congtituicdo do piquete obedece a escalas ordinarias,

organizadas pelo Nucleo de Recursos Humanos (NRH)
uma para os dias Uteis e outra para os sabados, domingos
e feriados, prevalecendo esta sobre agquela.

. Paraos Coordenadores, existe umaescalasemanal e paraos

restantes funcionarios a escala é organizada por periodos
de 24 horas.

. A organizac8o de todas as escal as de piquete obedece, em

principio e atendendo as situagdes de excepcao previstas
neste regulamento, ao chamado sistema corredor.

. O projeto das diversas escalas de piquete sdo divulgados

com a antecedéncia minima de duas semanas.

. Naelaboraco daescaa, deve evitar-se sempre que possivel,

gue o investigador-chefe ou investigador com funcdes de
investigador-chefe pertencam a mesma brigada que o
investigador escalado.

No caso de um funcionério ser escalado sucessivamente
parao diade sexta-feira, asegundadesignacéo étransferida
paraaquinta-feiraprecedente, avancando parao seu lugar
nasexta-feirao funcionério quelhe correspondanaescala
dequinta-feira,

No caso de um funcionario ser escalado sucessivamente
para o dia de sabado, aplica-se o referido no n.° 6 deste
artigo.

. Asescalas de servico e respetivas alteragBes so afixadas 8. Sempre que possivel, um funcionério sb deve ser escal ado\

para um piquete de sexta-feira e sabado, depois de todos
os outros terem feito piquete nesse mesmo dia.

ARTIGO17°
Escalasextraordinérias

. S80 estabel ecidas escalas extraordin&riasparaosdias 24 e

25 de dezembro; 31 de dezembro e 1 de janeiro e ainda,
sabado e domingo de péscoa, dia dos mortos, bem como
para todos os feriados nacionais, de forma a assegurar,
sempre que possivel, um intervalo minimo de um ano na
designacdo dos funcionérios para cada uma escalas.

. A escalaéelaboradade formaagarantir que o funcionério

sb énovamente escalado para o servico efetivo em dia
idéntico, depois de ter prestado servico efetivo em cada
uma das restantes datas referidas.

Esta escala é integrada sucessivamente, e por ordem
crescente de antiguidade, pelo funcionario que ndo tenha
ainda efetuado qualquer servico efetivo de piquete
extraordinério e, seguidamente, pelo funcionério que ha
maistempo tiver prestado servico efetivo nosdiasreferidos,
independentemente da categoria em que o prestoul.

. A escalaextraordiné&riadeve ser elaboradae publicada até

ao final do més de fevereiro de cada ano.

ARTIGO18°
Piquetedereserva

Além do piquete de servico, é também organizado um
piquete de reserva, cujacomposi ¢do obedece aos mesmos
critérios.

. Nosdias (teis, osfuncionarios de reserve devem estar nos

seus gabinetes de trabalho a hora do inicio do servigo,
salvo se em servigo, externo prolongado, caso em que
devem informar o0 servigo do piquete das possibilidades
decomparéncia.

Nos sdbados, domingos, feriados e equiparados, os
funcionérios de reserve devem ser informados, por
qualquer via, até 30 minutos apds o inicio do turno, se a
sua comparéncia € necessério para substituicdo por falta
ou impedimento ou parareforco de piquete.

ARTIGO 19°
Substituicdo defuncionérios

. A substituicdo de funcionérios de piquete, por falta ou

impedimento, éfeitapelosdo piquete dereserva, evitando,
tanto quanto possivel, a designacdo de mais que um
funcionério por brigada.

2. Ofuncionario substituido por esse maotivo é escalado para

0 piquete do dia seguinte a sua apresentacdo, nos termos
gerais aplicaveis as escalas de servico.

J
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ARTIGO 20°
Condicionanesaelaboracio dasescalas

S&o consideradas condicionantes para a elaboracdo da escala
de piquete e no &mbito geral dafuncéo publica:

a) Comparénciaemtribunal;

b) Frequénciade Acbes de Formagao;

¢) Fériasdelicencaanual ou feriado anual;
d) Licengaparental;

€) Licencade casamento;

f) Doengacom justificacdo do médico;

0) Mortedefamiliar.

ARTIGO 21.°
Dispensasdepiquete

1. Os requerimentos dos funcionérios que pretendem ser

dispensados de servico de piquete sdo apreciados e
decididos pelo Diretor Naciona da Policia Cientifica de
Investigagdo Criminal e s6 podem ser concedidas quando
severifiquem:

a) Razbesde salide ou situagdes de gravidez impeditivas
do cumprimento do servi¢o de piquete, comprovadas,
expressa e inequivocamente, por atestado meédico;

b) Razdesde segurancado funcionério ou especiaisrazdes
de servico, mediante despacho do Diretor Nacional;

c) Exerciciodedireitosincompativeiscom aprestacdo de
servico de piquete decorrentes, designadamente, da
protecdo da paterni dade e da maternidade.

. Os funcionérios que exercam funcfes de vigilancia ou

participem em agBes encobertas ficam dispensados do
servico de piquete

ARTIGO 22°
Permutas

. As permutes dos funcionarios de piquete podem ser

autorizadas, mediante parecer darespetivachefiaimediata,
se ndo houver inconveniente para o servico.

. A permuta de piquete obriga 0 permutado a prestacdo do

primeiro servico que por escala couber ao permutante.

. A autorizacdo dapermute é publicadaem Ordem de Servico.

ARTIGO 23°
Auséncias

. Osfuncionériosqueiniciam o servigo de piquete ndo podem

ausentar-se do seu local, salvo por motivos do proprio
servico ou por outrosde caréter urgente ou imprescindivel,
sempre com autorizagdo do respetivo Coordenador ou
Investigador-Chefe.

2. O Investigador-chefe designa sempre o funcionério que o\

Os funcionarios de piquete usam distintivo préprio.

. Osfuncionariosdepiquetetém direito ao gozo deumdiade

. Os funcionérios cujo gozo de folgas implique uma sobre

Os funcioné&rios de piquete tém direito ao suplemento de
piquete e alimentacéo definido em sede prépria.

. Nasinstalagdes do servico depiquete, em local devidamente

. Do referido material existe um inventério, em triplicado,

. A entrega do material referido nos nimeros anteriores s6

. A devolucdo do materia éfeitalogo queterminado o servico

. Salvo casos devidamentejustificados, o I nvestigador-Chefe

. No servico de piquete, em local devidamente fechado e &

substitui na sua auséncia.

ARTIGO 24.°
Digtintivodepiquete

ARTIGO 25°
Folgas

folgaagozar no diaseguinte.

posicdo com o periodo de férias j& aprovadas gozam os
dias de folgaa que tenham direito imediatamente a seguir
ao termo dasférias.

ARTIGO 26.°
Suplementodepiqueteealimentacéo

ARTIGO 27.°
Material aguardadopiquete

fechado, aguardado Investigador-Chefe de piquete, existe
uma reserva de armamento, municfes e outros
instrumentos de defesa e de servico, para utilizagdo dos
funcionériosnasdiligéncias em que 0 seu uso sejustifique.

ficando o original no piquete, uma cépia no servico de
Armamento e Segurangca e outra no Nulcleo de
Administrago Patrimonial.

pode ser feitamediante autorizagdo escritado I nvestigador-
Chefe de Piguete ou em execucdo de ordem superior e
sempre contra recibo, em duplicado, assinado pelo
funcionario requisitante, de que consta a data e hora da
entrega, a espécie e quantidade de material e 0 servico a
gue se destina.

gue justificou a requisi¢do, na qual o Investigador-Chefe
anota a data e hora de recebimento, restituindo ao
requisitante o original do documento.

de piquete informa superiormente da ndo devolucéo do
material requisitado, findo o prazo de dois dias, juntando
fotocdpia de requisicéo.

ARTIGO 28°
Chavero

guarda do Investigador Chefe, existe um chavei ro
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constituido pelos duplicados da chave do selo branco,
das chaves mestras dos gabinetes e salas do edificio da
PCIC etodas as portas de acesso.

Todas as chaves sdo devidamente etiquetadas e a sua
utilizac8o s6 pode ser autorizada pel o Investigador-Chefe
de Piquete em casos devidamente justificados, que lavra
nota no respetivo relatorio.

ARTIGO 29°
Ficheiro

No servico de piquete, em local devidamente fechado e a
guarda do Investigador-Chefe, existe um ficheiro com as
entidades, moradas e tel efones dos funcionérios da PCIC.

E absolutamente interdito o fornecimento dos elementos
do ficheiro por mera solicitagdo telefdnica, salvo motivo
justificado de servico.

Esses el ementos podem ser fornecidos também se, depois
de contacto telefénico do pessoal do Investigador-Chefe,
o funcionério der 0 seu consentimento.

ARTIGO 30°
Arquivodedocumentos

No servico de piguete existe um arquivo, manual e eletrénico,
contendo:

a)

b)

Uma pasta contendo os duplicados dos relatérios de
piquete;

Uma pasta contendo copias ou fotocopias dos mandados
de detencéo e de conducgao, certificados quanto ao
cumprimento, relativos aos presos que entrem ou saiam
dasinstalacbes da PCIC;

Uma pasta contendo, em lugar acessivel, uma colecéo
organizada de normas, instrugdes, despachos ou quai squer
determinacBes respeitantes ao respetivo funcionamento.

ARTIGO 31°
Reatériodepiquete

O relatério de piquete é elaborado em impresso proprio
superiormente aprovado e recolhido pelo NREA, até as
10h00, depois de assinado pelo Investigador-Chefe e
visado pelo Coordenador.

O relatério inclue diariamente a lista de detidos na Zona
Prisional da PCIC com mencdo da data de entrada, crime
imputado, processo e funcionério titular.

O Diretor Nacional, em face do contetido do rel atério, emite
os despachos adequados e determina a distribuicdo de
fotocdpia, na totalidade ou de segmentos, aos servicos
que devam cumprir os despachos exarados ou a que
interesse 0 conhecimento do material.

, , . ~ )
0 Nucleo de Recursos Humanos, NUcleo deAdministracéo
Financeira e servigos de Informagd@o Publica e
Documentaco.

CAPITULO I
SERVICODEPREVENCAO

ARTIGO 32°
Organizacdo

. O servico de prevencdo é constituido por um Investigador-

Chefe, um Investigador e por um Especialista, do
Laboratorio de Policia Cientifica

. Estes funcionérios encontram-se nos seus gabinetes de

trabalho, salvo se ocorrer solicitacdo por parte das chefias
de piquete.

. Asescal as das unidades de prevencéo especializadas para

0s crimes contra as pessoas, devem ser organizadas, com
periodicamente semanal, pel o departamento deapoioemais
concretamente pelo NRH (Nucleo de Recursos Humanos)
gue as afixa em moldes idénticos as escalas de piquete e
procede asua publicacdo em Ordem de Servico nasemana
anterior &quelaaque respeitam.

. A organizacgdo das escalas de investigadores é feita de

forma alternada e rotativa face as escalas de servico de
piquete.

. As organizacOes das escalas € preparada pelo NRH

Departamento de Apoio mas funcionalmente o servico de
prevencédo é executado pelo Departamento Central
Investigag@o Crimina (DCIC).

As alteragdes as escalas sO podem ser autorizadas por
despacho do Diretor Nacional.

ARTIGO 33°
Hor ariosdefuncionamento

. Asunidades de prevenc&o funcionam das 17H30 as 8H00

do dia seguinte.

Aos sabados, domingos e feriados as unidades de
prevencao funcionam das 8HOO as 8HOO do dia seguinte,
exceto paraos funcionarios do servigo do LPC, que estdo
j&de prevencéo das 00HO0 as 8HOO integrados na escala
ordinariade piquete.

ARTIGO 34.°
Convocacao econtato com o pessoal

. A convocagdo dos funcionarios em regime de prevencéo

paraaprestacdo de servico efetivo éfeitapelo Investigador-
Chefe de Piquete ou, quando necessério, pelo Coordenador
de piquete ou pelo Diretor Nacional.

. Osfuncionariosem regime de prevencao utilizam osmeios

4. Independentemente de despacho, séo canalizadas copias de telecomunicacBes que lhes forem facultados pelos
 paao Departamento deApoio e mais concretamente para SErvigos. )
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ARTIGO 35°
Faltas

Ao pessoal queintegre o Servico de Unidades de Prevencdo e
gue ndo se encontre contactavel ou ndo comparega ao servico
guando solicitado paratal € averbadaumafalta, sem prejuizo
da responsabilidade disciplinar que venha a ser apurada.

ARTIGO 36.°
Alimentacdo

Quando o pessoal que integra 0 Servico de Unidade de
Prevencdo presta efetivamente servico entre as 20 e as 22
horas, bem como aos sabados, domingos e feriados entre as
12 e as 14 horastem direito ao fornecimento de umarefeicdo
em termos idénticos aos do pessoal do servico de Piquete.

ARTIGO 37.°
TempodeDescanso

O pessoal de prevencao que preste servico efetivo tem direito
ao gozo de folga nos termos determinados por regulamento
préprio.

ARTIGO 38°
Registodeinter vengdes

1. OlInvestigador-Chefe de Piquete faz constar do respetivo
relatdrio os casos de convocagdo de pessoa das unidades
deprevencdo, com indicagdo dos motivos, dahoraem que
foi feita a convocatéria e das horas de inicio e termo do
servico efetivamente prestado.

2. E remetidacopiadesse relatorio ao Coordenador responsé-
vel pelo servigo que tenha efetivamente utilizado pessoal
integrado nas unidades de prevencdo, para andlise e
ratificacdo.

ARTIGO 39°
Gest8oadminigrativadoservigo

1. O Coordenador responsavel por cada uma das areas
funcionais abrangidas pelo Servico de Unidades de
Prevencdo especializada remete ao Departamento de
Administragdo Financeira, até ao dia 10 de cada més, a
relacdo do pessoal que, no més anterior, se encontrou
integrado naquel e servico.

2. Apo6s andlise e ratificacdo por parte do Coordenador
responsével pelo servigo quetenha efetivamente utilizado
pessoa integrado nas unidades de prevencdo a Direcdo
remete ao Departamento de Administrago Financeirae ao
Departamento de Apoio, concretamente ao NRH (Nucleo
de Recurso Humanos) orelatério referidonon.° 2 do artigo
anterior.

ARTIGO40°
Duvidas e casos omissos

As dlvidas e casos omissos que se surjam na execucdo do
presente regulamento sdo esclarecidaseintegradas pel o Diretor
\ Nacional.

ARTIGO41°
Entradaem vigor

A presente regulamento entrada em vigor no dia seguinte ao
da sua publicacao.

Dili, 28de1 de2016.

O Ministro da Justica,

lvoValente

DIPLOMA MINISTERIAL N.°20/2016
de 24 de Fevereiro

PADRAUN KOMPETENSIA BA LIDERANSA HO
JESTAUN FINANSAS PUBLIKA IHA MINISTERIU
FINANSAS

Padraun Kompeténsia ba Lideransa ho Jestaun dezenvolve
atu defini lideransa ho jestaun nesesidade ne’ ebérelevante ba
jestor hotu-hotu iha Ministeriu Finansas. Jestor sira hala o
servisuihaareakomplexano teknikane' ebé ezije kones mentu,
abilidade no atributu diak hodi hala o knar iha area finansa
publika, atribui husi Dekretu-Lei n.°38/2015, 7 outubruno L ei
relevante seluk, ho responsabilidade no kompetente iha sira
nian dezenpefiu diak no kualidade.

Konsiderakatak kriasaun Padraun Kompetensiaba Lideransa
no Jestaun atu fornese estrutura ba funsaun lideransa no
jestaun nian, guia dezempefiu jestor sira nian iha sira nian
servisu, guia prosesu diagnéstiku, identifika lakuna
kapasidade, guia aktividade kapasitasaun no kontribui ba
efetividade Jestaun Rekursu Humanu nian, hodi kontribui ba
konkretizasaun atribuisaun sira ne’ ebé prevista iha Dekretu-
Lel mensionadu.

Nune' e:

Governu, liu husi Ministra Finanas, haruka bazeia ba
kompetensiaprevistu ihaDekretu-Lei n.°38/2015, 7 outubru,
publikadiplomatuir mai:

Artigo1.°

1. Padraun Kompeténsiabal ideransaho JestaunihaFinansas
Publikas regulaihadokumentu ihaAneksu I.

J
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( 2. Dokumentu konstaihaAneksu | iha diplomaidane’ e sai
parte integrante.

Artigo2.°

publikasaun iha Jornal Republikaho efeitus retroaktivu.
Aprova husi Ministra Finansas no haruka publikaiha Jorna

2016.

Ministra Finansas

Santina J. R. F. ViegasCar doso

Anexo |:

(a que se refere o artigo 1.°)

PADRAUN KOMPETENSIA ba
LIDERANSA HO JESTAUN FINANSA PUBLIKA

iha
MINISTERIU FINANSAS

Setembru 2015

Diploma ida ne’ e tamaiha vigor iha loron tuir kedas ninian

RepublikaihaDili Timor-Leste, loron 8 fulan fevereiru tinan
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PARTEI
INTRODUSAUN
OBJETIVU

Padraun Kompeténsia ba Lideransa ho Jestaun dezenvolve
atu defini lideransa ho jestaun nesesidade nebe relevante ba
jestor hotu hotu iha Ministeriu Finansas. Jestor sira halao
servisu iha area nebe komplexu no difisil nune’'e mos iha
prioridade no responsibilidade nebe barak. Jestor sira
responsavel ba jestaun nebejustu no moshato’ o dezempenhu
nebe ho kualidade. Padraun kompetensia sira ne'e fornese
strutura ba guia no indikasaun iha lalaok jestaun nian.

Objetivu principal husi Padraun KompetensiabaL ideransano
Jestaun mak atu:

1. Fornese strutura ba funsaun lideransa no Jestaun nian
2. Guiadezempenho Jestor siranian ihasiranian servisu
3. Guiaprosesu diagnostiku

4. |dentifikalakunakapasidade

5. Guiaaktividade kapasitasaun

6. Kontribui baefetividade Jestaun Rekursu Humanu nian

SEDEITMAK BELEUTILIZAPADRAUNKOMPETENS A

Jestor sira, funsionariu (staff) no pesoas Rekursu Humanu
mak sei benefisiuihautilizasaun ba Padraun Kompetensia. Por
ezemplu sirabele utiliza Padraun Kompetensiaba:

J
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Jestor e Kunhesimentu diak liu tan ba espetativas no funsaun servisu
e Rekonhese no identifika kapasidade no lakunas
e Realiza aktividades nebe alvu ba kapasitasaun

Funsionariu e  Planu dezenvolvementu ba karera
e Dezenvolve kompetensia no abilidade atu dezenvolve karera

Profesionais e Dezenha planu servisu no forsa de trabalho
Rekursu e recrutamento no selesaun por méritoDezenvolve ezame diagndstiku
Humanu konseptualizasaun no implementasaun ba planu no programa kapasitasaun

PARTEII

KOMPETENSAS

KUADRU KOMPETENSAS

Kuadru kompeténsias defini dezempenho nesesario
kunhesimentu, abilidades no mos atributos nebe necesériu ba
emahirak ihaprofisaun kaorganizasaun idanialaran. Nune'e,
kuadru kompeténsianebe efikaz defini atu avaliaema (jestor)
ninian dezempenhu, inklui siranian kunhesimentu, abilidade
no atributo (por ezemplu kompeténsia) tuir normas nesesariu
nebe konkorda ba rezultadu nebe bem susesidu.

SAIDAMAK KOMPETENS A?

Dezempefiu traballu ezije kombinasaun komportamentus ho
asoens, no kofiesimentus, abilidades ho atributus. Hamutuk
mak ita dehan katak Kompeténsia. Ema ida ne’ ebé iha nivel
K ompeténsiabele dezempefiaefikazmente niniatarefakaknaar.
Hanesan ezemplu, lori karetaezije Kompeténsia. Emane’ e sei
bele halo kareta halai husi pontu A ba pontu B. Atuto’'oiha
ne’ eba ho seguransa, ema ne'e sei funsiona kareta ne'e uza
niniaabilidade kamatenek hodi kontrolakareta, kofies mentus
kona-baregrasrodoviérias no atributu konsiensig, katak hatene
katak ihamos emaseluk mak uzaestrada.

- Emabelehatudu Kompeténsia ho dalan aplika sira-nia
abilidades, kofiesimentus no atributus iha ambiente
traballu, pur ezemplu, hala’ oAuditorial nterna.

Aleinde ne' e presiza mos kompreende signifikadu termus
hanesan abilidades ka Kompeténsias, kofiesimentus no
atributus.Kona-ba objetivus kuadru ne’e nian, aplika
Definisaun hanesan tuir mai.

Abilidade—ADbilidade (dal a-rumatemi mos hanesan tal entu)
\ n€e’ e abilidade kamatenek no kbiit atu halo buat ruma. Pur

ezemplu, abilidade atu lida ho numerus barabarak iha\
kontabilidade hanesan mos abilidadeihakontextu JFP nian.

K ofies mentus—kofies mentusne esignifikakompreensaun
kona-ba asuntu ka matériaida. Pur-Ezemplu hatene di’ ak
los kona-ba provizoens partikul ares/espesifikas relasiona
ho Jestaun Finansas Publikas.Aktu ne' ebé relevante ho
tarefa ka funsaun ida bele mos konsidera hanesan
kofiesimentusihakontextu JFP.

Atributus-Ho atributus nesesarius mak identifikakuaidades
hus karékter ne' ebépresizaatu-hodi dezempefiaho efikasia
no susesu tarefa ka funsaun espesifika ida. Pur-ezemplu,
atensaun ba detalles ka pormenores wainhira hala' o
Auditoria Interna, ne'e mak hanesan atributu ida iha
kontextu JFP.

OINSA DEZENVOLVE KOMPETENSA?

Kompeténsia bele dezenvolve liuhusi experiénsia, ou
formasaun, wainhira

Experiénsiarefere bafamiliaridade, katak hatene didi’ ak,
funsaun katarefaidane ebé hetan kasimu durante periodu
tempu prétikaatual hodi rezultadominiu kakofiesimentus
ne' ebékle an.

Formasaun ka Treinamentu refere ba prosesu deliberadu
idakona-baintervensaun ho objetivu atu hadi’ adezempefiu
emaidanian liuhusi aprendizajen hodi hetan abilidadeska
matenek, kofiesimentus no atributus relasionadus ho tarefa
ka funsaun.

AGRUPAMENTU KA KLASIFIKASAUN KOMPETENS A

Kompetensia ba Lideransa no Jestaun fahe ba papeis jestaun
tomak no kategoriatuir areas prinsipaistolu (3):Nivel A, Nivel
B and Nivel C. Rekizitus Jestaun nian ba kofiesimentus iha
kadanivel no ezemplu kona-ba pozisaun bele hareeihatabela
okosne'e.

Ezemplu kona-ba
pozisaun

Naran
Agrupamentu

Rekizitus kona-ba Kofiesimentus

Nivel A Jerente/Jestor Ezekutivo - relata diretamente ba Ministro no Vice- | Diretor Jeral
Ministro.

Xefi Gabinete

Xefi Unidade

NivelB Jerente/Jestor Sénior — relata ba DJ Diretor Nasional

Jestor Unidade

Nivel C Supervizor —relata ba Director Nasional ka Jestor Unidade Xefi Seksaun

Xefi Departamentu

GRUPOKOMPETENS ABALIDERANSANO JESTAUN

Kompetensia Lideransa no Jestaun agrupadu iha seksaun
diferente hanesan tuir mai:

J
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E2bRlAservisu
nian

Mapa Diresaun —
forma pensamentu
estratéjiku no
mudansa

\-
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PARTE 111 h
KOMPETENS AS DETALLADAS LIDERANSA HO JESTAUN
NiVEL A—DIRETOREZEKUTIVU
Ekivaenteho Diretor Jeral/X efi Gabinete/X efi Unidade—relatadiretamente baMinistru ho Vise-Ministru
Seksaun Al: MapaDiresaun —for mapensamentu estratg iku nomudansa
J
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Seksaun A2: Dezempefiu - Alkansa Rezultadus
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b) mmmwmm kagamiesaarvaienno koloka
rwgbmﬁemu,nranlementasaun ho fokus o) WMMQMMMM sctuidend fiRkahiea
ka insidensia iha monitorizasaun no d) il ety ial ploetidkddemiialedé hesihadtu/Mirarfinansas
A2.7 | |[Aplika koflesimentus téknikus labii s a pilestasaodbntas a1 Hr
no profisignais hadi’a dezempefiu global no prestasaun eibhaauiimdane denebiddedtioh ol
outcomes/rezultadus organizasaun nian b) datiafappenesich Hm&shdﬂ@gaﬁa&ﬂmae’r@ao servisus
A2.3 | |Pratika atd tetu/julga ho di'ak, ||| Foti desizoens ne’ebé ho informasaun frkiikehyj FFRRReERIIRI Usa jestaun
loos no hqd integridade kompletu,efikazes no oportunas maski dakdfiesisnensus
informasaun-ne’ebé ladin kompletu khtaelbe batbadiaddlan
b) R fikafbsirt it othés dhizsisiale sfbici N g
koitipdet rabadtiddak.loos. Buka halibur no kompriende
f) Aoty o & kefafrdmp aiaitatwdeinirifika difikuldades,
plesidbieagunsoens no produz rezultadus poutlvus
g) Expeplaran hesdpimod rldknaesiidifes bitidbalet keima-ba
mégkuisaduslia impaktu, dezenvolve estratéjlas hodi jere risku, no
h) Haieuaﬂ%m ne’ebé loloos kona-ba barreiras ka obstdkulus
A2.4 | Jere makija governu nian, no Kompriende governu nia obras ka a) | i nefirirais, me@iémeediaa ho gidtieticas reaiftadus
kumpri tulr lejislativu servisus tomak no kumpri leis, b) Interpreta no explika kona-ba informasaun lejislativa ne’ebé
regulamentus ho politikas ne’ebé kompleksa tebetebes no asegura kumprimentu lejislativu iha
determina atividades setor publiku nian unidade traballu laran.
c) Kompriende no uza sistemas governu, prosesa no/ou halo
programa didi’ak hodi fé rezultadus
d) Hatudu diplomasia no esperteza ka astusia politika
e) Monitoriza konfidensialidade no protokolus unidade traballu
nian wainhira partilla ka fahe ba malu informasaun
A2.5 | Asumi responsabilizasaun Halo oinsa atu atu ita rasik ho ema seluk a) Halo oinsa atu ita rasik ho ema-seluk bele responsabiliza kona-
idaidak responsabiliza ba ita-nia asoens ba kualidade &s ne’ebé bele sukat, rezultadus ne’ebé oportunus
no atu alkansa outcomes/rezultadus no ho kustu efisiente
ne’ebé iha kualidade no transparentes b) Kumpri obrigasoens kona-ba responsablidades jestaun
tuir tem el deter inaona . a Kampeténsias, responsabilidade no prestasaun kontas
SKGHTAS! Uz Sividadeshd ex&aS Home " P
d) Hato’o relatériu ne’ebé objetivu, kredivel no atempadu ou
oportunu
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Seksaun A4: Refor sa Relasoensno envolve ema-seluk
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Seksaun A5: Jere pesoal hodi alkansa sira-nia potensial no rezultadus unidade
traballu kaservisu nian

Hifthentesie-qlra ho jestaenta i { ARt 3 - b}) Syt 3t 7 3 iatibuida 1
keléesimentu it i bt et d d) e i aldingidisrnibtinoii ! iltadu
ieteaibipatRinsisl I e Ab) F . i " ;
traballu/servisu laran dp) Rbdastieimmskeraieimdobgex { jji TR
nmlw«sku no proflslonal sta/ftomak nian, ho sira-nia
ek) Bies
) e " N " s ho .
YT sesballnizranusadhatorda
Gagip B sm@ﬁmwwﬂhele
A4.5 | Rsigbstesaunp mantein redes iy I feradath  @logh {6
estratéjikas afildrele ederunipe RasaiErs o RETRr BRI
i Brasi st o
alisan itad
A5.4 Promove ekiga traballu Maksimiza valor ekipa traballu nia no

dezenvolve Kompeténsias ho experiénsia
pesoal/staff nian no alkansa rezultadus

ne’ebé ezije
A5.5 | Jere diversidgde Lidera ka xefia no jere servisu-fatin ne’ebé @) @Qm irlase b dsdabivins gm,lgeggflslu
inkluzivu hodi maksimiza talentus kada %m{ﬂ\ﬂﬁéw ﬁ@}ﬁ?@ﬁ%mﬁxmﬁ'ﬁ%%%ﬁ?{%ﬂ“as
ema nian atu bele alkansa vizaun Min. ipdiMiARRIF no organizasional ne’ebé maximu
Finansas nian no prioridades servisu nian Lé)) mﬂﬁ"ﬂﬂw’ﬂgiéﬂ\mlb@é%?ﬂ lanenwsPbaziaine
komREsOsAY BkRBACRR diferensas individuais
%) Proumeve AmpleRiRinklBUR REERE RBle (e Satiisins
HBeGARE SMATETRE LR IS AW A BlRsiza
implementasaun
A5.6 | Promove kultpra kona-ba Lidera/xefia kultura ida ne’ebé valoriza a) Promove jestaun dezempefiu hanesan estratéjia pozitiva ida
jestaun dezerhpefiu jestaun dezempefiu hodi aumenta oportunamente diskusoens kona-ba pratikas

traballu ho oportunidades melloramentu
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Seksaun A6: Demonstrakahatudu lideransa, konduta pesoal no profisionalizmu

NiVEL B—DIRETORESOUKUADRUSSENIORES

Pozisoens hirak ne' e ekivalentesho Diretor Nasional ho X efe Unidade ne’ ebé responsabilizabaDJs
kaekivalentes
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- Titulu Kompeténsia Definisaun Kompeténsia Kritérius Dezempenu

ld azetimbviatielatie pesfisne bh klientes ota oy itEminmabiirent
hrk-imludllleunmdmlha servisu- fatln
b)) IRemivehbrgdanfdibnda iR 10
(il*y‘-!vslabmsﬁlodl asegura kulxura ne ebe inkluzivu iha servisu-
oY) Barienelilthpiovide; af idpllorap mhidaun
) il ediffyt 1s/normas
&) Mrainioan bbbl nipeiiidehdislsisriab
knnﬂnaﬂrfwrahallu laran
B5 lere rekursus Jere planeamentu no utilizasaun rekursus af) s kanbéaha miovir dlai it
g) rv‘hmmnmmmasaun no responsabilizasaun kona-ba kllentes
b Deveminlsatisfanankona-ha rekursus haditulun alkansa objetivus
h) umwwmmmin mekanizmu reklamasoens klientes nian,
c) _ Aihmidi i [ \us trabaiiu unidade
B8 Influensia no jere|| Enkoraja, guia/orienta, motiva no jere| a) t'faﬂalltnrhéaransa balndlwduus no ba ekipas traballu
dezempefiufezekusaun ezekusaun  traballu  no  mellorias| db) PKei tal
B6 teabalbsoal ) kontiezempefiu pesoal ho ekipas tomak a}) J&enioniosi Hoowha o uhindidesuhi inuédting tdarthao
nian hodi hetan rezultadus ne’ebé di'ak pkovisisienasacin diupcsitiad i i indelijéai
iiu nefabsienge
bil) PRspessibrabalusth ol - - P
de-atimduMiianFinansas nian no jestaun talentus
ck) bpasitad béodil bpdwtaseun
df) - N ot dreciats Aefikateades dzekutivu no
" " PR . i
eg) Dierenvo fizsidikipd i i k baaizddade:
JPE| ainisiativab Usria koatit
NiVEL C— V[SBREs romomasasiselon produtus
nnfddm D anioaetiplidriaballu
B9 Jere relasoghs traballu

Estabelese o manteln ?@ﬁfoen
redestrab

baDN kaekivaler

Ke'e ﬁ%‘“‘“ﬁ;‘é‘” ”“"“"’féﬁ%‘mtuﬁo X ¢fe Ekipane ebé responsabiliza
M i

Iusia|frameotu

ntes

pletewatresatta kehbdgasitasaun alvu
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