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REPUBLICA DEMOCRATICA DE TIMOR-LESTE

MINISTERIO DA JUSTI CA
DIRECCAD NACIONAL DE ADMINISTRACAD E FINANCAS

e —
AVISO DE ABERTURA DE CONCURSO PUBLICO

De scordo com o despacho da Ministra da Justige N.” 102MI/VIL2011 de 15 de Julho de 2011, com base na Resolugdo do
Governo n.” 14/2011 de 11 de Maio, estd aberto o concurse Poblice pelo prazo de 20 dias a contar da data da afixagdo do
presente aviso, o recrutimento de Especialista ¢ Técnicos de Informatica :

I. Especialista de Informitica, grau A -1 vaga
2. Téenico superior de Informitica, Grau B - 6 vagas
3. Técnico Informético de Redes, Grau C - 12 vagas
4. Técnico Informdtico de Apoio a Gestio, Grau D - 12 vagas

« Descrigio suméria das fungfies :
=  Ver no Termo de Referéncia

= Requisitos gerais:
+ [dade nio inferior @ 17 anos e nfio superior a 53 anos
= Ter nacionalidade timorense.
» Requisitos especificos:
Ver no Termo de Referéncia
1. A selecelo dos candidatos serd efectunda através de:
* Avaliag@o Curricular
* Prova Escrita
* Entrevista Profissional & outros a ser decididas pelo jari
2. A admissfio ao concurso € salicitada & Ministra da Justiga por meio de requerimento (ver minuta) e deve ser anexados 05
seguintes documentos:
a) Fotocopia do Cartio de Eleitor;
b) Fotocdpia do Centificado de habilitagGes literdrias ou profissionais (é obrigado mostrar o diploma original no
hora de inscrigdo)
¢)  Foweopis du Cestilicady Jde Registwo Crimial
d) Curriculum Vitae (C.V.}
Os candidatos poderio também declarar no requerimento quaisquer circunstincias que considerem susceptiveis de influir
na apreciagio do ssu mérito.
3. O reguerimento de admissdo so concurso deve dar entrade na secretaria da Direcllo Nacional de Administragio e
Finangas do Ministério da Justiga, mais tardar:

26 de Agosto de 2011

Encoraja-se a individuos do sexo feminino para se candidatarem

A lista geral dos concorrentes, a lista dos candidatos admitidos a0 concurso e a lista de classificagfio final serfio afixadas no quadro
de aninciog do Ministério da Justiga.

Dili,2 & de Julho de 2011




EZEMPLU

Senhora Ministra da Justica

Exceléncia,

Eu, Mariane Odivelas Haque, Solteira nascida a 8 de Abril de 1990,
filho de Oscar Harris e de Maria Mercedes, natural de Liquiga,
residente em Manatuto, titular do Cartdo de Eleitor namero 0680408,
venho requerer a V. Exa. se digne autorizar a minha admissao ao
concurso para provimento de vaga de Técnico Informatico de Redes
Grau C, a que se refere o aviso afixado no quadro de aviso do
Ministério da Justica, para o que junta Fotocépia do Cartéo de Eleitor,
do certificado de habilitagdes literarias ou professionais, certificado de
Registo Criminal e o Curriculum Vitae (CV).

Eu declaro, por minha honra que:

a) Possuo sanidade mental e capacidade fisica para o desempenho das
minhas fungdes;

b) Nado fui condenado por crime a que corresponda pena de prisao
maior, ou de prisdo por crimes contra a seguranga do Estado.

Exerci funcdes como Técnico Profissional de ........... no periodo de 2
anos que me conferem experiéncia professional para o exercicio das
fungdes a que me candidato. )

Pede deferimento
Dili, XXX de Julho de 2011

Assinatura do requerente

| #) Bainhira iha esperiénsia servisu, maka hakerek itha_pardgrafu ne'e.




REPUBLICA DEMOCRATICA DE TIMOR-LESTE
MINISTERIO DA JUSTICA

Gabinete da Ministra

DESPACHO N°.102 /MJ/VII/2011

Nos termos da competéncia que me foi atribuida pela Resolucdo do
Governo n° 14 /2011, de 11 de Maio, aprovo o recrutamento e formagéo
do Pessoal de Informatica do Sector da Justiga, 1 Técnico Superior de Grau
A, 6 Técnicos Superiores de Grau B, 12 Técnicos Profissionais de Grau C e
12 Técnicos Profissionais de Grau D, com os Termos de Referéncia

anexados ao presente despacho do qual faz parte integrante.

Em 15 de Julho de 2011.

Liicia Maria Brandzo Freitas Lobato,



Anexo |

T

REPUBLICA DEMOCRATICA DE TIMOR-LESTE
_ MINISTERIO DA JUSTICA

TERMOS DE REFERENCIA

Titulo de Posto : Especialista de Informética
Grau tA
Local de Trabalho : Ministério da Justiga
Vagas =1
Duracio : Permanente
Descricio do Servigo

Prover servigos de suporte relacionados com aplicativos de escritorio,operativos de computador, email,
Internet, Intranet, sistema de chat, sistema VOIP, configuragdes especiais de software, formaciio ¢
resolugdo de problema para todos os usudrios de computadores no Sistema da J ustica.

. Prover suporte técnico para todas a localidades ¢ usuarios dentro da Rede da Justica nos distritos,

diagnosticando problemas a medida que surgem e planeando solugdes de longo prazo.

Reportar ao Coordenador de T1 quaisquer necessidades do cliente, incluindo hardware, software.
backup, anti-virus, cabeamento, switches, UPS, Telefones IP, servidores. desktops, scanners, laptops,
roteadores, firewall, modems, impressoras e outros.

. Prover assessoria técnica e aconselhar a equipe de TI sobre administragdo, instalagio, manutengdo e

atualizagio dos Sistemas e Equipamentos.

- Responsabilidade na manutengiio e administragdo do hardware, software e periféricos da LAN da

Justiga, incluindo infra-estrutura de TI, operagbes de website, e-mail, ete.

- Melhoria nos procedimentos de apoio existentes, provendo manuais, documentagiio relacionadas a

melhores priticas, configuragdes, suporte e resolugdo de problemas de rede, sofiware e
hardware/dispositivos utilizados pelo Setor da Justica nos distritos.

. Prover novas documentagdes e diagramas das novas instalagdes de redes/sistemas e atualizar/manter as

documentacdes existentes.

. Gerir o inventdrio de ativos de T1, sempre documentando e atualizando o sistema com novas

aquisigdes, empréstimos e descarte de velhos equipamentos.

- Tutorar ¢ aconselhar as necessidades e responsabildiades da administragio de Rede, Suporte e Sistema

para a equipa de TL, em relacio a:

a) Instalagio de software. manutencio e atualizagio (Servidores e Workstations), incluindo a
compilagio de Padrdes de TI & Diretrizes de Procedimentos para todos as localidades dentro do
Sistema da Justiga

b) Instalagio de software, manutengo ¢ atualizagdo (Servidores e Workstations), incluindo a
instalagdo fisica do equipamento, configuragiio e teste.

¢) Recomendar solugbes de TI vidveis para a expansio do sistema, especificar equipamentos e
soltwares, definir procedimentos de administragdo para o desenvolvimento do projeto, simulagdes
em laboratorios e Datacenter.

d) Participar no desenho geral de arquitetura de redes e sistemas, incluindo localidades remotas e suas
interconexdes com o Datacenter de Dili, backbone do Governo e Internet.
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€) Administragio. manutengo e resolugio de problemas de rede rotineiras.
f) Documentago de sistema.

g) Supervisio de base de dados.

h} Backup de servidores.

i) Manutengiio do sistema de antivirus,

Qualificagies necessarias

1
2,

10.
11.

12

Ser cidaddo do Timor-Leste

Mestrado em Ciéncia da Computagio, Sistemas de Informagio ou Engenharia da Computagio, com
experiéncia minima de 3 (cinco) anos com Sistemas de Informéatica e Apoio a Usudrio em localidades
complexas (servidores e desktops heterogéneos, servidores multiplos, incluindo servidores de arquivo,
web, email, proxy e DNS).

Experiéncia no desenho, implementagio, configuragio e manutengio de equipamentos de rede,
cabeamento (Switches, Routers, access points), resolugio de problemas e protocolos de gerenciamento
(SNMP por exemplo).

Excelente habilidade para identificar solugdes e resolugdo de problemas de hardware, software, rede e
sistemas em geral.

Experiéncia na administragéo de servidores Linux e outros ambientes (Windows e Unix), incluindo
samba FileServer, Email server, Proxy Server, Antivirus server + Cliente, Webserver, DHCP, DNS ¢
Database Server.

Experiéncia na implementagiio e gestio da seguranga da informagio.

Experiéncia em tutoria no &mbito de TI.

Ter conhecimento e experiéncia com sistema de apoio geral, tais como VPN, VoIP, Routing, Wireless
Network, VSAT, etc.

Experiéncia em programagéo de aplicagdes baseadas em web (CMS, PHP, MySQL) é considerado um
adicional.

Ter boa saide e capacidade fisica ¢ mental para desempenhar as fungdes requeridas.

Nioe ter antecedentes criminais.

Disponibilidade para desempenhar a fungo em todo o territério de Timor-Leste.

Caracteristicas pessoais

Wb

Capacidade de comunicagio com os outros no local de trabalho.

Vontade de ajudar e formar outros colegas com experiéncia.

Habilidade de resolver problemas em conjunto com a equipa, habilidade para comunicar-se com outras
organizacoes.

Capacidade e flexibilidade na apresentagdo de ideias que ajudem no desenvolvimento da equipa.

Conhecimento de Idiomas
Conhecimento escrito e oral de uma das linguas oficiais (Tetum ou Portugués), com vantagem para candidatos

com conhecimento escrito e oral em Inglés.

Aprovada pela Ministra da Justica :

Dili, 15 de Julho de 2011

Liicia Marla,‘ Br F1'14154:» Lobato
= | ; 4_- ’

T |
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REPUBLICA DEMOCRATICA DE TIMOR-LESTE
MINISTERIO DA JUSTICA
TERMOS DE REFERENCIA
Titulo de Posto : Técnico Superior de Informética
Grau : B
Local de Trabalho : Ministério da Justiga
Vagas HE

Duragiio : Permanenie

Descricio do Servigo

1. Prestar apoio e assisténcia técnica para os funcionarios nacionais de TI, introduzir conceito de
processos de servigo, indicadores, monitorizagio e controle de qualidade, assegurar
efectividade e resolugfio na qual foram determinados.

2. Dar suporte nas aplicagdes relacionadas com escritério, operagéo dos computadores, e-mail,
internet, intranet, sistema chat, sistema VOIP, instalagio de programas (software) especiais,
formacdo e resolugdo de problemas para todos os usudrios.

3. Dar suporte técnico para todos os usuérios e escritorios na rede da Justica, resolver problemas
eventuais e realizar planos a longo prazo.

4. Reportar para o Coordenador de TI sobre as necessidades da rede, relacionadas a hardware,
software, backup, cabeamento, switches, UPS, telefone IP (VoIP), servidor, desktop, scanner,
laptop, routers, firewall, modems, impressora e outros equipamentos.

5. Prestar apoio e dar assisténcia técnica para funciondrios de TI sobre instalagio, manutengéo ¢
melhorias na administragdo dos servidores..

6. Responsabilidade na manutengio e administragdo da rede local (Local Area Network) da
Justica, hardware, programas (software), incluindo infra-estrutura de TI, operagdo do website,
e-mail, e outros,

7. Responsabilidades na administragfio dos sistemas dos funciondrios, tais como:

a.Instalagio de programas, manutengio e melhoramento (Servers e Workstations),
incluindo compilagiio de Procedimentos Padrdes de TI para todas as localizagdes do
sistema da Justica.

b.Instalagio de hardware, manuten¢lio e melhoramento (Servers e Workstations)
incluindo instalagdio fisica de equipamentos, configuragio e testes.

c.Recomendar solugdes de TI que sejam adequadas para a expansio do sistema,
especificar equipamento e programas (software), definir procedimentos
administrativos para o desenvolvimento do projeto, gerir Datacenter.




d. Participar no planeamento da rede e arquitetura de todo o sistema, incluindo
localizagGes remotas e locais ¢ suas interconexdes com o Datacenter em Dili,
backbone do Governo e Internet.

Gerir, manter e documentar a rede Justiga, sistemas e base de dados.

Realizar backup dos servidores.

g. Instalagfio e atualizagio do programa de anti-virus.

hom

9,

¥,

8.

Qualifica¢des necessarias:
1. Ser cidaddo do Timor-Leste
2.

Licenciatura em Ciéncia da Computagdo, Sistemas de Informagio ou Engenharia da
Computagdo, com experiéncia minima de 3 (trés) anos.

Experiéncia no desenho, implementacéo, configuragio e manuten¢io de equipamentos de rede,
cabeamento (Switches, Routers, access points), resolugfio de problemas e protocolos de
gerenciamento (SNMP por exemplo).

Experiéncia na administragiio de servidores Linux e outros ambientes (Windows e Unix),
incluindo samba FileServer, Email server, Proxy Server, Antivirus server + Cliente, Webserver,
DHCP, DNS e Database Server.

5. Experiéncia na implementagdo e gestio da seguranga da informacio.
6.
7. Ter conhecimento e experiéncia com sistema de apoio geral, tais como VPN, VolP, Routing,

Experiéncia em Orientagfio no Ambito de TT.

Wireless Network, VSAT, etc.
Identificar problemas em Hardware, Software, e todos os sistemas de rede.
Ter boa saide e capacidade fisica e mental para desempenhar as fungdes requeridas.

10. Nao ter antecedentes criminais.
11, Disponibilidade para desempenhar a fun¢fio em todo o territério de Timor-Leste.

[ e z
Caracteristicas pessoais

1.
o
3.

4,

Capacidade de comunicagdo com os outros no local de trabalho.

WVontade de ajudar e formar outros colegas com experiéncia.

Habilidade de resolver problemas em conjunto com a equipa, habilidade para comunicar-se
com outras organizagdes.

Capacidade e flexibilidade na apresentagio de idéias que ajudem no desenvolvimento da

equipa.

Conhecimento de Idiomas
Conhecimento escrito e oral de uma das linguas oficiais (Tetum ou Portugués), com vantagem para

candidatos com conhecimento escrito e oral em Inglés.

Aprovada pela Ministra :

Dili, /I /67 /2011

Maodelo [B- Termos de Referencia
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REPUBLICA DEMOCRACIA DE TIMOR-LESTE

MINISTERIO DA JUSTICA
TERMOS DE REFERENCIA
Titulo de Posto : Técmico Informitico de Redes
Grau L
Local de Trabalho : Ministério da Justica
Vagas 1 12

Duragdo : Permanente

Descricio do Servico
1. Configuragéio e administragio do hardware da LAN (Local Area Network) da Justiga,
incluindo Switches, Routers, Modems e Wi-fi.
2. Realizar manutengdo e configuragfio de fibra dtica, radio-conectividade e VSAT, incluindo
instalagdo, configuragfo e resolugfo de problemas.
. Apoio da infra-estrutura dos servigos de rede em todos os edificios da Justiga, identificando
necessidades para resolucdo e criagdo de relatdrios de resolugfio de problemas.
4. Manutengdo ¢ atualizagio de Diagramas de Rede na rede dos edificios da Justiga.
5. Participag@o no desenho global dos servigos de rede e arquiteturas de sistemas, envolvendo
localidades remotas e interligagfo com base de dados central em Dili, backbone do Governo
e Internet.
6. Monitorizacdo  da LAN e WAN da Justiga, usando servigos de rede especificos para tal e
resolugiio dos problemas.
7. Documentagfio dos servigos de rede.

ad

Qualifica¢ies necessarias:

1. Ser cidaddo do Timor-Leste

2. Licenciatura em Ciéncia da  Computagdo, Sistemas de Informacéio ou Engenharia da
Computagio, com experiéncia minima de 2 (dois) anos.

3. Experiéncia no desenho, implementagfo, configuragio ¢ manutengéo de equipamentos de

rede, cabeamento (Switches, Routers, access points), resolugfio de problemas e protocolos

de gerenciamento (SNMP por exemplo).

4. Identificar problemas e suas resolugdes relacionadas Hardware, Software, e todos os sistemas
de rede.




5. Experiéncia na implementagio e gestdo da seguranca da informagéo.
6. Experiéncia em Orienta¢fio no d&mbito de TI.

7. Ter conhecimento e experiéncia com sistema de apoio geral, tais como VPN, VoIP, Routing,
Wireless Network, VSAT, ete.

8. Ter conhecimento para desenhar, documentar e comunicar processo de padronizagfo nos

sistemas.
9. Experiéncia em programas de aplicacio web (CMS-Drupal, PHP, Mysgl).
10. Ter boa saide e capacidade fisica e mental para desempenhar as fungdes requeridas.
1l Nio ter antecedentes criminais,
12. Experiéncia em Linux e sistemas open-source.
13. Disponibilidade para desempenhar a fungéio em todo o territorio de Timor-Leste.

Caracteristicas pessoais
1. Capacidade de comunicagio com 05 outros no local de trabalho.
2. Vontade de ajudar e formar outros  colegas com experiéncia.
3. Habilidade de resolver problemas em conjunto com a equipa, habilidade para comunicar-
se com outras  organizagdes.

4, Capacidade e flexibilidade na  apresentagéo de idéias que ajudem no desenvolvimento da
equipa.

Conhecimento de Idiomas

Conhecimento escrito e oral de uma das linguas oficiais (Tetum ou Portugués), com vantagem para
candidatos com conhecimento escrito e oral em Inglés.

“ A Dy .““\\
Drg._/}jieg};'ia"r?&?iﬁﬁ Brandiio Lobato

Dili, /S" /07 12011 | Mm r.

Aprovada pela Ministra :

Mudelo | B — Termoy de Referéncia




Anexo 4

REPUBLICA DEMOCRACIA DE TIMOR-LESTE
MINISTERIO DA JUSTICA

TERMOS DE REFERENCIA

Titulo de Posto . Técnico Informético de Apoio a Gestilo

Grau

D

Local de Trabalho : Ministério da Justi¢a

Vagas

w12
Duragiio : Permanente

Deserigiio do Servigo

 Atender as necessidades do usudrio relacionadas aos servigos no escritério, tais como impressora, operagio do

computador, intranet, email, chat, sistema VOIP, anti-virus e configuragéio de softwares especiais.
Instalag@io, manutengio e atualizagiio de software (estages de servigo), incluindo instalagio fisica,
configuragiio e testes.

. Manutengfio e atualizagfio do software de anti-virus.

Manutengéio, monitorizagio e atualizagio das politicas de seguranga digital.

Indentificar necessidades de formagio para usudrio final, com desenvolviemento e assessoria para
atender estas necessidades.

Instalagio, manutengéio e configuragio da LAN ¢ WAN.

Assisténeia com backup para usuarios.

Qualificagdes necessdrias:

Ser cidaddo do Timor-Leste

Licenciatura em Ciénciada Computagio, Sistemas de  Informagdo ou Engenharia da
Computagiio, com experiéncia minima de 2 (dois) anos.

Identificar problemas e suas resolugdes relacionadas Hardware, Software, e todos os sistemas de
rede.

Experiéncia  na implementagfio e gestio da seguranga da informagdo.
Experiéncia  em Orientagio no dmbito de T

Experiéncia e conhecimento com sistemas de apoio de servigos de rede em geral.




&

Ter conhecimento para desenhar, documentar e comunicar processo de padronizagio nos sistemas,
Ter boa saiide e capacidade fisica e mental para desempenhar as fungdes requeridas.

Niio ter antecedentes criminais.

Experiéncia em Linux e sistemas open-source.
[I Disponibilidade para desempenhar a fungiio em todo o territério de Timor-Leste.

0

Caracteristicas pessoais

1. Capacidade de comunicag@o com 0os  outros no local de trabalho.

2. Vontade de ajudar e formar outros  colegas com experiéncia.

3. Habilidade de resolver problemas em conjunto com a equipa, habilidade para comunicar-
se com outras  organizagdes.

4. Capacidade e flexibilidade na  apresentagfo de idéias que ajudem no desenvolvimento da
equlpa_

Conhecimento de Idiomas

Conhecimento escrito e oral de uma das linguas oficiais (Tetum ou Portugués), com vantagem para
candidatos com conhecimento escrito e oral em Inglés,

//'
Aprovada pela Ministra : /e —~ %\

Dfa: Liicia Maria Branddo Lobato
j 3

Dili, |$ /07 2011 '.\ ' \.3%%3 .
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Modely 1B — Termos de Referéncia



