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DECRETO-LEI N.°6/2024
de 24 de Janeiro

PRIMEIRA ALTERAGAO AO DECRETO-LEI N.°3/2023
DE 15 DE FEVEREIRO, QUE CRIA A COMISSAO
NACIONAL DE APROVISIONAMENTO, I.P, E
APROVA OS RESPETIVOS ESTATUTOS

A Comissdo Nacional de Aprovisionamento (CNA) tem sido
uma auténtica “central de compras” do Estado, e desempenha
kum papel-chave na conducdo de grandes e importantes

processos aquisitivos de bens, obras e servicos, e é de capital
importancia melhorar as condigdes do seu funcionamento,
garantindo assim a prossecucao da sua missdo, fins e objetivos.

Nos termos do disposto na alinea c) do n.° 5 do artigo 35.° do
Decreto-Lei n.° 46/2023, de 28 de julho, que aprova a Organica
do IX Governo Constitucional, a CNA fica na dependéncia do
Ministro do Planeamento e Investimento Estratégico, tendo-
se alterado apenas o seu enquadramento na estrutura organica
ministerial. Nos termos do n.° 1 do artigo 40.° da Orgénica do
IX Governo Constitucional, a CNA mantém a sua natureza
juridica, tendo-se modificado apenas o 6rgao que exerce 0s
poderes de tutela e superintendéncia.

Nos termos do artigo 22.° do Decreto-Lei n.°68/2023, de 14 de
setembro, que aprova a organica do MPIE, a CNA integra a
administracdo indireta do Estado.

Tendo em consideracdo a legislacdo relativa a organizacao da
administracdo indireta do Estado, em particular o Decreto-Lei
n.230/2020, de 29 de julho, e 0 Decreto-Lei n.° 16/2021, de 15 de
setembro, torna-se necessario adequar o atual modelo
organizacional da CNA, as melhores praticas que tém sido
seguidas.

A organizacdo interna da CNA obedece ao modelo hierarquico,
cujas regras principais estdo definidas no presente diploma,
carecem ainda assim de redefinigdo com o objetivo de adequar
a sua missdo, os fins e objetivos, 0 modelo de governacao, as
regras de funcionamento, bem como a remuneracdo dos
respetivos drgaos de gestao.

Assim,

O Governo decreta, nos termos do n.° 3 do artigo 115.° da
Constituicdo da Republica, para valer como lei, o seguinte:

Artigo1.°
Objeto

O presente diploma procede a primeira alteracéo ao Decreto-
Lein.%3/2023, de 15 de fevereiro, que criaa Comissao Nacional
de Aprovisionamento, I.P., e aprova os respetivos estatutos.

Artigo2.°
Alteracdoao Decreto-Lei n.° 3/2023, de 15 de fevereiro

Osartigos 1.0, 2.2,3.2,4.%,5.°e 7.°do Decreto-Lei n.° 3/2023, de
15 de fevereiro passam a ter a seguinte redacéo: )
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“Artigo 1.°
[...]

O presente diploma procede a criagdo da Comissdo Nacional
de Aprovisionamento e aprova 0s respetivos estatutos.

Artigo 2.°
[...]

E criada a Comissdo Nacional de Aprovisionamento,
abreviadamente designada por CNA.

Artigo 3.°
[...]

1. A CNAéum servico personalizado do Estado, integrado na
administracdo indireta do Estado, no ambito do Ministério
do Planeamento e Investimento Estratégico, dotado de
autonomia administrativa, financeira e patriménio proprio.

2. A CNA-rege-se pelo presente diploma, pelos seus estatutos
e pela demais legislacdo aplicavel as pessoas coletivas
publicas, sendo-lhe aplicavel supletivamente, quanto ao
seu funcionamento, o regime dos institutos publicos.

Artigo4.°
Missdo

A CNA tem por missao assegurar aimplementacéo da legislacdo
sobre aprovisionamento, instruir procedimentos de
aprovisionamento de modo justo, eficiente e econémico,
prestar apoio na instrugdo de procedimentos de aprovisiona-
mento realizados por servicos e entidades do Setor Publico
Administrativo, contribuir para a uniformizacdo de
procedimentos e instruir 0s processos no ambito do regime
contraordenacional previsto no regime juridico do
aprovisionamento, dos contratos publicos e das respetivas
infragdes.

Artigo5.°
[...]

A CNA esta sob a tutela e superintendéncia do membro do
Governo responsavel pela drea do planeamento e investimento
estratégico.

Artigo 7.°
[...]

1. A CNA sucede a Comissdo Nacional de Aprovisionamento,
I.P. nas suas atribuicBes e competéncias, bem como nas
suas obrigac@es legais e contratuais.

Artigo 3.° )

Alteracao aos Estatutos da Comisséo Nacional de
Aprovisionamento, I.P. em anexo ao Decreto-Lei n.° 3/2023,
de 15 de fevereiro

Os artigos 1.°,2.5,3.%, 6.2, 7.2,9.%,11.°a 14.°, 16.° a 23.° dos
Estatutos da Comissdo Nacional de Aprovisionamento, I.P.
em anexo ao Decreto-Lei n.° 3/2023, de 15 de fevereiro, passam
a ter a seguinte redagéo:

“Artigo 1.°
[...]

Os presentes estatutos estabelecem e regulam as atribuigdes,
a organizacdo e o funcionamento da Comissdo Nacional de
Aprovisionamento, abreviadamente designada por CNA.

Artigo 2.°
[-]

A CNA é um servico personalizado do Estado, integrado na
administracéo indireta do Estado, no ambito do Ministério do
Planeamento e Investimento Estratégico, dotado de autonomia
administrativa, financeira e patriménio prdprio.

Artigo 3.°
Missdo

A CNA tem por missdo assegurar a implementacéo da legislacdo
sobre aprovisionamento, instruir procedimentos de
aprovisionamento de modo justo, eficiente e econémico,
prestar apoio na instrugdo de procedimentos de aprovisiona-
mento realizados por servicos e entidades do Setor Publico
Administrativo, contribuir para a uniformizacdo de
procedimentos e instruir 0s processos no ambito do regime
contraordenacional previsto no regime juridico do
aprovisionamento, dos contratos publicos e das respetivas
infragdes.

Artigo 6.°
[-]

A CNA exerce a sua atividade nos termos dos seus estatutos
e da lei, sob a tutela e superintendéncia do membro do Governo
responsavel pela area do planeamento e investimento
estratégico, doravante designado por membro do Governo da
tutela, a quem compete:

a) [.I

b) Nomear e exonerar o Diretor Executivo e o Diretor Adjunto;

) [...I
2. Transitam paraa CNA, sem necessidade de qualquer outra _
formalidade, os procedimentos de aprovisionamento em d L]
CUrsO € 0S Processos, 0s arquivos, o pessoal e o patriménio &) [.I
afetos, a data da entrada em vigor do presente diploma, a e
Comissao Nacional de Aprovisionamento. ) [.];
3. Aposaentrada em vigor do presente diploma, as referéncias  g) [...];
feitas em atos normativos & Comissdo Nacional de Apro-
\_ Visionamento, |.P., consideram-se como feitas aCNA.” h) [.I; )
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Artigo 7.°
Fins e objetivos

1. A Comissdo Nacional de Aprovisionamento é o servico
publico especializado na instrugdo de procedimentos de
aprovisionamento, tendo por objetivo aquisi¢des justas,
eficientes, econémicas, baseadas no principio da
otimizacdo da relacéo custo-beneficio.

2. No ambito da execucdo desses fins e objetivos, cabe a
CNA:

a) Instruir os procedimentos de aprovisionamento de valor
igual ou superior a US$ 1.000.000 dos servigos e
entidades do Setor Publico Administrativo e projetos
ao abrigo do fundo de infraestruturas, independen-
temente do seu valor;

fi) [.]; 3. Podem ser nomeados como Diretor Executivo cidadéos\
timorenses com comprovada e reconhecida capacidade
D LT técnica, experiéncia na area do aprovisionamento e que
possam desempenhar as suas fun¢des com isencao,
K) [..I; imparcialidade e idoneidade.
) [.]. 4. O mandato do Diretor Executivo tem a duragdo de quatro

anos, renovavel uma Unica vez por igual periodo.

5. Aremuneracdo do Diretor Executivo é determinada nos
termos do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 92/2022, de 22 de
dezembro, sobre remuneracédo e provimento dos titulares
dos 6rgédos da administragdo indireta do Estado.

6. Aremuneracdo do Diretor Adjunto correspondente a 90 %
dovalor da remuneracéo do Diretor Executivo.

7. O funcionario publico, agente da Administracéo Pablica,
ou contratado a termo certo na Administracdo Publica
nomeado para o cargo de Diretor Executivo e Diretor
Adjunto da CNA pode optar pela remuneracéao do seu lugar
de origem ou do dltimo contrato, a qual é paga pela CNA.

Artigo 12.°
[-]

b) [...]; O Diretor Executivo e o Diretor Adjunto exercem as suas
fungBes atempo inteiro e em regime de exclusividade.
¢ [.];
Artigo 13.°
d) [.]; Competéncias do Diretor Executivo
e) [..]; 1L
0Lk 3 LI
9 L[] b) [...];
HEME ) [.I;
) L; d) [.];
D L ) L1
Artigo9.° LI
[-] 9 [.I
] n L1
. . ) [
a) O Diretor Executivo;
5 L] D LE
- K [J;
Artigo 11.°
D [.];
L] ) [.]
: RSN . m [.];
1. O Diretor Executivo é 0 6rgdo de direcdo da CNA responsavel
pela condugdo da sua politica. n [.J;
2. ODiretor Executivo é nomeado e exonerado nos termos do o) [
dispostonon.° 2 do artigo 48.° do Decreto-Lei n.° 30/2020, 0 -1
de 29 de julho, sobre Organizagéo da Administracdo Direta
L e Indireta do Estado. qQ [..]; )
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n L1
s) [.]

No &mbito dos procedimentos de aprovisionamento do
Setor Publico Administrativo, compete, em especial, ao
Diretor Executivo:

a [.I;
b) [.]

O Diretor Executivo é coadjuvado no exercicio das suas
fungBes por um diretor adjunto.

O Diretor Executivo pode delegar as competéncias previstas
nos ndmeros anteriores no diretor adjunto com ou sem
faculdade de subdelegacéo.

Artigo 14.°
Cessacdo do mandato do Diretor Executivo e Diretor
Adjunto

. O Diretor Executivo e o Diretor Adjunto cessam o respetivo

mandato nas seguintes situacdes:

a [.I;
b) [.I;
) [.];
d) [.]

2. Ap6sa rendncia ou o termo do mandato, o Diretor Executivo

ou o Diretor Adjunto mantém-se no exercicio de fungdes
até a nomeacdo dos seus substitutos ou renovacdo do
mandato.

Artigo 16.°
[.]
LI
a [.I;
b) [.];
) [.];

2. [..]):

L1

. Podem ser criadas, por despacho do Diretor Executivo,

Artigo 18.°
[.]
L1
LI
a [.I;
b) [.I;

3. ADAJédirigida por um diretor, equiparado a diretor nacional,

Artigo 17.° )
[.]
a [.I;
b) [.];
) [.];
d [.I;
e [.]

equipas de projeto temporarias e com objetivos especifi-
cados.

c) Apresentar ao Diretor Executivo propostas de decisio
no admbito dos processos contraordenacionais da
competéncia da CNA;

d [.];
e) [.]
nomeado nos termos do regime juridico de cargos de direcdo

e chefia na Administragdo Publica, e encontra-se na
dependéncia direta do Diretor Executivo da CNA.

d) Reportar quaisquer irregularidades e emitir recomen- Artigo 19.°
dagdes ao Diretor Executivo; [.]
e) [.]; L]
f) Propor ao membro do Governo da tutela ou ao Diretor 2. [..]:
Executivo a promocao de auditorias externas;
L] a [.I;
9 [.]
b [.]
2. [..]
[-] O [
3. Para o exercicio das suas competéncias, o Fiscal Unico d) [.];
pode requerer ao Diretor Executivo documentos,
9 informacdes e esclarecimentos sobre as atividades da CNA. e) [..]; )
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([ H LI

9 L[]

3. A DABS é dirigida por um diretor, equiparado a diretor
nacional, nomeado nos termaos do regime juridico de cargos
de direcdo e chefia na Administragdo Pablica, e encontra-
se na dependéncia direta do Diretor Executivo da CNA.

Artigo 20.°
[-]

L[]

2. [.):
a [.I;
b) [.I;
) [.];
d [.I;
e) [.I;
) L]
9 []

3. A DAO é dirigida por um diretor, equiparado a diretor
nacional, nomeado nos termaos do regime juridico de cargos
de direcdo e chefia na Administracdo Publica, e encontra-
se na dependéncia direta do Diretor Executivo da CNA.

Artigo21.°
[-]

1 [.]
2. [..]):
a [.I;
b) [.;
) [.];
d [.];
e) [.I;
) [.]
9 L[.1;
h) [.]
3. A DCQ é dirigida por um diretor, equiparado a diretor
nacional, nomeado nos termaos do regime juridico de cargos

de direcdo e chefia na Administragdo Publica, e encontra-
se na dependéncia direta do Diretor Executivo da CNA.

\§

Artigo 22.°
[-]

1 [.]

2. [
a [.I;
b) [.];
o L[.];
d [.];
e) [.I;
) [.]
9 L[.1;
h) [.I;
)L
DL
K [.];
D [T
m [.]

3. A Direcdo de Servicos Corporativos, abreviadamente
designada por DSC, é responsavel por assegurar 0 apoio
técnico e administrativo aos 6rgéos e servicos da CNA
nos dominios do planeamento, da gestdo financeira, da
realizagfo do aprovisionamento interno, da gestdo dos
recursos humanos, da avaliacdo do desempenho e da
administracdo dos recursos materiais e logisticos.

Artigo 23.°
[-]

1 [.]

2. O quadro de pessoal dos servigos da CNA é aprovado por
diploma ministerial do membro do Governo da tutela.”

Artigo4.°
Alteragao a sistematica do Decreto-Lei n.° 3/2023, de 15 de
fevereiro

A Subseccdo | da Seccdo Il do Capitulo 1l denominada de
“Presidente” passa a denominar-se “Diretor Executivo”.

Artigo5.°
Republicacio

O Decreto-Lei n.°3/2023, de 15 de fevereiro, é republicado com
a redacdo atual e as necessarias correcoes gramaticais e de
legistica, em anexo ao presente diploma, do qual faz parte
integrante. )

Série I, N.° 4
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Artigo6.°
Entradaem vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicacéo.

Aprovado em Conselho de Ministros em 6 de dezembro de
2023.

O Primeiro-Ministro, em substituicdo

Mariano Assanami Sabino Lopes

O Ministro do Planeamento e Investimento Estratégico,

Gastéao Francisco de Sousa

Promulgadoem 20/1/2024.

Publique-se.

O Presidente da Republica,

José Ramos-Horta

ANEXO
(aque serefere o artigo 5.°)

Decreto-Lein.? 3/2023
de 15 de fevereiro
Criaa Comissao Nacional de Aprovisionamento e aprova 0s

respetivos estatutos

A Comissdo Nacional de Aprovisionamento foi criada pelo
Decreto-Lei n.° 14/2011, de 30 de mar¢o, com o objetivo de
prestar um melhor servico de aprovisionamento aos ministérios
e restantes entidades publicas, nomeadamente em grandes

projetos de infraestruturas, e de alcangar a transparéncia\
adequada que um processo de aprovisionamento do Estado
deve respeitar.

Contudo, mais de uma década depois, 0 volume e complexidade
dos procedimentos de aprovisionamento instruidos pela
Comissdo Nacional de Aprovisionamento requerem o aumento
da capacidade de gestdo e da autonomia desta para aumentar
aeficiéncia e a eficacia dos aprovisionamentos do Setor Publico
Administrativo e a capacidade de resposta da Comissdo
Nacional de Aprovisionamento.

Considerando que o Decreto-Lei n.° 22/2022, de 11 de maio,
que aprova 0 Regime Juridico do Aprovisionamento, dos
Contratos Publicos e das Respetivas Infracdes, alargou as
atribuicbes da Comissdo Nacional de Aprovisionamento,
interessa agora adaptar a natureza e recursos desta as suas
novas tarefas, através da sua transformacdo numa pessoa
coletiva publica, com a forma de instituto pablico.

Assim, o Governo decreta, ao abrigodo n.° 3doartigo 115.°da
Constituicdo da Republica, para valer como lei, o seguinte:

Artigo1.°
Objeto

O presente diploma procede a criagdo da Comissdo Nacional
de Aprovisionamento e aprova 0s respetivos estatutos.

Artigo2.°
Criacéo

E criada a Comiss&o Nacional de Aprovisionamento, abreviada-
mente designada por CNA.

Artigo 3.°
Natureza

1. A CNAéum servigo personalizado do Estado, integrado na
administracdo indireta do Estado, no &mbito do Ministério
do Planeamento e Investimento Estratégico, dotado de
autonomia administrativa, financeira e patriménio proprio.

2. A CNArege-se pelo presente diploma, pelos seus estatutos
e pela demais legislacdo aplicavel as pessoas coletivas
publicas, sendo-lhe aplicavel supletivamente, quanto ao
seu funcionamento, o regime dos institutos pablicos.

Artigo4.°
Missdo

A CNA tem por missdo assegurar a implementacéo da legislacdo
sobre aprovisionamento, instruir procedimentos de
aprovisionamento de modo justo, eficiente e econémico,
prestar apoio na instrugdo de procedimentos de aprovisiona-
mento realizados por servicos e entidades do Setor Publico
Administrativo, contribuir para a uniformizacdo de
procedimentos e instruir 0s processos no ambito do regime
contraordenacional previsto no regime juridico do
aprovisionamento, dos contratos publicos e das respetivas
infracdes. y

Sé

riel, N.° 4
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Artigo5.°
Tutela e superintendéncia

A CNA esta sob a tutela e superintendéncia do membro do
Governo responsavel pela drea do planeamento e investimento
estratégico.

Artigo6.°
Aprovacio dos Estatutos

S&o aprovados os Estatutos da CNA constantes do anexo ao
presente diploma, que dele fazem parte integrante.

Artigo7.°
Sucessao e transicdo de servicos

1. A CNA sucede a Comissdo Nacional de Aprovisionamento,
I.P. nas suas atribuicBes e competéncias, bem como nas
suas obrigac@es legais e contratuais.

2. Transitam paraa CNA, sem necessidade de qualquer outra
formalidade, os procedimentos de aprovisionamento em
CUrsO € 0S Processos, 0s arquivos, o pessoal e o patriménio
afetos, a data da entrada em vigor do presente diploma, a
Comissdo Nacional de Aprovisionamento, I.P..

3. Apésaentradaem vigor do presente diploma, as referéncias
feitas em atos normativos a Comissdo Nacional de
Aprovisionamento, |.P. consideram-se como feitas a CNA.

Artigo8.°
Norma revogatoria

E revogado o Decreto-Lei n.° 14/2011, de 30 de margo, alterado
pelos Decretos-Leis n.% 28/2014, de 24 de setembro, e 22/2022,
de 11 de maio.

Artigo9.°
Entradaem vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicacéo.

Aprovado em Conselho de Ministros em 11 de janeiro de 2023.

O Primeiro-Ministro,

Taur Matan Ruak

O Ministro das Finangas,

kRUi Augusto Gomes

Promulgadoem 7/2 /2023

Publique-se.

O Presidente da Republica,

José Ramos-Horta

ANEXO
(aque serefere o artigo 6.°)

Estatutos da Comiss@o Nacional de Aprovisionamento

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo1.°
Objeto

Os presentes estatutos estabelecem e regulam as atribuicgdes,
a organizacdo e o funcionamento da Comissdo Nacional de
Aprovisionamento, abreviadamente designada por CNA.

Artigo2.°
Natureza

A CNA é um servigo personalizado do Estado, integrado na
administracéo indireta do Estado, sob tutela e superintendéncia
do Ministro do Planeamento e Investimento Estratégico,
dotado de autonomia administrativa, financeira e patrimonial.

Artigo 3.°
Missédo

A CNA tem por missdo assegurar a implementacéo da legislacdo
sobre aprovisionamento, instruir procedimentos de
aprovisionamento de modo justo, eficiente e econémico,
prestar apoio na instrugdo de procedimentos de aprovisiona-
mento realizados por servicos e entidades do Setor Publico
Administrativo, contribuir para a uniformizacdo de
procedimentos e instruir 0s processos no ambito do regime
contraordenacional previsto no regime juridico do
aprovisionamento, dos contratos publicos e das respetivas
infragdes.

Artigo4.°
Ambitoterritorial

A CNA exerce a sua atividade em todo o territério nacional.

Artigo5.°
Sede e representacdes

1. ACNAtem sede em Dili. )

Série I, N.° 4
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2. A CNA pode criar delegagBes ou representacdes em
qualquer local do territ6rio nacional.

Artigo6.°
Tutela e superintendéncia

A CNA exerce a sua atividade nos termos dos seus estatutos
e da lei, sob a tutela e superintendéncia do membro do Governo
responsavel pela area do planeamento e investimento
estratégico, doravante designado por membro do Governo da
tutela, a quem compete:

a) Definir as orienta¢es e emitir as diretrizes gerais com vista
a prossecucdo das atribuicGes da CNA,;

b) Nomear e exonerar o Diretor Executivo e o Diretor Adjunto;
¢) Nomear e exonerar o Fiscal Unico;

d) Aprovar o plano de médio prazo, o plano anual, o orcamento

e o plano de aprovisionamento;

€)

f) Aprovar os regulamentos internos, bem como o quadro de
pessoal da CNA;

Aprovar os relatérios de execucdo da CNA e as contas;

g) Proceder a autorizacdo prévia de criacdo de delegacdes ou
representacoes da CNA, nos termos da legislacao aplicavel;

h) Autorizar a celebracdo de protocolos e acordos de coopera-
céo com entidades publicas ou privadas nacionais, estran-
geiras ou internacionais, nos termos da legislacdo
aplicavel;

i) Exercer agdo disciplinar sobre os membros dos 6rgdos da
CNA, nos termos da lei;

j) Ordenar inquéritos ou sindicancias aos servicos da CNA;

k) Autorizar previamente a aceitacao de doacdes, herancas e
legados;

I) Praticar os demais atos previstos nos presentes estatutos
ou na lei.

Artigo7.°
Fins e objetivos

1. A Comissdo Nacional de Aprovisionamento é o servico
publico especializado na instrucdo de procedimentos de
aprovisionamento, tendo por objetivo aquisi¢des justas,
eficientes, econémicas, baseadas no principio da
otimizacdo da relacéo custo-beneficio.

2. No ambito da execucdo desses fins e objetivos, cabe a
CNA:

a) Instruir os procedimentos de aprovisionamento de valor
igual ou superior a US$ 1.000.000 dos servigos e
entidades do Setor Publico Administrativo e projetos
ao abrigo do fundo de infraestruturas independen-
temente do seu valor;

b) Instruir os procedimentos de aprovisionamento de vanD
igual ou superior a US$ 1.000.000 da Presidéncia da
Republica, do Parlamento Nacional, da Regido
Administrativa Especial de Oe-Cusse Ambeno e dos
municipios, quando por estes solicitado;

c) Instruir os procedimentos de aprovisionamento de valor

inferior a US$ 1.000.000 dos servicos e entidades do

Setor Publico Administrativo, quando solicitado pela

entidade adjudicante;

d) Prestar apoio na realizacio de procedimentos de

aprovisionamento de valor inferior a US$ 1.000.000 dos

servicos e entidades do Setor Piblico Administrativo,
quando solicitado pela entidade adjudicante;

Instruir ou prestar apoio na realizagao de procedimentos
de aprovisionamento de servigos e entidades do Setor
Publico Administrativo, para formacdo de contratos
excluidos do ambito de aplicagdo do regime juridico do
aprovisionamento, dos contratos publicos e das
respetivas infra¢des, quando solicitado pela entidade
adjudicante;

f) Emitir pareceres e recomendagdes e elaborar modelos e
formularios com vista a uniformizagdo de procedi-
mentos;

Criar e manter bases de dados de interessados,
candidatos, concorrentes, adjudicatarios e contraentes
privados que registem a habilitacio e as qualificagdes
dos mesmaos, bem como as coimas e sangGes acessorias
aplicadas no &mbito do regime contraordenacional
previsto no regime juridico do aprovisionamento, dos
contratos publicos e das respetivas infragdes;

9)

h) Promover a formagao de recursos humanos na area do

aprovisionamento;

i) Instruir os processos no &mbito do regime contraor-
denacional previsto no regime juridico do aprovisiona-
mento, dos contratos publicos e das respetivas
infracdes;

J) Realizar quaisquer outras tarefas que lhe sejam
atribuidas por lei ou regulamento.

CAPITULOII
ESTRUTURA ORGANICA

Seccéo |
DisposicGes gerais

Artigo8.°
Org&os e servicos

A CNA é composta por 6rgaos e Servigos.

Artigo9.°
Enumeracéo dos 6rgaos

Sdo 6rgdos da CNA: )
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[a) O Diretor Executivo;
b) O Fiscal Unico.

Artigo 10.°
Enumeracao dos servicos

Sdo servigos da CNA as unidades organicas enumeradas no
n.2doartigo 17.°.

Seccaolll
Orgaos

Subseccdo |
Diretor Executivo

Artigo11.°
Natureza e mandato

1. O Diretor Executivo é o 6rgao de direcdo da CNA responsavel
pela conducdo da sua politica.

2. O Diretor Executivo é nomeado e exonerado nos termos do
dispostonon.°2 doartigo 48.° do Decreto-Lei n.° 30/2020,
de 29 de julho, sobre Organizagdo da Administracdo Direta
e Indireta do Estado.

3. Podem ser nomeados como Diretor Executivo cidaddos
timorenses com comprovada e reconhecida capacidade
técnica, experiéncia na area do aprovisionamento e que
possam desempenhar as suas fun¢des com isencao,
imparcialidade e idoneidade.

4. O mandato do Diretor Executivo tem a duracdo de quatro
anos, renovavel uma nica vez por igual periodo.

5. Aremuneragdo do Diretor Executivo é determinada nos
termos do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 92/2022, de 22 de
dezembro, sobre remuneracédo e provimento dos titulares
dos érgdos da administracdo indireta do Estado.

6. Aremuneracdo do Diretor Adjunto correspondente a 90 %
dovalor da remuneracédo do Diretor Executivo.

7. O funcionario publico, agente da Administracéo Pablica,
ou contratado a termo certo na Administracdo Publica
nomeado para o cargo de Diretor Executivo e Diretor
Adjunto da CNA pode optar pela remuneracéao do seu lugar
de origem ou do dltimo contrato, a qual é paga pela CNA.

Artigo 12.°
Exerciciode fungdes

O Diretor Executivo e o Diretor Adjunto exercem as suas
funcdes a tempo inteiro e em regime de exclusividade.

Artigo 13.°
Competéncias do Diretor Executivo

1. Compete ao Diretor Executivo:

a) Assegurar a representacdo da CNA,;

\§

b) Administrar e gerir a CNA em todos os assuntos que\
ndo sejam da expressa competéncia de outros érgaos,
assegurando o seu regular funcionamento;

c) Assegurar as relagdes com o 6rgdo de tutela e com as
demais entidades publicas;

d) Elaborar e submeter ao membro do Governo da tutela,
para aprovacao, o plano de médio prazo, o planoanual,
0 or¢camento e o plano de aprovisionamento;

e) Elaborar e submeter ao membro do Governo da tutela
os relatérios de execucdo da CNA e as contas;

f) Elaborar e propor ao membro do Governo da tutela a
aprovacéo dos regulamentos internos dos servigos da
CNA, bem como do quadro de pessoal,;

g) Dirigir e supervisionar os servigos da CNA e coordenar
a articulacdo entre 0s mesmos;

h) Exercer os poderes de direcdo, gestdo e disciplina do
pessoal da CNA e praticar os atos respeitantes ao
pessoal previstos na lei e nos estatutos;

i) Promover a capacitacdo dos recursos humanos da
CNA, nomeadamente através do desenvolvimento de
acles de formacdo e da participacdo em programas
relevantes oferecidos no &mbito das suas atividades, a
nivel nacional, regional e internacional;

J) Autorizar as despesas da CNA, nos termos da lei;

K) Arrecadar e gerir as receitas da CNA, de acordo com a
legislacdo aplicavel;

[) Gerire dispor do patriménio proprio e afetoa CNA, nos
termos da lei;

m) Aceitar doacdes, herancas e legados, apds autorizacédo
do membro do Governo da tutela;

n) Viabilizar as condicdes necessarias ao exercicio do
controlo financeiro e orgcamental pelas entidades
competentes;

0) Solicitar pareceres ao Fiscal Unico, sempre que entenda
necessario;

p) Assegurar as relagbes com o membro do Governo da
tutela, prestando todas as informagdes solicitadas,
reencaminhando 0s recursos apresentados, executando
as respetivas orientagBes e diretrizes e submetendo a
sua aprovagdo ou homologacdo os assuntos que
carecam da mesma, promovendo a sua execugao em
conformidade;

q) Submeter ao membro do Governo da tutela propostas
de protocolos e acordos de cooperacéo a celebrar com
entidades publicas ou privadas internacionais ou
estrangeiras;

r) Promover, estabelecer e coordenar as relagdes com
outras entidades, nomeadamente com as quais tenham
sido estabelecidas parcerias; )
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s) Exercer quaisquer outras competéncias que lhe sejam
atribuidas por lei.

No &mbito dos procedimentos de aprovisionamento do
Setor Publico Administrativo, compete, em especial, ao
Diretor Executivo:

a) Emitir pareceres e recomendagdes e aprovar modelos e
formularios com vista a uniformizagéo de procedi-
mentos;

b) Aplicar as coimas e sangdes acessorias, de acordo com
o regime contraordenacional previsto no regime juridico
do aprovisionamento, dos contratos publicos e das
respetivas infragoes.

. O Diretor Executivo é coadjuvado no exercicio das suas

fungBes por um diretor adjunto.

. O Diretor Executivo pode delegar as competéncias previstas

nos numeros anteriores no Diretor Adjunto com ou sem
faculdade de subdelegacéo.

Artigo 14.°
Cessacao do mandato do Diretor Executivo e Diretor
Adjunto

. O Diretor Executivo e o Diretor Adjunto cessam o respetivo

mandato nas seguintes situacdes:

a) Porrendncia;

b) Por termo do periodo do respetivo mandato;
c) Porexoneragdo;

d) Por morte.

. Apobsarendncia ou o termo do mandato, o Diretor Executivo

ou Diretor Adjunto mantém-se no exercicio de funces até
a nomeacdo dos seus substitutos ou renovagdo do
mandato.

Subseccéo Il
Fiscal Unico

Artigo 15.°
Natureza e mandato

O Fiscal Unico é o 6rgéo responsavel pelo controlo da
legalidade, da regularidade e da boa gestdo financeira e
patrimonial da CNA.

O Fiscal Unico é nomeado e exonerado nos termos do

dispostonon.°2 doartigo 48.° do Decreto-Lei n.° 30/2020,

de 29 de julho, sobre Organizacdo da Administracéo Direta
e Indireta do Estado.

Podem ser nomeados como Fiscal Unico cidadaos
timorenses com comprovada e reconhecida capacidade
técnica e experiéncia na area da gestdo, das financas, da
contabilidade, da auditoria, do direito, da economia ou da

administracdo publica e que possam desempenhar as suas\
fun¢des com isengdo, imparcialidade e idoneidade.

. O mandato do Fiscal Unico tem a durac&o de quatro anos,

renovavel uma vez por igual periodo.

. Aremuneracéo do Fiscal Unico é definida nos termos do

Decreto-Lei n.° 92/2022, de 22 de dezembro, sobre
Remuneracédo e provimento dos titulares dos 6rgdos da
Administracdo indireta do Estado.

Artigo 16.°
Competéncias do Fiscal Unico

1. Compete ao Fiscal Unico:

a) Verificar a legalidade dos atos praticados pelos 6rgaos
da CNA nos dominios da gestdo financeira, da gestdo
patrimonial e do aprovisionamento;

b) Emitir parecer sobre 0 orgamento e as suas revisdes e
alteracOes, bem como sobre o plano de atividades na
perspetiva da sua cobertura contratual,;

c) Emitir parecer sobre o relatorio de gestéo de exercicioe
as contas de geréncia;

d) Reportar quaisquer irregularidades e emitir recomen-
dacdes ao Diretor Executivo;

e) Reportar ao membro do Governo da tutela o incumpri-
mento das recomendacdes emitidas e eventuais
irregularidades de gestéo;

f) Propor ao membro do Governo da tutela ou ao Diretor
Executivo a promocao de auditorias externas;

g) Exercer quaisquer outras competéncias que lhe sejam
atribuidas por lei.

O prazo para a elaboracdo dos pareceres referidos nas
alineas b) e c¢) do nimero anterior é de 20 dias Uteis a
contar da data da rececdo dos documentos a que respeitam.

. Para o exercicio das suas competéncias, o Fiscal Unico

pode requerer ao Diretor Executivo documentos,
informacdes e esclarecimentos sobre as atividades da CNA.

Seccaolll
Servigos

Artigo 17.°
Estrutura de servicos

A organizacdo interna da CNA segue uma estrutura
hierarquizada.

. Integram a CNA as seguintes unidades orgénicas:

a) ADirecdode Apoio Juridico;

b) A Direcdo de Aprovisionamento de Bens e Servigos;
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c) ADirecdo de Aprovisionamento de Obras;
d) A Direcdo de Controlo de Qualidade;
e) A Diregdo de Servicos Corporativos.

3. Aorganizacdo e as regras de funcionamento das Unidades
organicas da CNA s&o definidas em regulamentos internos
aprovados pelo membro do Governo da tutela, que
promove a sua publicacdo através de diploma ministerial.

4. Podem ser criadas, por despacho do Diretor Executivo,
equipas de projeto temporarias e com objetivos especifica-
dos.

Artigo 18.°
Direg&o de Apoio Juridico

1. ADirecdo de Apoio Juridico, abreviadamente designada
por DAJ, é responsavel pela assessoria juridica aos érgaos
e servicos da CNA.

2. Cabe a DAJ:

a) Providenciar aconselhamento juridico no ambito das
atribuicdes da CNA,;

b) Instruir os processos contraordenacionais da
competéncia da CNA;

c) Apresentar ao Diretor Executivo propostas de decisio
no admbito dos processos contraordenacionais da
competéncia da CNA;

d) Desenvolver acoes de capacitacdo técnica direcionada
para o cumprimento de obrigacdes juridicas na area do
aprovisionamento;

e) Realizar as demais tarefas que Ihe sejam conferidas por
lei, regulamento ou determinagéo superior.

3. A DAJédirigida por um diretor, equiparado a diretor nacio-
nal, nomeado nos termos do regime juridico de cargos de
direcdo e chefia na Administragdo Pablica, e encontra-se
na dependéncia direta do Diretor Executivo da CNA.

Artigo 19.°
Direcéo de Aprovisionamento de Bens e Servi¢os

1. A Direcdo de Aprovisionamento de Bens e Servicos,
abreviadamente designada por DABS, é responsavel pela
instrucdo dos procedimentos de aprovisionamento de bens
€ Servigos.

2. Cabea DABS:

a) Instruir os procedimentos de aprovisionamento de bens
e Servigos;

b) Desenvolver e implementar procedimentos operacio-
nais padronizados para procedimentos de aprovisiona-
mento de bens e servicos;

\§

3.

2.

c) Auxiliar naelaboracao de especificacdes técnicas para\
aprovisionamento de bens e servigos;

d) Fornecer consultoria na area do aprovisionamento de
bens e servigos;

e) Promover formacdo na area do aprovisionamento de
bens e servigos;

f) Contribuir para o cumprimento das metas e objetivos
da CNA;

g) Realizar as demais tarefas que lhe sejam conferidas por
lei, regulamento ou determinagao superior.

A DABS é dirigida por um diretor, equiparado a diretor
nacional, nomeado nos termaos do regime juridico de cargos
de direcdo e chefia na Administragdo Pdblica, e encontra-
se na dependéncia direta do Diretor Executivo da CNA.

Artigo 20.°
Diregéo de Aprovisionamento de Obras

A Direcéo de Aprovisionamento de Obras, abreviadamente
designada por DAO, é responsavel pela instrucdo dos
procedimentos de aprovisionamento de obras.

Cabea DAO:

a) Instruir os procedimentos de aprovisionamento de
obras;

b) Desenvolver e implementar procedimentos operacio-
nais padronizados para procedimentos de aprovisiona-
mento de obras;

c) Auxiliar na elaboracdo de especificacdes técnicas para
aprovisionamento de obras;

d) Fornecer consultoria na area do aprovisionamento de
obras;

e) Promover formacédo na area do aprovisionamento de
obras;

f) Contribuir para o cumprimento das metas e objetivos
daCNA;

g) Realizar as demais tarefas que lhe sejam conferidas por
lei, regulamento ou determinagao superior.

A DAO é dirigida por um diretor, equiparado a diretor
nacional, nomeado nos termaos do regime juridico de cargos
de direcdo e chefia na Administragdo Publica, e encontra-
se na dependéncia direta do Diretor Executivo da CNA.

Artigo21.°
Direcdode Controlo de Qualidade

A Direcéo de Controlo de Qualidade, abreviadamente
designada por DCQ, é responsavel por assegurar o
controlo de qualidade e a uniformizac&o dos procedimentos
de aprovisionamento. )
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2. Cabe aDCQ:

a) Estabelecer politicas e procedimentos de qualidade para
garantir que os procedimentos de aprovisionamento
sdo instruidos de acordo com especificagcdes de
qualidade consistentes e com baixo custo;

b) Desenvolver procedimentos operacionais padroniza-
dos para procedimentos de aprovisionamento;

c) Desenvolver modelos, minutas e formularios padroni-
zados para procedimentos de aprovisiona-mento;

d) Desenvolver modelos, minutas e formularios
padronizados para contratos publicos;

e) Desenvolver manuais de aprovisionamento;

f) Criar e manter bases de dados de interessados,
candidatos, concorrentes, adjudicatarios e contraentes
privados que registem a habilitagdo e as qualificagdes
dos mesmos, bem como as coimas e sangGes acessorias
aplicadas no &mbito do regime contraordenacional
previsto no regime juridico do aprovisionamento, dos
contratos publicos e das respetivas infracdes;

g) Realizar auditorias a procedimentos de aprovisiona-
mento;

h) Realizar as demais tarefas que Ihe sejam conferidas por
lei, regulamento ou determinagao superior.

e) Assegurar a capacitacdo dos recursos humanos da\
CNA, nomeadamente através do desenvolvimento de
acles de formacdo e da participagdo em programas
relevantes oferecidos no @mbito das suas atividades, a
nivel nacional, regional e internacional;

f) Instruir os procedimentos de aprovisionamento em que
a entidade adjudicante sejaa CNA, com a cooperacao
das restantes direcoes;

g) Gerir os contratos publicos em que o contraente pablico
sejaa CNA,;

h) Assegurar o apoio material e logistico as atividades
desenvolvidas pelos servigos da CNA;

i) Gerir 0s servicos de traducdo da CNA;

J) Assegurar a gestdo, o registo e o arquivo dos docu-
mentos da CNA,;

K) Desenvolver e gerir osistema informatico e a respetiva
infraestrutura tecnologica da CNA,;

[) Desenvolver, implementar e disseminar padrdes de
atendimento ao cliente, incluindo mecanismos de
feedback para a melhoria continua dos servicos da CNA;

m) Realizar as demais tarefas que Ihe sejam conferidas por
lei, regulamento ou determinagéo superior.

3 A [.)CQ ¢ dirigida por um diretor, _eqw_pa,ra_do a diretor 3. A DSC édirigida por um diretor, equiparado a diretor na-
nacional, nomeado nos termos do regime juridico de cargos - U
de direcdo e chefia na Administragdo Pablica, e encontra- Zleog{arlégr;%n;i?]dec;izc;lsat,i\r(;nn?isn?;rr:gé?s dllajlr igcg grfc%a;tgrgs
se na dependéncia direta do Diretor Executivo da CNA. sena dependéncia direta do Diretor Executivo da CNA.
Artigo 22.° -
Direcéo de Servicos Corporativos CAPITULOIN
RECURSOS HUMANOS E GESTAO FINANCEIRA
1. A Direcdo de Servicos Corporativos, abreviadamente .
designada por DSC, é responsavel por assegurar o apoio Artigo 23.°
técnico e administrativo aos 6rgéos e servicos da CNA Pessoal
nos dominios do planeamento, da gestdo financeira, da ) .
realizacdo do aprovisionamento interno, da gestdo dos 1. O pessoal dos servicos da CNA esta sujeito ao Estatuto da
recursos humanos, da avaliagdo do desempenho e da Funcdo Publica e ao Regime Juridico dos Contratos de
administracdo dos recursos materiais e logfsticos. Trabalhoa Termo Certo na Administracdo Publica.
2. CabeaDSC: 2. O quadro de pessoal dos servigos da CNA é aprovado por
diploma ministerial do membro do Governo da tutela.
a) Assegurar a elaboracdo das propostas de plano de
médio prazo, de plano anual, de orcamento, de plano Artigo 24.°
de aprovisionamento, de relatério de execugdo e de Regras de conduta
contas da CNA,;
Para além das regras aplicaveis aos funcionarios da
b) Assegurar a gestdo dos recursos financeiros da CNA;  Administragéo Plblica em matéria de conflitos de interesses,
impedimentos e incompatibilidades e deveres gerais, o pessoal
¢) Assegurar a gestdo dos recursos humanos da CNA, dos servicos da CNA esté ainda obrigado a:
sem prejuizo das atribui¢des da Comissdo da Funcéo
Publica; a) Regras especiais de conduta, a definir por regulamento
interno;
d) Realizar aavaliagio de desempenho dos servicos e dos
S recursos humanos da CNA,; b) Apresentacdo de declaracdo de interesses. y
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Artigo 25.°
Instrumentos de gest&o, avaliacao e controlo

No exercicio das suas funcOes, a CNA utiliza os seguintes
instrumentos de gestdo, avaliacdo e controlo, sem prejuizo de
outros que sejam definidos por lei:

a) Planode médio prazo;

b) Planoanual,

c) Orcamento;

d) Mapa de pessoal,;

e) Plano de aprovisionamento;
f) Relatorio de atividades;

g) Conta.

Artigo 26.°
Recurso a servicos externos especializados

A CNA pode recorrer a contratacdo de servigos externos
especializados quando tal se mostrar mais eficaz para a
prossecucdo das suas atribuices.

Artigo 27.°
Gestao financeira

A gestdo financeira da CNA esta sujeita aos principios e regras
orcamentais dispostos na lei que regula o enquadramento
orcamental e a gestdo financeira publica e demais legislacdo
aplicavel.

Artigo 28.°
Receitas

Sao receitas da CNA:

a) As dotacdes que Ihe forem atribuidas no Orgamento Geral
do Estado;

b) Os subsidios, subvencGes, comparticipagdes, doacdes,
herancas, legados e quaisquer liberalidades feitas a seu

favor por entidades publicas ou privadas, nacionais ou
estrangeiras, aceites nos termos legais;

c) Osrendimentos provenientes do patriménio proprio;
d) O produto da prestagdo de servigos;

e) As receitas provenientes da venda de publicacGes,
elaboracdo de estudos e participacdo em eventos;

f) Quaisquer outros valores provenientes da sua atividade ou
que por lei, contrato ou outro titulo para si devam reverter.

Artigo 29.°
Despesas

1. S&o despesas da CNA as que resultam dos encargos
decorrentes da prossecucdo das suas atribuigdes.

2. Arealizacdo de despesa segue o regime previsto na Lei de\
Enquadramento do Or¢amento Geral do Estado e da gestéo
financeira publica.

Artigo 30.°
Aprovisionamento e contratagdo

O aprovisionamento e a contratacdo realizados pela CNA
obedecem ao regime juridico aplicavel ao aprovisionamento e
contratos publicos.

DECRETO-LEI N.°7/2024
de 24 de Janeiro

PRIMEIRA ALTERACAO AO DECRETO-LEI N.°25/
2016, DE 29 DE JUNHO, REGIME DOS CARGOS DE
DIRECAO E CHEFIA NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA

O Decreto-Lei n.°25/2016, de 29 de junho, aprovou o Regime
dos Cargos de Dire¢do e Chefia na Administragdo Pudblica.
Entretanto, atualmente, certas disposicdes do referido diploma,
relativas ao regime de substitui¢do nos cargos de diregéo e
chefia, ndo atendem a necessidade dos servicos da Adminis-
tracdo Pulblica, pelo que é necessario serem ajustadas e
harmonizadas ao quadro legal da Funcéo Publica.

Assim,

O Governo decreta, ao abrigo do disposto na alineap) don.? 1
doartigo 115.° da Constituicdo da Republica, conjugado com
o disposto no artigo 19.° da Lei n.° 8/2004, de 16 de junho, na
redacdo dada pela Lei n.° 5/2009, de 15 de julho, para valer
como lei, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

O presente diploma procede a primeira alteracdo ao Decreto-
Lei n.°25/2016, de 29 de junho, que aprova o Regime dos Cargos
de Diregdo e Chefia na Administragao Publica.

Artigo2.°
Alteragdo ao Decreto-Lei n.° 25/2016, de 29 de junho

O artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 25/2016, de 29 de junho, passa
a ter a seguinte redagéo:

“Artigo 19.°
[.]
1 [.]
2. .1
3. [.]

J
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(4. 1.1

5. O exercicio em substituicdo de cargo de direcéo e chefia é
assegurado por funcionéario publico e deve obedecer a
seguinte correlacdo minima com as categorias da Funcao
Publica;

a) Diretor-Geral - Técnico Superior do grau B ou Técnico
Profissional do grau C com trés anos de experiéncia
profissional na respetiva area de atuacéo;

b) Diretor Nacional - Técnico Profissional do grau C ou
Técnico Profissional do grau D com trés anos de
experiéncia profissional na respetiva area de atuacéo;

c) Diretor Municipal ou chefe de departamento - Técnico
Profissional do grau D ou Técnico Administrativo do

grau E com cinco anos de experiéncia profissional na
respetiva area de atuacdo.

6. [.]
7. [.]
8. [.]7

Artigo 3.°
Republicacio
E republicado em anexo ao presente diploma, 0 Decreto-Lei n.°
25/2016, de 29 de junho, com a redacéo atual e as necessarias
correcBes gramaticais e de legistica, do qual faz parte
integrante.

Artigo4.°
Entradaem vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua

publicacéo.

Aprovado em Conselho de Ministros em 10 de janeiro de 2024.

O Primeiro-Ministro, em substituicdo

Mariano Assanami Sabino Lopes

O Ministro da Presidéncia do Conselho de Ministros,

Agio Pereira
9 gio

Promulgadoem 20/1/2024.

Publique-se.

O Presidente da Republica,

José Ramos-Horta

ANEXO
(a que se refere o artigo 3.°)

Decreto-Lein.° 25/2016

de 29 de junho

Areforma da Administracdo Publica determinada pelo Programa
do VI Governo Constitucional tem como um dos seus
fundamentos o aumento do profissionalismo da Fungéo
Publica. O correto exercicio das funces pelos dirigentes dos
orgdos da Administracdo Publica pressuple capacidade
técnica e competéncias compativeis que devem ser
demonstradas por ocasido da sele¢do dos ocupantes para 0s
cargos de direcdo e chefia.

A administracdo publica de Timor-Leste atingiu uma dimensao
e complexidade que exige o estabelecimento de regras proprias
para o exercicio dos cargos de direcdo e chefia. Os cargos em
comissdo de servico de direcdo e chefia foram anteriormente
regulamentados juntamente com o regime geral das carreiras.
No entanto, cumpre agora separar 0s regimes com o proposito
de estabelecer certos requisitos especiais para o exercicio da
lideranca.

O presente decreto-lei institui o quadro de competéncias
pessoais exigidas dos candidatos aos cargos de direcdo e
chefia, bem como regulamenta as condic6es para a renovacao
e cessacdo da comissdo de servico, assegurando melhores
condices de trabalho aos dirigentes, tudo com o objetivo de
prestar melhores servigos a populagéo.

Assim, 0 Governo decreta, ao abrigo do disposto na alinea p)
do n.° 1 e n.° 3, ambos do artigo 115.° da Constituicdo da
Republica, conjugados com o disposto no artigo 19.° da Lei
n.° 8/2004, de 16 de junho, com aredacdo dada pela Lei n.° 5/
2009, de 15 de julho, para valer como lei, 0 seguinte:

Artigo1.°
Objetoe ambito

1. O presente decreto-lei estabelece o regime dos cargos de
direcdo e chefia dos servigos e érgaos da Administracao
Direta do Estado, determina os requisitos, 0 conteﬂdoj
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funcional e os padrfes de competéncias para o seu
exercicio.

. Oregime previsto no presente decreto-lei é ainda aplicavel,

com as necessarias adaptacdes e em tudo o que néo seja
incompativel com os respetivos regimes préprios, ao
pessoal que exerca funcbes de gestdo, coordenacdo e
controlo no ambito dos érgdos da Administracdo Indireta
do Estado.

Artigo2.°
Cargos de direcéo e chefia

Sdo cargos de direcdo ou de chefia aqueles a que corres-
ponde o exercicio de atividades de gestdo em servicos e
organismos publicos e sdo exercidos em comissdo de
servigo por funcionarios publicos ou agentes da
Administragdo Publica.

. S8o cargos de direcdo:

a) Diretor-Geral,
b) Diretor Nacional;

c) Diretor Municipal.

. S&o cargos de chefia:

a) Chefe de Departamento;

b) Chefe de Seccéo.

. Sempre que se estabelecam designacdes especificas com

poderes de dire¢do ou chefia de unidades ou subunidades
organicas, deve prever-se a sua equiparacdo a um dos
cargos listados nos nimeros anteriores.

Artigo 3.°
Criacdo dos cargos de direcéo e chefia

Os cargos de direcdo sdo criados por decreto-lei na estrutura
organica dos servicos da Administracdo Pablica.

10. Os cargos de chefia séo aprovados por diploma ministerial.

Artigo4.°
Condic6es para criacdo dos cargos de direcéo e chefia

1. Acriacdo de cargos de direcdo e chefia depende de ade-

quado planeamento de recursos humanos e do preenchi-
mento dos seguintes requisitos:

a) Andlise das atribuicbes, funcdes e resultados
esperados do trabalho no &mbito da unidade adminis-
trativa;

b) Previsdoorcamental;

c) Parecer da Comissdo da Funcéo Publica.

2. Podem ser criados cargos de chefe de departamento, desde

que o conjunto das tarefas de coordenacéo o justifique, e\
quando se verifique a supervisdo de, no minimo, vinte
funcionarios, ou ainda a complexidade da coordenagdo
seja devidamente comprovada.

. Podem ser criados cargos de chefe de sec¢do, desde que o

conjunto das tarefas de coordenacgéo pelo seu volume ou
complexidade o justifique, e quando se verifique a
supervisao de, no minimo, dez funcionarios.

Artigo5.°

Requisitos para o exercicio dos cargos de direcdo e chefia

1. Oexercicio dos cargos de direcdo e chefiana Administracdo

Publica e cargos a estes equiparados pressupde:

a) Comprovada capacidade técnica;

b) Relevante experiéncia profissional;

c) Habilitacdo académica compativel,

d) Demonstradas competéncias pessoais.

O exercicio de cargo de direcdo por funcionario publico
exige a conclusdo com aproveitamento do curso de direcdo
superior e lideranca na Administracdo Publica, conforme

definido pela instituicdo competente para a formacéo na
Funcdo Publica.

. Os requisitos sdo devidamente verificados no &mbito de

um processo de selecdo por mérito.

. Selecionar o melhor candidato de acordo com o mérito

requer a comparagao avaliativa das suas qualidades com
base nos seguintes fatores:

a) A adequacdo do candidato para o desempenho das
func¢des do cargo;

b) A capacidade técnica e competéncias pessoais
demonstradas em comparagdo com aquelas exigidas
para o cargo;

c) A capacidade relativa do candidato para atingir os
resultados esperados.

. Aexigéncia de correlagdo minima entre grau na carreira e

cargo de diregdo e chefia, prevista no artigo 19° deste
decreto-lei, ndo se aplica quando o exercicio do cargo
resultar de processo de selecdo por mérito.

Artigo6.°
Competéncias pessoais

1. Aselecdo para o exercicio de cargos em comissao de servigo

de direcédo e chefia na Administracéo Pablica pressupde a
demonstracdo das seguintes competéncias pessoais:

a) Pensamento e visdo estratégica;

b) Obtencdo de resultados; )
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c) Promogéo da exceléncia no servico;
d) Estabelecimento de relages produtivas no servico;
e) Condutaexemplar e integridade.

As subcompeténcias, os descritores e os indicadores
comportamentais das competéncias pessoais constam do

quadro do Anexo Il deste decreto-lei.

Artigo7.°
Competéncias funcionais

. Ascompeténcias funcionais do pessoal de direcdo e chefia

dividem-se em especificas ou ordinarias.

As competéncias funcionais especificas decorrem do
exercicio do cargo e estdo determinadas na organica do
Servico ou nos respetivos regulamentos, para além de
outras que sejam delegadas ou subdelegadas aos
dirigentes.

Artigo8.°
Competéncias funcionais ordinérias

. As competéncias funcionais ordinarias sdo aquelas comuns

aos dirigentes e que se aplicam a todas as institui¢Ges da
Administragdo Publica.

Compete aos ocupantes de cargos de direcdo:

a) Elaborar os planos anuais de atividades da subunidade,
com identificacdo dos objetivos a atingir e os
indicadores de desempenho, bem como assegurar o
seu devido cumprimento;

b) Elaborar o orcamento da subunidade tendo em conta
o0s planos de atividades e os programas superiormente
aprovados;

c) Executar o orcamento de acordo com os principios da
legalidade e economicidade;

d) Atuar de forma coordenada com as demais subunidades
para atingir os objetivos fixados pela instituicéo;

e) Garantir a efetiva participacdo dos subordinados na
preparacéo de planos e relatorios de atividades;

f) Praticar os atos necessarios ao funcionamento dos
servigos em especial no &mbito da gestéo dos recursos
humanos, financeiros, materiais e patrimoniais;

g) Assegurar a efetiva coordenacdo e comunicacgéo
institucional no ambito da sua subunidade e entre
subunidades distintas;

h) Cumprir com as determinagdes recebidas em matéria de
Sservico e propor superiormente a préatica dos atos de
gestdo para os quais ndo detenha competéncia;

i) Awvaliar o desempenho do pessoal subordinado com a

responsabilizagdo pela utilizacdo dos meios disponl'veis\
e resultados atingidos, especialmente quanto a
qualidade dos servicos prestados aos utentes;

J) Analisar as necessidades de desenvolvimento e
assegurar ao pessoal subordinado o direito de receber
formacéo adequada e oportuna;

K) Implementar medidas paraa promocao da igualdade de
género e reducdo da discriminacdo de qualquer espécie
no ambiente de trabalho;

[) Organizar e distribuir os trabalhos da subunidade de
forma a obter a maior eficiéncia e eficacia dos servigos
sob sua responsabilidade;

m) Estudar e propor medidas de racionalizacdo dos
servi¢os, desburocratizacdo e simplificacdo de
procedimentos;

n) Controlar a assiduidade, pontualidade e cumprimento
do horéario de trabalho por parte do pessoal
subordinado.

. Compete aos ocupantes de cargos de chefia exercer, no

ambito da sua subunidade, as competéncias previstas no
ndmero anterior, com excecdo das alineas b) e ¢).

Artigo9.°
Exercicio de delegacio de competéncias

A delegagdo de competéncias envolve o poder de
subdelegar, salvo quando a lei ou o delegante disponham
em contrario.

As delegacbes e subdelegaces de competéncias sdo
revogaveis a todo o tempo.

As delegacles e subdelegacdes de competéncias nao
prejudicam em caso algum o direito de avocacao e o poder
de emitir diretrizes vinculativas para a entidade delegada
ou subdelegada.

. Aentidade delegada devera mencionar essa qualidade nos

atos que pratique por delegacdo ou subdelegacdo, salvo
nos casos em que o despacho tenha sido publicado no
Jornal da Republica.

Salvo revogacao expressa, as delegacdes e subdelegacgdes
continuam em vigor mesmo apos cessarem as funcgdes do
delegante ou do delegado.

Artigo 10.°
Provimento

O pessoal de direcdo e chefia € nomeado em regime de
comissao de servico pela Comissdo da Funcéo Publica.

. Se outro prazo néo for fixado por lei, a comissdo de servigo

tem a duragdo de quatro anos, renovaveis por iguais
periodos. )
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3.

4.

1.

2.

1.

O funcionario publico nomeado em comissao de servico
mantém seu grau e escaldo na carreira, concorrendo
normalmente a promocao e progressfes funcionais
periddicas, de acordo com o resultado da sua avaliacéo de
desempenho.

Casoa nomeacdo para cargo de direcdo ou chefia ndo recaia

em funcionério publico, é celebrado um contrato
administrativo de provimento com a duragéo do mandato,
atribuindo ao nomeado a qualidade de agente da
Administragdo Publica.

A exoneracdo do cargo de direcdo ou chefia do agente da
Administragdo Pablica implica na rescisdo do contrato
administrativo de provimento.

Artigo11.°
Impedimento ao exercicio de cargos de direcdo e chefia

N&o pode exercer funcbes de direcdo ou chefia aquele:

a) Cuja comissdo de servico tenha sido dada por finda com

fundamento na préatica de infragdo disciplinar;

b) Que na Ultima avaliacdo de desempenho tenha recebido

mencao inferior a “Bom”;

c) Que tenha recebido pena disciplinar de suspensdo ou mais

grave nos ltimos trés anos;

d) Que tenha sido condenado por crime doloso por sentenca

transitado em julgado, enquanto n&o for reabilitado.

Artigo 12.°
Exclusividade

Os titulares de cargos de direcdo e chefia exercem fungdes
em regime de exclusividade, estando impedidos de acumular
0 exercicio do cargo com quaisquer outras funcdes ou
cargos publicos, salvo as que resultem de ineréncia de
funcdes.

O disposto no nimero anterior ndo abrange as seguintes
atividades, ainda que remuneradas:

a) Participacdo em conselhos, comissBes ou grupos de
trabalho para os quais tenham sido nomeados pelos
orgédos da Administragdo Pablica;

b) Participacdo em conferéncias, palestras, acbes de
formacéo de curta duracglo e outras atividades de
idéntica natureza;

c) Atividade docente, pesquisa cientifica, consultoria ou
assessoria, nos termos do artigo 9.° do Estatuto da
Funcdo Publica, desde que superiormente autorizada,
haja compatibilidade de horario e ndo prejudique o
exercicio das funcoes.

Artigo 13.°
Mobilidade funcional

Ao funcionario publico selecionado para cargo de direcdo

2.

A

ou chefia é garantido o direito a transferéncia, requisigéo\
ou destacamento para o érgdo ou servico da Administragio
Publica que o selecionou para o fim de ser nomeado em
comissdo de servico, independentemente da carreira a que
pertence.

O funcionério publico nomeado em comissao de servico
para cargos de direcdo ou chefia preserva a remuneracdo e
demais direitos da carreira de origem.

Artigo 14.°
Renovagdo da comissao de servico

No prazo de dois meses antes de expirar a comissdo de
servico de qualquer ocupante de cargo de direcdo ou chefia,
o membro do Governo, diretor-geral ou autoridade
equivalente de cada drgédo deve informar a Comissdo da
Funcdo Publica se recomenda ou ndo a renovagdo para o
cargo.

Caso ndo seja recomendada ou aceite a renovacao, procede-
se imediatamente a abertura do processo de selecdo por
mérito para o preenchimento do cargo.

Artigo 15.°
Causas de cessacao eventual da comisséo de servico

comissdo de servigo dos titulares de cargos de diregdo e

chefia pode ser dada por finda, durante a sua vigéncia, pela
Comissdo da Funcéo Publica:

a)

b)

d)

Por conveniéncia do servigo, com base na incapacidade
para assegurar a execugao das orientacdes superiormente
fixadas, no incumprimento das regras e regulamentos em
vigor ou na ndo realizacdo dos objetivos estabelecidos
para o servico que lidera;

A requerimento do interessado, apresentado com a
antecedéncia minima de 30 dias;

Com fundamento em incumprimento das regras de selecdo
por mérito ou do dever de exclusividade, independen-
temente da responsabilidade disciplinar que ao caso
couber;

Com fundamento na pratica de infracdo disciplinar a que
seja aplicada pena de suspensdo por 30 dias ou pena mais
grave;

Pela obtencdo, na avaliacdo anual de desempenho, de
mencdo inferior a “Bom”.

Artigo 16.°
Causas de cessagao automatica da comisséo de servico

. Acomissdo de servico dos titulares de cargos de direcdo e

chefia cessa automaticamente:
a) Notermo do prazo, sem prejuizo da sua renovacéo;

b) Pela tomada de posse seguida de exercicio em outro
cargo ou funcéo; )
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c) Por exting¢do ou reestruturacdo do respetivo servigo ou
subunidade orgénica.

2. O funcionario publico cuja comissédo de servico findou,
retorna as atividades do seu grau na carreiraa que pertence.

Artigo 17.°
Remuneracao

1. Os funcionarios pablicos nomeados em comissdo de servico
para cargos de dire¢do e chefia tm direito aos vencimentos
correspondentes ao seu grau e categoria na carreira do
regime geral ou especial a que pertencem, acrescido de um
suplemento de direcdo e chefia, nos termos da Tabela | do
Anexo |, do presente decreto-lei.

2. Osagentes da Administracdo PUblica nomeados para cargos
de direcdo e chefia tém direito aos vencimentos da Tabela
I1 do Anexo I, do presente decreto-lei.

Artigo 18.°
Horariode trabalho

Ao pessoal de direcdo e chefia pode ser determinado o trabalho
de horas adicionais mesmo a noite, em dias de descanso ou
feriados e que ndo implicam no pagamento de horas
extraordinarias.

Artigo 19.°
Substituicdo

1. Os cargos de direcdo e chefia podem ser exercidos em regime
de substituicao:

a) Se o lugar se encontrar vago, por cessagao de fungdes
do seu titular ou imediatamente apds a sua criacao;

b) Enquanto se verificar a auséncia, impedimento ou
suspensdo do respetivo titular.

N

. Asubstituicdo faz-se pela seguinte ordem:
a) Substituto designado na lei;

b) Funcionario ou agente do respetivo servico com
qualificacOes e experiéncia paratal.

3. Asubstituicdo é feita por urgente conveniéncia de servico
pela Comissdo da Funcdo Pablica e ndo pode ter duracéo
superior a 6 meses, podendo ser excecionalmente
prorrogada uma Unica vez por igual periodo.

4. Exceto na situacdo prevista na alinea a) do n.° 2, a
substituicdo pode cessar a todo o tempo por decisdo de
quem a determinou, pelo retorno do titular ao cargo ou a
pedido do substituto.

5. O exercicio em substituicdo de cargo de dire¢do e chefia é
assegurado por funcionéario publico e deve obedecer a
seguinte correlacdo minima com as categorias da Funcao
Publica;

. o . )
Diretor-Geral - Técnico Superior do grau B ou Técnico
Profissional do grau C com trés anos de experiéncia
profissional na respetiva area de atuacéo;

a)

Diretor Nacional - Técnico Profissional do grau C ou
Técnico Profissional do grau D com trés anos de
experiéncia profissional na respetiva area de atuagéo;

b)

c) Diretor Municipal ou chefe de departamento - Técnico
Profissional do grau D ou Técnico Administrativo do
grau E com cinco anos de experiéncia profissional na

respetiva area de atuagao.

6. O substituto tem direito ao vencimento e demais regalias
atribuidas ao cargo substituido durante todo o periodo de
substituicdo, quando este for igual ou superior a 30 dias.

7. A substituicdo é feita em acumulagdo com o cargo
eventualmente ocupado pelo substituto e ndo implica em
acumulagdo de remuneragéo.

8. O periodo de substituicdo conta, para todos os efeitos
legais, como tempo de servico prestado no cargo ou lugar
anteriormente ocupado pelo substituto, bem como
experiéncia profissional no cargo substituido.

Artigo 20.°
Suspenséo da comissdo de servigo

1. Asuspensdo da comissdo de servico do pessoal de direcéo

e chefia é excecional, e sé deve ser admitida:

a) No ambito das investigacBes de um processo
disciplinar, para assegurar a preservacao e recolha de
evidéncias e evitar o exercicio de coacdo sobre
testemunhas;

b) Em situacdes em que o titular do cargo seja chamado a
exercer funcdes de interesse publico.

2. Asuspensdo da comissdo de servico determina a suspensao
da contagem do prazo da comissdo, contando-se o periodo
de suspensdo como tempo de servico prestado no cargo
de origem, se houver.

3. Se cessarem as causas que motivaram a suspensao, 0
funcionario retorna ao exercicio do cargo de direcédo ou
chefia, caso ndo tenha sido exonerado.

Artigo21.°
Autoridades Municipais e Administracdes Municipais

As disposi¢des do presente diploma néo alteram nem revogam
as normas juridicas aprovadas pelo Decreto-Lei no. 2/2016, de
16 de marco e pelo Decreto-Lei no. 3/2016, de 16 de marco.

Artigo 22.°
Norma transitéria

A exigéncia de conclusdo do curso de direcdo superior e
lideranca na Administragdo Publica, prevista no artigo 5.° ,
serd implementada a partir da instalagdo do referido curso, nos
termos determinados pela Comisséo da Fungéo Publica. )
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Artigo 23.°
Producao de efeitos e entrada em vigor

2017.

Aprovado em Conselho de Ministrosem 31 de maio de 2016.

O Primeiro-Ministro,

Dr. Rui Maria de Araujo

A Ministra das Financgas,

Santina Cardoso

Promulgadoem 22.06.2016

Publique-se.

O Presidente da Republica,

Taur Matan Ruak

\§

O presente decreto-lei entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo, com efeitos financeiros a contar de 1 de janeiro de

J
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ANEXO |

TABELAI

Suplemento de diregdo ou chefia para funcionarios publicos

no exercicio de cargo em comissdo de servico

Natureza Cargo

Suplemento

Diretor-Geral

519

Diregéo Diretor Nacional

380

Diretor Municipal

346

Chefe de Departamento

310

Chefia Chefe de Seccéo

180

-

TABELA I

Tabela de vencimentos dos
Agentes da Administracgéo Pablica

contratados para o exercicio de cargos de direcéo ou chefia

Natureza Cargo

Vencimentos

Diretor-Geral

1261

Diregéo Diretor Nacional

955

Diretor Municipal

755

Chefe de Departamento

634

Chefia Chefe de Seccdo

424

J
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) ANEXO II
PADRAO DE COMPETENCIAS PESSOAIS
OCUPANTES DE CARGOS DE DIRECAO E CHEFIA

Competéncias Sub- DIRETOR-GERAL DIRETOR NACIONAL E CHEFE DE DEPARTAMENTO E
Dessoais competéncias Deacricic Indicadores comportamentais METVCIE L SECCAO
Fundamentais P Indicadores comportamentais Indicadores comportamentais
Desenvolvi- Desenvolver uma visdo, missio, Articular e promover claramente a
mento do valores ¢ estratégias da instituigdo o . : arep S5
L o Aderir a visdo, comunica-la ¢ fornecer importancia da contribuigdo dos
Pensamento e segundo os principios de boa - - 1
Visao governagio e Estado de Direito direcan €0 AD0racores, pata a cancat os
Estratégica Promovera | Democratico objetves di MEhmigao
visdo e direcdo . . Conceptualizar e compreender ideias . . L
da instituicdo | Definir uma estratégia institucional, S . Comunicar efetivamente, a ligagio
. oy complexas, comunicar a equipa os e
a longo prazo. | que seja coerente com a politica do 6 - ) P entre a politica do Governo ¢ as metas
. G Plano Estratésico d desafios e potenciais problemas de forma da instituici fears
Definir overno ¢ o Plano Estratégico de SR~ S . ~— a instituicdo, com os servigos dos
estratégias | Desenvolvimento Nacional ’ P departamentos ou sec¢des
= os problemas adequadamente
para atingir 0s [ Comunicar e Eye o : P
1l promover a visdo, missdo, | Prever os obstaculos ¢ as potenciais - L
objetivos da | 1o rec o estratéoias da instituici . oo Tracar metas estratégicas operacionais,
A gias da instituicdo a oportunidades na institui¢do e preparar 5
Instituicdo em ;e . . para os departamentos ou secgdes
PO curto, médio ¢ longo prazo agdes de resposta efetivas.
. coeréncia com = -
Inspirar [ Demonstrar adesdo e compromisso oy . - .
SeTEG & a politica do essoal face 4 visdo. missio. valores Ser criativo e encorajar os colaboradores | Monitorizar e assegurar o alinhamento
s Governo ¢ o wm:&o‘%mm priori ammmm - mumm da ’ a dar ideias para o desenvolvimento da do servigo, com o plano estratégico, a
B &mn %o Plano ins ::nnmou estratégia da instituicao visdo ¢ os valores da institui¢do
; Esmaicgico de Contribuir para o desenvolvimento de
Desenvolvime | Encorajar as entidades relevantes a 1ouir para 6 ¢esen
nto Nacional, | participar no processo de estratégias institucionais, coerentes com
Criar ) desenyolsiments dosplanos as politicas do Governo ¢ com o Plano

desenvolver e
encorajar a
partilha de

senso de
proposito e
dire¢cao

estratégias e prioridades da instituicdo

Estratégico de Desenvolvimento
Nacional

Concretizar a visdo da instituicio

Identificar problemas, desenvolver
opcdes, recomendar e implementar
solugdes coerentes com a estratégia € a
visdo da instituicdo

Ser persistente na promog¢ao dos
objetivos estratégicos da institui¢do junto
dos colaboradores e das outras
instituicdes

Prever os potenciais rumos, para a area
de servigo, de acordo com a visdo da
instituicio
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Pensamento
analitico,
capacidade
de
compreender
o0 contexto,
planear e
atuar
estrategicam
ente

Aplicar um
pensamento
l6gico,
descrever
problemas
com base em
informagio
relevante ¢
elaborar um
plano de
trabalho
especifico,
realistico ¢
mensuravel.
Compreender
0 contexto
politico
existente ¢ as
suas
implicacdes a
curto e longo
prazo;
aproveitar e
maximizar as
oportunidades
existentes no
ambito da
agregacdo de
valores ¢
promogdo do
crescimento
econdmico ¢ a
sua
sustentabili-
dade

Efetuar uma andlise detalhada e
desenvolver uma compreensio
abrangente sobre a dindmica resultante
da conjuntura global, incluindo o
impacto politico, econdmico, social,
ambiental e tecnologico, a agenda
politica, as prioridades do Governo ¢
da institui¢do; utilizar alternativas
diversificadas durante o processo de
tomada de decisdo sobre as agdes
adequadas a resolucdo dos problemas ¢
a0 alcance dos resultados

Possuir uma ampla visdo para assegurar a
realizagio dos resultados esperados da
institui¢do

Compreender e cumprir o rumo do
departamento ou sec¢do, que seja
coerente com as prioridades da
institui¢cdo ¢ do Governo, considerando
o desenvolvimento econdmico, social,
politico, ambiental e tecnologico

Definir os objetivos dos servigos ¢
esclarecer o publico sobre o papel da
direcdo

Prestar aconselhamento com uma visio e
ideias relevantes, inclusivas ¢ coerentes
com as prioridades politicas do Governo

Prever e estabelecer um plano de agio
€ organizar o servigo, através da
identificacdo e utilizacdo dos recursos
existentes, para alcangar os objetivos
da instituicdo e responder as
necessidades

Pensar criticamente ¢ criar condic¢des
favordveis ao desenvolvimento de
atividades futuras, de modo a atingir os
objetivos da institui¢do e do Governo

Analisar ¢ avaliar situa¢des complexas,
identificar os varios fatores causais e
comunicar com clareza

Tragar um plano de resposta, para
situagdes imprevistas

Desburocratizar, pela simplificacdo do
sistema, estrutura ¢ procedimentos;
Desenvolver parcerias, com o intuito de
assegurar o funcionamento eficaz,
eficiente ¢ responsdvel da Fungio
Publica

Antecipar, prever e descrever os
impactos a longo prazo face aos
potenciais problemas; considerar os seus
efeitos na continuagio das atividades da
institui¢cdo, bem como no
desenvolvimento nacional, incluindo os
aspetos economicos, politicos,
ambientais, sociais e tecnologicos

Estar atento as implica¢des, a0 rumo
definido, prioridades politicas ¢
estratégias do departamento € secgdo,
para assegurar a implementagio dos
planos, de modo coerente com as
metas, os objetivos e as estratégias da
instituicio

Garantir que os planos da institui¢do
sejam coerentes com a politica do
Governo e o Plano Estratégico de
Desenvolvimento Nacional

Desenvolver um conhecimento ¢
compreensio detalhada sobre as
aspiracoes, preferéncias e necessidades,
dos cidadaos e do publico-alvo do
servico da diregdo

Descrever os fatores que afetem o
departamento ¢ secgdo, apresentar
solucdes concretas segundo as etapas,
resumir e identificar a ligacao entre as
situagdes, com base nos procedimentos
legais, de modo a planear e responder
as necessidades futuras
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Inspirar,
influenciar e
motivar os
outros

Convencer,
influenciar,
motivar os
outros ¢ servir
de exemplo,
com 0 objetivo

Implementar e gerir, sistematicamente,
0s servicos complexos

Desenvolver planos ¢ estratégias que
introduzam impactos positivos ¢
aumentem o beneficio aos cidadaos, a
comunidade e parceiros

Criar politicas, planos e provisao do
servico, segundo os padrdes de boas
praticas, de modo a responder
adequadamente as diferentes
necessidades do cidaddo, conforme a
demanda, problemas, preocupagdes ou
aspiracdes que podem surgir

Integrar e reunir informagdes
provenientes de multiplas fontes,
incluindo peritos, para uma melhor
compreensdo da natureza dos
problemas existentes

Identificar ¢ elaborar programas de
trabalho segundo o plano estratégico da
instituicdo

Considerar os assuntos relacionados
com as atividades ¢ politicas do
departamento e sec¢do e, assegurar que
0s mesmos sejam observados no plano
¢ estratégias da institui¢do

Planear os servigos, garantindo a
disponibilidade ¢ a distribui¢do dos
recursos necessarios de modo a obter
excelentes resultados para a instituigdo
¢ 0 Governo

Definir programas de acfo alternativos,
organizar os colaboradores ¢ priorizar as
atividades das equipas, para alcangar
resultados eficazes, eficientes e
produtivos

Fazer os ajustes necessarios aos prazos,
as etapas ¢ a alocagao dos recursos

Criar ¢ adotar um sistema,
procedimentos, instrumentos, métodos
e técnicas para facilitar uma melhor
execucdo das fungdes pelos
colaboradores, de modo a melhorar o
desempenho pessoal ¢ institucional

Estabelecer objetivos comuns com uma
perspetiva a curto, médio e longo prazo
para contribuir para a realiza¢do das
prioridades Institucionais

Desenvolver estratégias e planos que
assegurem a implementagao da visdo da
direcdo a longo prazo, em sincronizacdo
com a visao adotada pelas outras
direcdes

Apresentar aos superiores ¢ 0rgaos
competentes as questdes, que nao for
possivel solucionar, ao nivel do
departamento e seccdo

Garantir a correta implementagdo do
sistema ¢ procedimentos adequados;
monitorizar ¢ avaliar efetivamente o
progresso, processos ¢ alcance dos
resultados; e fazer os ajustes e correcdes
apropriadas ao plano

Avaliar de que forma o trabalho didrio
do departamento e sec¢io, contribui
para o alcance das metas globais do
Governo ¢ da institui¢io

Comunicar e avaliar regularmente a
realizagdo das prioridades da direcdo ¢ da
instituicio

Encorajar ideias, identificar e antecipar
os desafios, dentro da dire¢dio, no ambito
de melhorar a prestagdo de bens ¢
servigos ao publico

Reunir as ideias e perspetivas das
entidades relevantes, para obter o
conhecimento ¢ uma boa compreensio
sobre o contexto ¢ as politicas

Delegar o servigo ¢ autoridade,
segundo a competéncia e capacidade
dos subordinados, para assegurar o
sentido de pertenga ¢ responsabilidade
na implementacdo das metas e dos
planos de servigo da instituicdo
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de criar um
sentido de
pertenca e
responsabilida
de face as
metas € a
implementa-
¢do dos
servicos da
instituicio.
Criar ¢
contribuir para
um ambiente ¢
cultura
inovativas ¢
participativas
que encorajem
0s
colaboradores
a enfrentar ¢
gerir 0s riscos

Utilizar uma estratégia apropriada e
aceitavel que permita influenciar os
colaboradores a alcancgar os objetivos
da institui¢io

Criar uma cultura de pensamento
imaginativo, com uma visio abrangente e
disponivel a ouvir, com seriedade, as
ideias dos colaboradores e das entidades
relevantes

Aproximar, aconselhar, informar ¢
recomendar decisdes alternativas aos
superiores hierarquicos, para evitar
impactos negativos no servico didrio do
departamento ¢ seccio

Administrar ¢ motivar os
colaboradores, encorajar os parceiros ¢
as entidades relevantes no processo de
implementacdo das estratégias

Desenvolver uma "cultura de servico em
equipa" no processo de definicao de
estratégias perante os desafios atuais ¢
futuros

Considerar os impactos individuais ¢
cumulativos, das mudangas sociais,
culturais, estruturais, econdomicas,
tecnologicas, no servico ¢ na ética, no
seio do departamento ¢ sec¢ao, quando
inspira, influencia e motiva os
colaboradores

Desenvolver métodos, técnicas €
procedimentos de trabalho e
monitorizar regularmente

Motivar os colaboradores a apoiar a
equipa de trabalho ¢ a realizacio da visdo
da Institui¢do ¢ do Governo

Acompanhar e desenvolver a
capacidade dos subordinados, na
execuc¢do e conclusio dos seus servigos

Demonstrar compromisso pessoal face
a equipa, a visdo e as metas da
institui¢do, ¢ tornar-se um exemplo de
adesdo aos deveres, valores, principios
¢ cultura de trabalho da Func¢io Publica

Promover um ambiente de trabalho de
transparéncia e de confianca dentro da
equipa

Gerir com eficiéncia e eficicia, as
reunides ¢ a interacdo da equipa

Responder prontamente as situacdes
dificeis e tomar decisdes
atempadamente ¢ de acordo com o
contexto para concretizar a visao

Desburocratizar a pratica ¢ a cultura de
servigo através da simplificagdo do
sistema ¢ dos procedimentos dentro da
diregdo e nas dreas relevantes, para
assegurar as mudangas no ambito de
melhorar a prestagio de bens ¢ servigos
a0 publico

Comunicar aos colaboradores, os
planos de aglo, com transparéncia e
honestidade

Criar um ambiente inovativo ¢
demonstrar coragem de assumir riscos
para efetuar mudancgas nos servicos
inefetivos da Instituicio

Tornar-se um modelo de lideranca

Liderar as atividades e confiar nos
colaboradores, em cada area de servigco

Orientar os colaboradores para que,
continuamente, optem pela modernizagio
da administragdo publica no processo de
prestagdo de bens e servicos ao publico

Identificar e compreender o papel
critico da tecnologia de informacdo e
comunicag¢ao (TIC), na implementagio
das politicas, para o funcionamento da
Funcio Publica

Encorajar a equipa de trabalho com
sentido de pertenga ¢ responsabilidade
pela institui¢do

Encorajar uma cultura de inovacio,
centrada no aumento dos valores, de
modo a dar oportunidades a todos os
colaboradores, para pensar com
criatividade e inovagio
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Tomar
decisdes
com eficacia
e eficiéncia

Responsabili-
zar-se por
decistes ¢

implementar
acles com

rapidez,
correta ¢
atempada-
mente
segundo as
prioridades,
objetivos,
qualidades,
considerando
0s impactos.
Criar
estratégias
com base nas
evidéncias ¢
regulamentos,
considerando
0S 1iscos ¢ as
solucdes;
procurar
otimizar os
resultados;
minimizar os
Tiscos e
considerar os

Definir prioridades, analisar e utilizar
evidéncias para avaliar as opg¢des que
surgem conjuntamente com cada
impacto, os riscos € as potenciais
solucdes antes de tomar decisdes que
sejam razodveis

Selecionar e simplificar
proporcionalmente as informacdes
complexas, provenientes de diversas
fontes, para a resolucio dos problemas
existentes

Reunir ¢ utilizar com eficacia, a visao,
as ideias e o conhecimento do publico ¢
das entidades relevantes, para assegurar
a criagdo e implementacio de boas

oliticas

Tomar decisdoes com base nos dados,
factos, procedimentos legais ¢
legislacdo

Tomar decisdes razoaveis ¢
atempadamente, garantindo a sua
implementacdo e monitorizacio dos
resultados com o0s ajustes necessarios

Tragar um plano a longo prazo e,
proativamente, desenvolver mecanismos
e procedimentos de utilizacdo dos
recursos, com eficacia e eficiéncia para
alcancar as metas da Institui¢do ¢ do
Governo

Monitorizar o progresso do servigo ¢
fazer ajustamentos, quando necessario,
de modo a alcangar os resultados
esperados

Escolher metas conjuntamente com
indicadores das atividades ¢ resultados

Implementar medidas para captar
oportunidades que surgem, com o intuito
de prevenir potenciais problemas

Compreender as necessidades, as
sugestdes ¢ exigéncias dos utentes

Analisar os resultados do servico

Planear ¢ adaptar os procedimentos do
servigo com base nas exigéncias de
realizagdo das prioridades

Prestar atengio aos potenciais riscos ¢
as consequéncias das decisdes

Fornecer ideias genuinas para melhoria
dos assuntos da institui¢ao

Recomendar solugdes face a situagdes de
emergéncia e imprevistos

Assumir de imediato a
responsabilizacdo pelas falhas

Assumir a responsabilidade pelas
decisdes tomadas

Procurar solugdes ¢ orientagdes quando
surgem situacdes complexas
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Utilizar e
aproveitar as
informagdes

oportuna-

mente

aspetos
sociais,
culturais,
politicos,
fiscais,
econdmicos ¢
ambientais de
modo a obter
resultados
sustentaveis

Reunir e
utilizar
informagdes
detalhada e
sistematica-
mente, €
divulga-las
através dos
canais
existentes para
0 apoio a
execuc¢do do
trabalho

Estabelecer sistemas e procedimentos
para reunir ¢ disseminar informagdes

Manter-se atualizado sobre as atividades
do Governo, através dos canais
existentes, incluindo a comunicacio
social, sobre os diferentes pontos de vista
¢ alternativas das entidades relevantes

Identificar os indicios dos problemas
complexos, assegurar a compreensio e
integrar as expectativas das entidades
relevantes, para a obtengdo das
melhores opgdes

Analisar detalhadamente e ouvir as
partes interessadas, direta ou
indiretamente envolvidas, para
compreender as causas dos problemas

Organizar os colaboradores na recolha
regular de informagdes relevantes, na
monitorizacdo do ambiente de trabalho
da institui¢do e na identifica¢io de
barreiras, obsticulos ¢ oportunidades
que possam surgir

Compreender os fatores que afetam a
instituicdo, nomeadamente ao nivel
social, cultural, econémico, tecnoldgico,
ambiental, histdrico ¢ politico

Confirmar as evidéncias obtidas e
utiliza-las para prestar esclarecimentos

Identificar lacunas e assegurar 0 acesso
a informagdo necessdria

Identificar lacunas de informagao
necessaria e assegurar o meio de obter
essa informacao

Analisar e compreender os fatores -
sociais, econémicos, politicos,
culturais, tecnoldgicos e historicos -
que afetam o servi¢o do departamento ¢
seccdo

Utilizar a informacdo para otimizar
oportunidades e minimizar ameagas

Realizar um esforgo sistemadtico, para ser
possivel obter os dados ¢ ideias
necessarios

Identificar as lacunas das fontes de
informagio importantes ¢ assegurar a
obtencio de informagio fidedigna
(fonte segura)

Utilizar o conhecimento ¢ a informacio
sobre a politica do Governo ¢ da
institui¢do para promover diferentes
abordagens as questdes complexas

Realizar pesquisas, pedir apoio de
servicos de pesquisa a outras pessoas, ou
aproveitar os resultados de pesquisas de
outras entidades

Monitorizar os meios de comunicagcio
social, para compreender todos 0s
assuntos, relacionados com o servico
do departamento ¢ seccdo

Utilizar a informacao, os resultados de
novas pesquisas € pontos de vista
alternativos, para melhor entendimento
do impacto das decisdes ¢ politicas da
institui¢ao

Utilizar a informagao para otimizar o
aproveitamento das oportunidades ¢ para
minimizar potenciais ameacas a
institui¢ao

Informar corretamente os
colaboradores e consciencializa-los,
para a utilizacdo das informacdes no
ambito da realizacdo do servigco
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Alcancar os
Resultados

Gerir os
servicos com
qualidade

Criar um
ambiente
institucional
que dé espaco
ao cultivo e
alcance dos
resultados
operacionais,
com 0 apoio
de meios mais
apropriados,
eficazes e
eficientes para
a Fungio
Publica.

Compreender os fatores econémicos,
sociais, culturais, historicos e politicos
que afetam a instituigdo, ¢ utilizar essa
compreensdo na fundamentagio das
abordagens as questdes que surgem na
institui¢ao

Definir os padrées de procedimentos
operacionais (PPO) adequados,
segundo critérios de qualidade na
prestacdo de bens ¢ servigos

Determinar os recursos ¢ padroes
adequados para alcangar a qualidade da
prestacdo de bens e servicos

Observar os procedimentos do servigo
¢ encorajar a tomada de decisdes em
equipa, promover a inovagao, evitar a
burocracia desnecessdria, garantir a
implementagdo do servigo ¢ antecipar
os problemas ndo correspondentes com
os padrdes de trabalho

Considerar os interesses da politica
nacional e internacional no
desenvolvimento do plano estratégico ¢
na politica da institui¢do

Sincronizar os diferentes interesses
politicos existentes, de modo a contribuir
para o desenvolvimento da estratégia

Comunicar de forma a dar respostas
atempadas, as necessidades publicas e
assegurar o prestigio da Fungdo Publica

Analisar a complexidade ¢
ambiguidade dos dados, de modo a
fornecer ideias claras de acordo com os
interesses da instituicio

Ser exemplar no local de trabalho ¢ em
locais publicos, promover uma cultura
adequada as aspiragdes, interesses,
preferéncias, necessidade e bem-estar do
publico

Considerar os dados ¢ informagao
provenientes de varias fontes, incluindo
as opinides dos peritos ou
pesquisadores, de modo a reforgar a
informacao ja existente no
departamento ¢ sec¢io

Assegurar uma compreensio
pormenorizada sobre as aspiracdes e
necessidades do publico

Identificar ideias criativas e considera-
las, com o intuito de melhorar o plano de
trabalho ¢ alcangar as metas da direcio

Proactivamente acolher informacdo do
publico, para compreender as suas
necessidades e expectativas

Desenvolver parcerias para a tomada
de decisdes; elaborar ¢ apresentar
recomendagdes € proceder a sua
implementacio

Considerar a participagdo de todos os
colaboradores, beneficiarios e do publico
em geral, no processo de tomada de
decisdo, e na defini¢do de agdes
importantes para a melhoria da qualidade
da prestagio de bens ¢ servigos

Identificar as questdes ligadas aos
problemas complicados, compreender
corretamente as expectativas existentes
¢ optar pelas melhores solucdes

Definir ¢ liderar a nivel estratégico,
abrangente e com qualidade excelente,
o fornecimento de bens e servigos ao
publico

Assegurar que a prestagdo de bens e
servigos scja efetuada através dos
recursos disponiveis, incluindo a
utilizacdo das tecnologias informaticas ¢
de comunicacio (TIC) de modo a
responder as necessidades do publico

Tomar decisdes dificeis, considerando
a sua complexidade, em resposta as
necessidades
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Promover a
eficicia
institucional
para alcancar
os resultados
atempada-
mente

Coordenar ¢
apoiar a
execucgdo do
Servico;
Assegurar a
coeréncia das
prioridades em
relagdo aos

Tomar decisdes de acordo com os
principios de imparcialidade, justica e
responsabilidade face as decisdes
superiores

Identificar as opcdes e medir os
potenciais riscos de reputacdo, bem como
as suas implicacdes na direcio, incluindo
o seu efeito multiplicativo econdémico,
ambiental, social, cultural ¢ politico.
Recomendar um plano de acdo para atuar
na mitigaco ou reducdo dos riscos

Consolidar os conhecimentos, seguir a
legislacdo, politica, procedimentos e
regras da Fun¢do Publica, relevantes ao
servico

Assegurar que todas as partes
compreendam os resultados necessarios
a0 publico e adequem os impactos dos
servigcos que ndo sejam de exceléncia,
para a reputacgio da instituicio

Fornecer ao superior hierdrquico, ideias
que obedecam aos padrdes de justica e
isen¢do de multiplos interesses, com
base numa profunda andlise ¢ em
observagao as regras em vigor

Definir com clareza ¢ integrar na
estrutura, sistemas ¢ recursos
necessarios, através de orientacdes que
promovam a prestagdo de um servigo
eficiente, eficaz e responsavel

Identificar e avaliar potenciais barreiras
¢ riscos, utilizar as opg¢des € 0s recursos
necessarios para desenvolver
estratégias de gestdo ¢ reducdo de
riscos ¢ obtengdo de resultados

Desenvolver um plano de trabalho ¢
assegurar que os colaboradores tenham
a capacidade adequada para
implementa-lo com eficiéncia e
eficicia

Garantir o cumprimento dos requisitos
legais e dos regulamentos da institui¢do
na prestacdo de bens e servicos e
assegurar a inclusio e igualdade na
elaboragdo do plano de trabalho

Desenvolver planos operacionais ¢
prever planos de contingéncias face as
situagdes urgentes ou imprevistas

Encorajar o publico no acesso a
informagao relevante ¢ ao apoio
existente, para o aumento do seu
conhecimento ¢ utilizacdo com
eficdcia, dos bens e servicos publicos

Identificar os métodos, procedimentos
¢ técnicas, para uma melhoria continua
da qualidade da prestagdo de bens e
servicos, por drea de responsabilizagio,
para além da experiéncia conquistada.

Apoiar a definicio de critérios, padroes
de qualidade, guias e procedimentos

Desenvolver planos de a¢io para os
colaboradores, considerando os
objetivos, as areas de responsabilidade,
0 tempo e 0s recursos existentes

Antecipar os problemas e atuar de
forma eficaz face aos desafios

Com confianga, tomar decisoes
atempadamente a nivel estratégico, para
assegurar a continuidade dos programas

Monitorizar ¢ avaliar regularmente, a
implementacdo das atividades e manter

o superior hierarquico informado
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Incrementar
a capacidade
Institucional

objetivos da
institui¢do a
curto, médio e
longo prazo;
Desenvolver
uma cultura de
desempenho
orientada para
os resultados;
Responder
atempada-
mente aos
problemas de
desempenho
com clareza,
firmeza ¢
justica;
Demonstrar
uma lideranga
efetiva e
encorajar os
colaboradores
a continuar
com um
desempenho
efetivo em
tempos
dificeis e de
mudanga

Dirigir
atividades que
apoiem a
sustentabili-
dade
institucional e
a eficiéncia
operacional

Rever os objetivos € os planos de modo
a adequa-los as prioridades ¢ condi¢des
que se alteram com frequéncia

Definir a orientagdo, o programa, as
recomendacoes e decisdes também com
base nas condi¢des financeiras da
institui¢do ¢ nas consideracdes sobre 0s
problemas, reais € potenciais, no
processo de implementacio

Prever solugdes eficientes para os
problemas que possam surgir durante a
implementacio do programa.

Definir critérios ¢ indicadores relevantes
para avaliar o progresso de
implementa¢do do servigo da diregio

Demonstrar uma boa compreensao
sobre a interliga¢do dos componentes
constituintes do programa; organizar ¢
orientar de forma eficaz, eficiente ¢
responsavel a utilizacdo dos recursos
existentes

Criar senso de pertenca,
responsabilidade e transparéncia

Ajustar, adequadamente, o plano de
trabalho ¢ antecipar criativamente
potenciais problemas

Reconhecer os problemas, criar medidas
preventivas e corretivas; manter os
colaboradores informados sobre o plano
de trabalho, o progresso da
implementacdo e as decisdes

Implementar estratégias para assegurar a
eficiéncia, eficicia e produtividade nas
atividades operacionais

Priorizar o servigo com base nos
objetivos e nos planos da institui¢do, a
curto, médio ¢ longo prazo, de modo a
cumprir os objetivos da institui¢do

Encorajar um ambiente flexivel dentro
do departamento ¢ sec¢do, que
possibilite aos colaboradores ajustar os
programas, para responder as
mudancas, necessidades ¢, as suas
aspiragdes inerentes

Garantir o processo de elaboragdo do
orgamento com base nos principios
contabilisticos, assegurando
transparéncia e responsabilidade

Harmonizar e assegurar a sinergia do
sistema, dos procedimentos e dos
processos para maximizar a eficécia,
eficiéncia e produtividade

Constituir uma equipa eficaz ¢
competente
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Garantir a
regularidade
dos servigos

Garantir a
atribuicdo de
tarefas, a
qualidade do
servico, a
precisdo e
veracidade dos
dados

Encorajar e utilizar a criatividade e
inovagio

Assegurar o acesso ¢ partilhar
informagdes, para melhorar e aumentar o
conhecimento dos colaboradores sobre a
gestao estratégica da instituigdo

Prever os recursos necessarios,
identificar as suas lacunas, garantir a
capacidade individual, assegurar a
sustentabilidade das atividades
operacionais, para obter excelentes
resultados

Garantir a instituicdo uma base de
dados ¢ um sistema informatico
integrado e credivel, ¢ assegurar o
conhecimento de um sistema de gestdo
que apoie as decisdes com a utilizagio
do Sistema Integrado de Gestio da
Administra¢do Publica-SIGAP ¢ o
sistema financeiro do Governo

Desburocratizar, para melhorar a
eficiéncia, eficicia, produtividade ¢
qualidade da prestagdo de bens ¢ servigos

Apoiar a desburocratizagdo, através da
simplificacdo dos métodos de trabalho,
de modo a assegurar a eficiéncia,
eficicia e produtividade

Implementar estratégias para
maximizar os resultados

Atrair, desenvolver e manter talentos
para a prestacdo de um servico efetivo,
eficiente ¢ responsavel

Implementar a gestdo do desempenho

Utilizar um plano de gestdo da forga de
trabalho que preveja, desenvolva e
mantenha a capacidade de prestagdo de
servico com eficdcia, eficiéncia ¢
sustentabilidade

Monitorizar a qualidade do servico
para assegurar que o cumprimento da
execucdo das tarefas segue os
procedimentos existentes

Maximizar a utilizacdo das
potencialidades das tecnologias de
informacio ¢ comunicacio (TIC), com o
intuito de melhorar a prestagio de bens ¢
Servigos

Utilizar um sistema informatico ¢
tecnolégico (TIC), para gerir e controlar
sistematicamente os dados de
funcionamento da institui¢ao que sdo
importantes para a tomada de decisdo

Aproveitar a0 maximo as
oportunidades e utilizar as tecnologias
de informagdo ¢ comunicagio (TIC),
para a melhoria da qualidade de
prestagio dos bens € servigos

Assegurar a existéncia ¢ a correta
utilizagdo (eficiente, eficaz e
responsavel) dos bens disponibilizados,
para realizagdo do servico

Agir cuidadosamente e atempadamente
de acordo com os quadros legais
relevantes, o sistema de
funcionamento, politicas, programas,
prioridades, atividades e procedimentos
em vigor

Assegurar a qualidade do servigo da
diregdo e recomendar melhorias

Acompanhar com responsabilidade as
atividades, de modo a garantir a
qualidade dos resultados do trabalho ¢
das ac¢des implementadas
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Resolver
problemas e
gerir
conflitos

Promover
medidas
inovativas,
inclusivas e
produtivas
para gerir as
divergéncias
existentes

Acompanhar ¢ assegurar, com
responsabilidade e eficiéncia, o
progresso de realizagdo das politicas,
programas, prioridades e atividades da
institui¢ao

Garantir o cumprimento de todos os
procedimentos da institui¢do; assegurar a
manuten¢io de um sistema de base de
dados que seja acessivel, correto,
atualizado ¢ seguro

Verificar a veracidade da informacéo ¢
a qualidade dos resultados do servico,
para reforcar a consisténcia da
prestacdo dos bens ¢ servicos

Prestar aten¢do aos dados ¢ a
informacéo para identificar falhas ou
fraquezas e procurar a informacio a
manter ¢ as medidas necessarias a
manutencio ¢ a0 melhoramento
continuo do desempenho da institui¢do
(por exemplo: analisar os relatdrios de
progresso dos colaboradores e
diretores)

Assegurar ¢ demonstrar senso de
pertenca e responsabilidade face a
Institui¢do com a prestagdo de um
servico de qualidade € com base em
padrdes corretos

Desenvolver um quadro de servicos
com qualidade em todas as areas de
trabalho ¢ realizar a monitorizacdo

Promover condigdes estaveis para os
gestores ¢ colaboradores, através da
partilha de uma cultura de trabalho
transparente, inclusiva, honesta,
objetiva e criativa que permita alcangar
as metas segundo a missio e visdo da
institui¢ao

Prestar uma adequada atengio aos
detalhes relativos ao servigo, para
assegurar a qualidade de prestacdo dos
bens ¢ servigos ao publico

Aproveitar as divergéncias, para criar um
ambiente positivo e produtividade
institucional

Assegurar a realizagdo do servico, com
atencdo a todos os aspetos e rever o
trabalho realizado

Monitorizar a qualidade e o
comportamento dos colaboradores em
cada servigo, de modo a assegurar que
todas as atividades respeitem a
legislagdo ¢ os procedimentos

mmaomnmmm

Apresentar num contexto apropriado,
os pontos de vista, as necessidades € 0s
diferentes problemas

Criar um ambiente de trabalho atrativo,
dindmico ¢ participativo, no qual seja
possivel resolver potenciais conflitos
de uma forma positiva

Promover medidas de prevengdo ¢
resolucdo de conflitos dentro da
institui¢ao

Ouvir, atentamente, todas as opinides,
para resolver ¢ evitar conflitos ¢
promover a compreensio mutua

Capacitar os lideres ¢ os colaboradores
para a reflexdo e a gestdo de conflitos e
assegurar sentido de responsabilidade
dos problemas que possam surgir

Estar recetivo ao aconselhamento ¢
disponivel, para mediar divergéncias
dentro da dire¢io

Identificar e solucionar
atempadamente, a duplicagio de areas
de responsabilidade, de uma forma
responsavel, transparente ¢ com
respeito mutuo
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Promover o
Servico com
Exceléncia

Demonstrar
pericia
(competén-
cia)
profissional
¢ técnica

Melhorar
continua-
mente 0s
resultados

Demonstrar
pericia
profissional no
apoio aos
colaboradores
no ambito do
melhoramento
do
desempenho
institucional

Promover
uma melhoria
continua por
forma a
aumentar os
resultados do

Tomar medidas preventivas,
proactivamente, para controlar a
tendéncia de mas praticas de gestio ¢
de administragao e ac¢des disciplinares -
utilizar uma ficha de controlo do uso
dos bens publicos, por exemplo,
telefone, combustivel ¢ outros

Determinar agdes de forma decisiva e
atempadamente para resolver os
problemas que possam surgir

Utilizar, em sinergia, o conhecimento e
experiéncia interna e externa, de modo
a desenvolver e manter as
competéncias adequadas
(conhecimento, habilidade, atitude)
para o interesse de consolidagao de boa
governagao

Gerir questdes complexas ¢ mitigar os
potenciais conflitos que ameagam os
resultados importantes do servigo ¢ as
relagdes com as entidades relevantes € o
publico

Ter uma profunda compreensio sobre 0s
problemas-chave e as suas implicacdes
para a institui¢do

Responsabilizar e procurar alternativas
de solugdo para os problemas, com
justica e equidade

Facilitar a partilha de conhecimento
entre os colaboradores, para 0 aumento
dos valores e das competéncias

Entender ¢ aplicar, adequadamente, os
principios, procedimentos, regras e
politicas pertencentes ao ambito do
contetido funcional da profissio

Complementar o conhecimento e a
experiéncia interna com pericia técnica
externa € com outras institui¢oes

Responder as questdes criticas, de
modo a dar oportunidade aos
colaboradores, para resolverem por si
proprios essas questdes, com
responsabilidade e segundo as
competéncias técnicas que possuem

Utilizar pericia profissional para apoiar
os colaboradores ¢ melhorar o
desempenho institucional

Consultar ¢ ouvir a0 maximo os técnicos
da institui¢do ¢ outros especialistas

Consultar especialistas, internos ¢
externos a instituicio

Atrair e encorajar os ocupantes dos

cargos de direcdo e chefia ¢ os

colaboradores para contribuirem e
artilharem os seus conhecimentos

Identificar os desafios sociais,
economicos e de prestagdo de servigos,
¢ utilizar esses desafios na promogdo
de um modelo de servigo, de parceria e
sinergia para alcancar melhores
resultados

Contribuir com todas as competéncias
profissionais (conhecimento, habilidades
¢ atitudes) para o interesse da institui¢io

Identificar e procurar eliminar as
barreiras, para realizar e melhorar os
resultados esperados da institui¢do

Contribuir com as competéncias
profissionais individuais, para o
beneficio da institui¢do

Esforgar-se, consistente ¢
conscientemente, com um elevado
compromisso pessoal, de modo a
realizar as expectativas do
departamento ¢ sec¢io
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Prever e
planear com
eficicia as
prioridades
da
institui¢ao

servico,
através da
maximizacio
da eficicia
para o
desempenho
institucional;
Identificar os
desafios
sociais,
econdmicos e
de
atendimento, ¢
utiliza-los para
promover um
modelo de
servico e de
parceria ¢
sinergia para
alcangar
melhores
resultados

Prever as
prioridades da
institui¢do a
curto, médio ¢
longo prazo e
planear com
eficicia as
atividades e os

Demonstrar compromisso face as
metas, esforgar-se para a melhoria dos
resultados e assegurar que os
colaboradores sigam essas mesmas
acoes

Orientar os colaboradores para alcancar
0s objetivos do servigo ¢ as metas,
atendendo ao sistema, procedimentos,
processos e padrdes de desempenho
existentes

Ajustar as atividades ¢ os
procedimentos com base na retroacdo

Criar um padrio de desempenho claro ¢
coerente com o0s planos ¢ as prioridades
da institui¢io

Para além da responsabilidade didria, ser
destemido perante desafios criticos

Utilizar métodos especificos, para
avaliar os resultados obtidos, segundo
os padrdes de qualidade existentes

Desenvolver e promover uma cultura
de avaliagao regular da realizacio dos
planos e das prioridades da institui¢do

Promover meios para maximizar o
desempenho das direcdes de modo a
assegurar a sustentabilidade
institucional

Incentivar novas iniciativas e motivar
pensamentos de gestdo de mudanga

Implementar um modelo de relatorio
para medir ¢ analisar programas ¢
relaciond-los com os resultados

Assegurar que os colaboradores se
responsabilizem pelo alcance de
padrdes de exceléncia ¢ 6timos
resultados na institui¢do

Planear ¢ iniciar ac¢des claras, de modo
a garantir o sucesso relacionado com as
prioridades a longo prazo

Definir, através de uma participacdo
inclusiva, as metas de trabalho da equipa
¢ enfatizar o servigo, para o alcance dos
objetivos da instituigdo

Estar ciente que a dire¢io das tendéncias
previamente projetadas ¢ as mudangas,
podem afetar a instituigdo

Concentrar-se continuamente, na
criacdo de meios e métodos eficientes,
eficazes e responsaveis, para alcangar
as metas estabelecidas pelo
departamento ¢ sec¢io

Assegurar que os superiores
hierarquicos e os colaboradores,
estejam informados sobre 0s progressos
¢ desafios, dos procedimentos da
realizagdo do servigo e do alcance dos
objetivos

Tragar planos, definir prioridades ¢
programas, de forma coerente com 0s
objetivos da institui¢do

Prever os servigos e recursos
necessarios, incluindo forga de
trabalho, para alcangar os resultados

Prever e considerar criticamente, o
desenvolvimento ¢ as tendéncias que
podem afetar as politicas atuais, o
sistema, os procedimentos, 0s processos
¢ os métodos adotados pela instituigdo

Desenvolver um plano de a¢do anual,
que considere as dreas, as atividades,
os oportunidades ¢ potenciais
problemas a curto, médio ¢ longo prazo
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Promover
uma cultura
com énfase

no
atendimento
a0 publico

Gerir 0s
recursos

programas,
incluindo a
antecipacdo

das

tendéncias,
problemas,

oportunidades

¢ desafios

Apoiar,
antecipar ¢
atender as

necessidades
do publico ¢
concentrar-se
na prestacio
de bens ¢
Servigos com
elevada
qualidade

Gerir
cuidadosa-
mente oS
recursos da
institui¢do, de

Encontrar formas de promover um
servigo de exceléncia, através da
utilizacdo de tecnologia para alcangar
os planos ¢ as prioridades tracadas

Desenvolver e implementar um plano de
servico eficiente, eficaz e responsavel,
relacionado com a complexidade dos
programas

Prever e considerar o desenvolvimento
¢ as tendéncias, que podem afetar o
sistema, as politicas atuais, os
procedimentos ¢ os métodos adotados
pela instituicdo

Criar oportunidades de melhorar as
capacidades dos colaboradores para
antecipar desafios ¢ potenciais

Comunicar ao publico a visdo, missdo
¢ os valores da instituicdo

Estar preparado e antecipar efetivamente
0s potenciais problemas

Acompanhar a tendéncia e
desenvolvimentos que afetam a
capacidade da institui¢do no processo de
atendimento ao publico

Antecipar efetivamente os potenciais
problemas

roblemas

Comunicar intensamente com o
publico, para assegurar que a prestacio
dos bens e servi¢os, correspondam
correta e eficazmente com as suas
necessidades

Avaliar, estratégica e sistematicamente,
as novas oportunidades no dmbito de
desenvolvimento de boa prestagdo de
servicos ao publico

Assegurar que o desenvolvimento de
estratégias no processo de prestagdo de
bens e servigos, valorize e favoreca o
publico

Estar ciente dos problemas, segundo
todas as perspetivas, inclusivamente as
publicas

Criar um ambiente de servico com base
numa maior ateng¢do na satisfacio dos
utentes

Envolver o publico no processo de
avaliagdo da prestacio de bens ¢
servigos, no processo da procura de
solucdes, no alcance dos resultados e no
esforco de melhoria

Assegurar que o publico esteja
atualizado ¢ informado objetiva e de
forma permanente, sobre as decisdes da
institui¢do que o afeta, direta ¢
indiretamente

Promover ¢ consolidar compromissos
de atendimento ao publico com
exceléncia segundo os padrdes de
qualidade no atendimento ao publico

Identificar as necessidades do publico ¢
assegurar que os resultados de
prestacdo dos servigos sejam
consistentes com as suas necessidades
¢ expectativas

Definir adequadamente o regime sobre
utilizacdo dos recursos existentes,
maximizando-os, para a realizacdo da
visdo ¢ missdo da instituicio

Definir padrdes de servico e desenvolver
estratégias, sistemas, procedimentos ¢
métodos, que assegurem a
implementagdo dos programas ¢
atividades

Conceptualizar ¢ planear criativamente
sobre a utilizacdo dos recursos da
institui¢do, para a realizagdo do servico
da direcdo

Monitorizar o progresso do servigo
prestado ao publico e ajusta-lo
atempadamente

Prestar atendimento ao publico,
segundo as regras legais ¢ 0s
procedimentos existentes

Assegurar a utilizacdo dos recursos
com eficiéncia, eficacia ¢
responsabilidade, para a melhoria da
qualidade do programa, dos
procedimentos e dos servicos

Pagina 83

Quarta-Feira, 24 de Janeiro de 2024

Série I, N.° 4



Jornal da Republica

Gerir os
riscos

modo a
garantir que
sejam
utilizados
eficientemente
para atender as
prioridades e a
agenda
estratégica na
administracio
publica; Criar
uma cultura de
valoriza¢do do
Servigo ¢
contrapartida
justa (value
for money)
correspon-
dente a sua
fungio;
Promover uma
boa
colaboracio
de servigco
para
maximizar os
resultados
com o0s
recursos

Planear,
coordenar ¢
implementar
medidas que

permitam
identificar,
analisar,

Estabelecer mecanismos ¢ processos de
promogdo ¢ apoio a gestdo dos recursos

Alocar e gerir os recursos institucionais
de forma transparente ¢ responsavel

Compreender o sistema e 0s
procedimentos de gestdo sobre o
or¢amento ¢ outros recursos da
institui¢ao

Orientar e distribuir os recursos
existentes com eficdcia e
sustentabilidade, para alcancar os
objetivos da Instituicdo e do Governo

Promover um modelo de utilizag¢do dos
recursos que seja eficiente, eficaz,
transparente ¢ responsavel

Monitorizar a utiliza¢do dos recursos ¢
demonstrar capacidade de identificar as
praticas que ndo sejam eficientes,
eficazes e responsaveis

Criar um ambiente com
responsabilidade e responsabilizacdo
contabilistica

Procurar informacéo, desenvolver ideias
¢ utilizar eficientemente os recursos, na
tomada de decisoes de forma eficaz e
atempada

Monitorizar as despesas ¢ assegurar a
eficiéncia e sustentabilidade aquando
da formulagdo das prioridades

Delegar responsabilidade e autoridade,
bem como definir claramente o prazo e
qualidade do servico e comunicar a
prestacdo do servigo requerido

Gerir o servigo ¢ informagdo segundo
um quadro estratégico

Assegurar a disponibilidade dos recursos
para os interesses de toda a instituicio

Desenvolver diretrizes, principios ¢
abordagens relevantes, para o processo
de tomada de decisoes, considerando
potenciais riscos

Garantir a utilizago do patriménio do
Estado com responsabilidade e, apenas
de acordo com os interesses do servico,
da institui¢do ¢ da Administragio
Publica

disponiveis.

Tomar decisdes com base no resultado
da andlise dos potenciais riscos ¢ na
natureza do mandato da instituicdo

Criar, iniciar e implementar um plano
de gestio de risco, métodos e
ferramentas que sejam seguras

Avaliar os riscos identificados ¢
recomendar as solugdes adequadas

Assumir os riscos previstos e, evitar
consequéncias
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Criar
relacoes de
Servico
produtivas

Promover a
cooperagio e
parceria

controlar,
avaliar,
minimizar ¢
eliminar riscos
inesperados

Promover
uma cultura de
colaboracio,
participacio ¢
de
comunicacio
sobre a
importancia
do
envolvimento
das partes

Identificar os riscos das politicas e das
acOes administrativas intencionais ou
de ma pratica (patologia
administrativa)

Encorajar o sentido de responsabilidade,
em si proprio e nos colaboradores,
perante potenciais riscos

Criar ¢ avaliar mecanismos de controle
que ajudem a reduzir os efeitos
negativos, através da prevenc¢do,
detecio e correcio.

Comunicar os impactos dos riscos ja
identificados ¢ recomendar a¢Ges
corretivas

Proceder a uma revisao periodica das
atividades para assegurar que o servico
estd sempre de acordo com os objetivos
de gestio do risco

Assegurar o cumprimento continuo dos
requisitos regulamentares

Manter a consisténcia, veracidade ¢
confidencialidade dos dados da
institui¢ao

Colaborar com as partes interessadas
para obter conhecimento sobre a gestdo
dos riscos

Criar um ambiente de servico
colaborativo, através da demonstracio
de respeito mutuo, ético ¢ moral dentro
do grupo

Fornecer orientagfo aos colaboradores
sobre como gerir, com sentido critico, os
potenciais riscos

Promover um ambiente de trabalho
cooperativo, produtivo, com ética ¢
moral, saudavel e seguro, na propria
institui¢do e entre institui¢des

Ter capacidade de tomar decisdes, para
responder a situacdes imprevistas,
cumprindo as regras legais, priorizando
os interesses da institui¢do

Encorajar os parceiros e entidades
relevantes, a partilhar informagdo

Ter capacidade de gerir equipas de
trabalho diversificadas e interagdes na
institui¢ao

Proteger e promover a dignidade e o
prestigio da instituicdo perante o publico
¢ as outras instituicdes

Assegurar a contribui¢cdo de opinides
por parte das entidades relevantes, para
a realizacdo dos objetivos da institui¢do

Colaborar com as dire¢des dentro ¢
fora da institui¢do de modo a cumprir
0s objetivos do Governo

Ser exemplar para a pratica do servigo
eficiente, eficaz, produtivo ¢ responsavel;
assegurar espirito de equipa entre os
colaboradores

Procurar encontrar solugdes vantajosas,
que tragam beneficios muatuos
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Comunicar
eficazmente

Guiar, ser
mentor €
capacitar os
colabora-
dores

interessadas
no grupo, de
modo a atingir
0s objetivos da
institui¢ao

Ouvir os
colaboradores
€ comunicar
com eficdcia
(comunicag¢do
aberta)

Encorajar,
motivar ¢
desenvolver os
trabalhadores
de modo a

Desenvolver e manter uma cooperacao
mutua com os parceiros de modo a
garantir o alcance das metas ¢ 0s
resultados positivos da instituicio

Acompanhar, supervisionar e orientar
(mentoring) os colaboradores sobre a
importancia da parceria com outras
entidades relevantes

Inspirar e valorizar as competéncias e
as contribuicdes dos colaboradores

Desenvolver uma rede de cooperacdo ¢
construir uma parceria efetiva

Adaptar a abordagem as audiéncias
para otimizar os impactos ¢ a
compreensao

Encorajar uma abordagem inovativa de
aproximacao a um consenso, sobre as
questdes ¢ os problemas, com as
entidades relevantes

Promover uma discussdo aberta ¢,
demonstrar respeito pela contribui¢io
dos outros

Encorajar os colaboradores, para
demonstrar um sentido de
responsabilidade, face aos riscos
projetados com os parceiros

Comunicar mensagens complexas de
uma forma clara e entendivel, para as
partes interessadas

Encorajar um espirito de colaboracdo
no servico ¢ estar disponivel, para
partilhar informacdes entre
departamentos e sec¢oes

Comunicar cuidadosamente todas as
decisdes, para evitar desentendimentos

Comunicar de forma participativa, com
o0 intuito de convencer e impressionar
as audiéncias internas e externas

Utilizar os sistemas de comunicacio,
metodologias e diferentes estratégias
para promover o conhecimento e
entendimento

Apresentar todas as informacoes, de
forma eficaz e responsavel,
descrevendo as implicacdes ¢
assegurando a transmissio das
conclusdes-chave

Apresentar a informacdo de uma forma
eficaz, descrevendo a sua implicagdo ¢
garantindo a transmissdo das principais
conclusdes

Apresentar quaisquer mensagens com
clareza e diplomacia

Esclarecer os colaboradores sobre
informagdes complexas, com uma
linguagem fécil, para um correto
entendimento

Explicar informagdes complexas
através da utilizacdo de uma linguagem
apropriada ao publico e limitar a
utilizacdo de "giria" (linguagem ndo
apropriada) e de abreviaturas

Encorajar a inclusio ¢ o respeito pela
diversidade

Apresentar mensagens escritas e orais,
com estruturas curtas ¢ claras

Comunicar ¢ estruturar a mensagem de
forma clara e concisa, por escrito e
oralmente

Inspirar todos os colaboradores dentro
da institui¢do para se desenvolverem de
uma forma independente

Encorajar a comunicacio eficaz, entre os
membros da equipa, para contribuir para
a eficicia de toda a institui¢ao

Identificar as necessidades de formacao,
para o desenvolvimento dos
colaboradores e da dire¢ao; definir
programas ¢ métodos, para atender
adequadamente as necessidades

Apoiar as mensagens com dados
relevantes ¢ informacgoes
acompanhadas de exemplos concretos

Fomentar a participacio dos
colaboradores nas atividades de
formacio e de desenvolvimento,
segundo os principios ¢ os valores da

Funcio Publica
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Criar uma

relagdo de

trabalho ¢
promover a
partilha de

responder as
necessidades
dos
colaboradores
eda
instituicio,
incluindo
louvores ¢
valorizacdo da
contribuicio
do individuo ¢
do grupo

Estabelecer e
manter uma
relagdo de
servico ¢ uma
rede eficaz

identificadas

Promover aprendizagem e
desenvolvimento institucional de modo
a garantir que a instituicio possa
acolher as necessidades de lideranca
futuras

Capacitar os colaboradores, para alcangar
as metas da institui¢io

Envolver os colaboradores na discussio
sobre o desempenho profissional ¢ os
planos de formacio ¢ desenvolvimento

Aconselhar os colaboradores para
melhorarem os seus desempenhos ¢
promover uma cultura de
desenvolvimento continuo e disponivel
para a partilha de conhecimento

Apoiar o desenvolvimento do trabalho
em equipa através da gestdo de
desempenho, formagao e das
experiéncias adquiridas

Disponibilizar proporcionalmente, o
tempo de aprendizagem, no
desenvolvimento profissional dos
colaboradores

Motivar os colaboradores para
atingirem todo o seu potencial

Trabalhar em conjunto com os
colaboradores; identificar e procurar
oportunidades criativas de aprendizagem

Motivar os colaboradores, para
aumentar a qualidade de servigo
através de formacio ¢ desenvolvimento
profissional

Monitorizar ¢ avaliar a capacidade dos
diretores para  assumirem  as
responsabilidades na atribuicdo de
servico aos colaboradores; na
implementacdo das suas
responsabilidades segundo a descri¢do
das tarefas de cada um; orientar ¢
motivar os diretores para um melhor
servico de modo a aumentar a
produtividade institucional

Dar oportunidade aos colaboradores para
implementar servigos com desafios

Louvar e valorizar a contribuicdo do
individuo e do grupo

Desenvolver ¢ manter compromissos
para a resolugio de problemas ¢
encorajar os colaboradores para
alcancar os resultados da institui¢ao

Avaliar a cooperagio bilateral e
multilateral para manter a sua eficicia

Apreciar, reconhecer ¢ valorizar a
contribuicdo pessoal e da equipa, formal
¢ informalmente

Desenvolver redes de parceria com
entidades relevantes, para a realizacdo
das estratégias da dire¢do ¢ da instituicio

Supervisionar o comportamento,
atitude, aptiddo ¢ desempenho dos
colaboradores

Estabelecer relagdes de servigo entre as
unidades organicas, horizontal ¢
verticalmente, dentro da instituicdo, de
modo a garantir a coesdo, eficiéncia e

eficicia do servigco
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informacéo

Demonstrar
capacidade
de
negociagdo
de influéncia

com as partes
relevantes
dentro, forae
interinstitucio
nal, para
alcancar os
resultados

Procurar
diferentes
alternativas,
de modo a
estabelecer
acordos que
considerem os
interesses de
todas as partes

Criar e facilitar um férum para
desenvolver uma parceria efetiva ¢ uma
rede formal entre as dire¢des dentro ¢
fora da institui¢do

Reunir os colaboradores ¢ os
especialistas para abordar as questdes ¢
as necessidades; partilhar a informagfo
entre todos e gerir as divergéncias

Aprender com as experiéncias dos
outros ¢ desenvolver liga¢des técnicas
¢ fontes de informacio relevantes

Identificar as areas de desenvolvimento
de relagdes estratégicas

Utilizar conhecimentos de estrutura
formal, informal e sobre a conjuntura
sociocultural existente, para promover os
objetivos estratégicos da institui¢do ¢ do
governo

Desenvolver ¢ manter os contactos com
entidades relevantes, como fontes de
informacio

Promover a cultura de partilha de
conhecimentos entre as instituicdes
Governamentais para apoiar a
aprendizagem e o desenvolvimento
continuo e eficaz

Criar um ambiente de trabalho
transparente, de respeito ¢ confianga
mutua

Estabelecer acordos mutuos entre os
parceiros ¢ considerar os interesses de
todas as partes

Desenvolver relagdes de servico
harmoniosas; construir um ambiente de
confianga ¢ estabelecer bases de
interacio

Utilizar uma aproximacao profissional e
legal, com procedimentos adequados,
para argumentar ¢ obter apoios das partes
relevantes

Acompanhar o trabalho desenvolvido
pelas redes da Administracdo Publica e
de outros eventos

Recolher informagio pertinente, para
definir os objetivos que se pretendem
alcangar, com as entidades relevantes

Considerar alternativas através da
partilha de ideias e com a utilizacdo de
estratégias relevantes

Ampliar a rede de contactos de modo a
agilizar o servigo da institui¢ao

Apresentar, logicamente e com
convic¢do, as propostas de servigo,
segundo os principios de economia,
eficiéncia, eficacia e responsabilidade

Ter abertura para as divergéncias de
opinido e encarar as diferencas com
objetividade

Demonstrar firmeza e convic¢do, com
provas adequadas, que permitam atenuar
as divergéncias

Procurar factos ¢ informagdes
pertinentes e crediveis, antes de tirar
conclusdes

Estabelecer cooperagio com os
parceiros para reunir informacao e
alcangar os objetivos

Ter sensibilidade e capacidade de
apresentar visdes e acdes alternativas,
que sejam concretas ¢ fundamentadas,
para dar resposta as preocupagdes dos
colaboradores ¢ do publico

Assegurar que a negociagido seja
centrada em assuntos importantes e
objectivos-chave

Utilizar o "saber fazer" para o refor¢o do
trabalho em equipa

Ter capacidade de comunicag¢ao, para
encontrar solugdes aceitaveis, que
salvaguardem os interesses da
institui¢ao
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Demonstrar
sensibilidade
cultural ¢
respeito pela
diversidade

Demonstrar
empatia ¢
desenvolver
capacidade
de interacio

Apreciar e
respeitar a
diversidade
cultural, as
diferencas
entre
individuos e
os diferentes
ambientes na
comunidade

Ouvir ¢
compreender
as
preocupagdes,
sentimentos ¢
problemas dos
colaboradores;

Estabelecer estratégias, resultados
esperados e prioridades para discutir ¢
avangar com os melhores interesses da
institui¢do ¢ das partes envolvidas

Ter a capacidade de influenciar os
parceiros externos e o publico de altas
instancias

Criar uma atmosfera de interagido entre
colaboradores dentro ¢ fora de
institui¢do ¢ com a comunidade, para
que a sua presenga seja sentida de uma
forma positiva.

Encorajar um ambiente de confianca e de
respeito pelas diferencas culturais,
sociais, politicas ¢ econdmicas

Ouvir opinides provenientes de
diferentes pontos de vista, com base no
contexto sociocultural existente

Antecipar e adotar estratégias para
gerir diferentes pontos de vista,
perspetivas culturais ¢ objetivos das
partes interessadas

Utilizar as divergéncias e a diversidade -
cultural, social, politica ¢ econémica - no
ambito da realizagdo dos objetivos da
institui¢ao

Reconhecer ¢ valorizar a diversidade

Iniciar, organizar e facilitar a
comunicagio

Ser exemplar ¢ atuar proactivamente,
perante as divergéncias e a diversidade

Consciencializar e motivar os
colaboradores, para a melhoria da
qualidade de intera¢do, interna e
externa

Atuar como um modelo positivo de
forma a comunicar o valor ¢ a
importancia da diversidade
institucional

Utilizar as diferengas culturais para
apoiar a realizagdo dos objetivos da
institui¢do ¢ do Governo

Demonstrar compreensio num
ambiente politicamente sensivel

Adotar medidas, proactivamente, com
o intuito de dar atencdo aos
colaboradores sem discriminagdo

Assegurar a importancia da
responsabilidade pessoal, a motivacio e
o respeito pelas diversas qualidades
pessoais existentes, para a melhoria da
comunica¢do a todos os niveis

Prestar atencdo adequada, no
cumprimento das regras estipuladas, face
as dificuldades que os colaboradores
enfrentam

Demonstrar senso de solidariedade,
tolerincia e consideragao pelos outros,
para atingir em conjunto os objetivos

Estar sempre preparado, para ouvir
reclamacdes

Incentivar a entreajuda ¢ a
solidariedade entre os colaboradores

Ser sensivel e demonstrar empatia com
os problemas ¢ as aspiracdes dos
colaboradores

Tentar compreender e considerar os
pensamentos ¢ vontades dos outros
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Ser uma
pessoa
exemplar e
demonstrar
integridade

Demonstrar
integridade e
profissional-
lismo de
modo a
inspirar
credibilidade
na Fungdo
Publica

Fazer com que
eles se sintam
valorizados;
Criar relacdes
de trabalho
entre todos os
Servigos.

Demonstrar
COmMpPromisso
pessoal,
elevada ética e
integridade,
face aos
objetivos ¢
filosofia da
Administracio
Publica; Ser
consistente ¢
profissional
em todas as
situagoes ¢
interagdes
com o intuito
de captar a
confian¢a dos
colaboradores
¢ do publico

Promover reuni&es regulares para ouvir
e tentar compreender os pensamentos,
sentimentos ¢ os problemas dos
colaboradores

Ser recetivo e disponivel para ouvir as
reclamagdes ¢ sugestoes dos
colaboradores

Criar boas relagdes entre os
colaboradores ¢ as equipas de trabalho

Criar sinergias com as diferencas
existentes, através de um ambiente
inclusivo sem minimizar as
caracteristicas pessoais de cada um

Desenvolver interacdo entre os
colaboradores e no grupo com base em
principios éticos

Desenvolver interacdo com base em
confianca mutua entre individuos ¢
entre grupos

Desenvolver ativamente ¢ proteger a
reputacdo da instituicio e da fungio
publica; e criar um sentimento de
prestigio

Valorizar as caracteristicas pessoais -
mentalidade, pensamentos,
comportamentos e costumes - que nao
prejudicam as regras e o interesse da
institui¢do

Reforcar os valores éticos e as normas da
func¢do publica e encorajar os
colaboradores a cumpri-los em todas as
situacdes e condicdes.

Disponivel para ouvir, a opinido dos
colaboradores, de modo a assegurar o
senso de pertenca ¢ de inclusio

Demonstrar consisténcia, no
cumprimento dos deveres e aplicacio
das normas da institui¢do ¢ do codigo
de ética da Fungao Publica, em todas as
situagdes ¢ condigdes

Assegurar que os colaboradores
mantém um elevado nivel de
integridade

Liderar através do exemplo ¢ segundo
altos padrdes de profissionalismo ¢
imparcialidade

Demonstrar potencialidade,
inteligéncia e aptiddo nas atividades
regulares, para conquistar a confianca
dos colaboradores, das entidades
relevantes ¢ do publico

Liderar através do exemplo ¢ manter
elevados padrdes de profissionalismo ¢
imparcialidade, segundo os valores € o
codigo de conduta da Funcdo Publica

Saber estar com responsabilidade,
analisar os problemas com base nos
valores e identificar o que ¢ adequado
para a instituicio; promover
proactivamente o prestigio da direcdo em
todas as situagdes

Liderar, ser exemplar, manter a
integridade pessoal, a honestidade, a
imparcialidade e promover um
ambiente de trabalho, seguindo o
codigo de ética e os altos padrdes de
profissionalismo da Fun¢do Publica

Incentivar os colaboradores a atuar
com base nos valores da fungdo publica
¢ da institui¢ao

Comunicar com clareza as
irregularidades aos superiores
hierarquicos, com base nas regras e
valores da instituicdo ¢ da funcio
publica, sem receio dos riscos

Interagir com os colaboradores, de
forma justa, equitativa ¢ transparente

Promover e reforcar as politicas
publicas e institucionais, os valores,
praticas éticas ¢ o cddigo de ética da
funcio publica

Tratar os colaboradores de forma justa,
equitativa e transparente

Encorajar as equipas € 0s
colaboradores, na aplicacdo de altos
padrdes de profissionalismo e de
imparcialidade
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Demonstrar
compromiss
0 perante a
Instituicio

Alinhar o
comportament
0 pessoal aos
interesses da
organizacio,
de modo a
implementar a
Visdo e missao
da Institui¢ao

Criar um ambiente de trabalho que
incentive os colaboradores a cumprir 0s
valores, normas ¢ a ética da fun¢io
publica em todas as situagoes ¢
condicdes.

Tratar ¢ lidar com os colaboradores de
uma forma justa, equitativa ¢
transparente

Promover ¢ publicar, com consisténcia,
mensagens com significado e
credibilidade, para a instituicio ¢
publico em geral

Demonstrar compreensio da ligagdo,
entre os aspetos morais € as questdes
do trabalho, especialmente as
relacionadas com a igualdade ¢ a
diversidade

Sacrificar os préprios interesses para a
realizagdo da visdo e da missio da
institui¢ao

Representar sempre a instituicdo com
profissionalismo, em todas as atividades

Cumprir, apoiar ¢ influenciar os
colaboradores e o publico em geral a
aceitar e seguir a visdo ¢ a missdo da
instituicao

Trabalhar de forma persistente,
segundo as regras legais, os principios
¢ valores da institui¢do ¢ da Funcio
Publica

Tomar decisdes para os interesses da
instituicdo, de forma imparcial, isenta,
responsavel e profissional

Promover ¢ defender com firmeza, as
suas decisoes ¢ as a¢des das equipas

Demonstrar lealdade a estrutura
hierarquica, de modo a promover a
agenda da institui¢do

Clarificar as estratégias ¢ os planos ¢,
demonstrar que toda a equipa tem
conhecimento do rumo ¢ dos objetivos
da instituicio

Aplicar diversos esforcos para
salvaguardar o bom nome e a imagem
da Institui¢do e do Governo

Influenciar os parceiros externos ¢
informar o publico, para assegurar que 0s
servigos realizados pela diregdo trazem
resultados que beneficiam todas as partes

Implementar os planos com
responsabilidade, segundo as
exigéncias do servigo

Demonstrar prontiddo e compromisso
pessoal na implementacio ¢ no alcance
dos objetivos da instituicdo

Criar um ambiente com motivagio, onde
os colaboradores, 0s parceiros ¢ o
publico se sintam inspirados e
empenhados, em realizar a visdo e os
objetivos coletivos da instituigdo ¢
procurar convencé-los a aceitar ¢ a
ajustar-se as mudangas

Planear corretamente o servigo ¢,
considerar a contribui¢cio das opinides
dos colaboradores ¢ das entidades
relevantes

Estar disposto a sacrificar os interesses
privados segundo a conveniéncia do
servico da institui¢ao

Priorizar o servigo adequada ¢
atempadamente, segundo o nivel de
urgéncia e importancia

Prever com clareza o tempo ¢ 0s custos
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Iniciar,
liderar ¢
gerir
mudanca

Implementar
ativamente
medidas,
supervisionar
as iniciativas
de mudanga ¢
demonstrar
compreensao
da situacio
complexa que
a afeta;
Assegurar que
a instituicdo
tenha um
sistema
adequado para
apoiar os
colaboradores
a ajustar-se a
mudanca

Desenvolver novas ideias para realizar
as tarefas com qualidade

Tomar medidas adequadas para
minimizar os impactos de potenciais
problemas e maximizar as oportunidades
existentes, com base nas licdes
aprendidas

Implementar um sistema de avaliacdo
do servigo e verificar constantemente o
seu progresso

Incorporar opinides para uma melhoria
dos procedimentos existentes

Trabalhar com os colaboradores, as
entidades relevantes ¢ o publico, em
todos os niveis, para alcangar os
compromissos ¢ as metas da instituicio

Ajustar-se as mudangas,
conscientemente € por iniciativa
propria

Identificar proactivamente as areas que
podem ser do interesse da institui¢ao a
longo prazo

Identificar e comunicar os desafios, aos
superiores hierdrquicos

Adaptar uma abordagem pessoal, para
dar resposta as necessidades que
possam surgir

Desenvolver um plano de resposta aos
interesses da Institui¢do e do Governo

Iniciar e realizar novos projetos ou
programas

Dar orientacdes, para uma adaptacdo as
novas situagdes, comportamentos,
disposigdes, atitudes, aptidoes ¢
mentalidades

Assegurar o envolvimento dos
colaboradores no apoio dos esforgos e
das iniciativas

Desenvolver, promover e implementar
novos padrdes e procedimentos para
atingir resultados positivos

Prever os desafios de implementagio
das atividades ¢, tomar medidas
imediatas, que sejam claras, justas e
responsiveis

Envolver-se positivamente nos debates
¢ procurar resolver os problemas com
os colaboradores dos servigos ¢ da
funcdo publica em geral

Fomentar e facilitar o pensamento
inovador, de forma a introduzir novos
métodos ou técnicas no processo de
prestacdo de bens e servigos.

Procurar alternativas, para otimizar o
alcance dos resultados

Liderar o desenvolvimento de uma
nova abordagem face a um problema
ou situacdo complexa

Desenvolver capacidades, para enfrentar
as exigéncias ¢ dinamicas, resultantes das
mudangas

Estar sempre pronto, para o
cumprimento do servico, segundo as
necessidades

Considerar os impactos, antecipar as
mudangas ¢ efetuar os ajustamentos a
longo prazo dentro da instituicdo, como
resposta a situagio

Apoiar e adotar publicamente, as
mudangas fundamentais, no ambito da
melhoria da prestacio de bens ¢ servigos.

Supervisionar o progresso do servigo,
analisar oportunidades, identificar os
potenciais riscos, pensar criativamente
¢ desenvolver inovacgées, de modo a
alcangar os objetivos da instituicio
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Demonstrar
autocon-
fianca ¢

resiliéncia

Demonstrar
autocons-
ciéncia e

Ser firme ¢
concentrado
para alcangar
0s objetivos da
institui¢ao, de
modo a
responder as
diferentes
pressoes e
mudancas

Tornar-se
modelo de
gestor eficaz

Desenvolver uma cultura flexivel e de
resposta, que mobilize a instituicdo a
responder com pontualidade, as
questdes criticas e as mudangas nas
prioridades

Demonstrar maturidade ¢ autocontrolo,
em todas as situagoes

Ter um desempenho eficaz durante a
mudanca

Enfrentar as situacdes de pressao € os
problemas com pensamento positivo

Tragar planos ¢ sistemas de gestdo
eficazes, de modo a responder perante as
situagdes cruciais.

Definir passos adequados e flexiveis de
mudanga, para alcancar qualidades na
prestacdo de bens e servigos.

Apresentar as divergéncias de ideias com
clareza, autoconfianga e responsabilidade

Contribuir na elaboragdo de padrdes,
para a melhoria da qualidade do
servico, de modo a alcangar resultados
positivos

Expressar sentimentos e emogdes
negativas de forma delicada,
responsavel e com respeito, sem
ofender a dignidade dos colaboradores
¢ o prestigio da institui¢cio

Manter uma perspetiva otimista durante
uma situagio dificil

Comunicar ideias com confianca ¢
clareza durante as negociagdes, € manter
uma perspetiva otimista em situacdes
dificeis

Demonstrar maturidade face as criticas
€ pressoes

Tomar medidas para quebrar uma
situa¢do que seja repleta de pressdo

Utilizar métodos apropriados ¢ de
inclusdo, para lidar com as reagdes ¢ 0s
potenciais problemas

Demonstrar consisténcia, para
desenvolver iniciativas, que podem
beneficiar a instituicio ¢ o Governo

Manter a calma e responder a pressao ¢
as criticas de uma forma controlada

Encorajar o maximo de esforcos, para
concretizar os resultados

Demonstrar esfor¢o, dedicacio,
coragem € energia, perante potenciais
desafios

Demonstrar tenacidade ¢ manter
iniciativas que podem beneficiar a
institui¢do ¢ o Governo

Controlar emogdes e responder
positivamente, quando sujeito a qualquer
tipo de pressdo

Identificar e avaliar os riscos ¢ as
opgdes no desenvolvimento de
estratégias para gerir ¢ reduzir
potenciais problemas

Identificar novos desafios para
aumentar e partilhar experiéncias

Estar preparado para assumir novas
responsabilidades

Ter capacidade de autocritica, de modo a
identificar os pontos fortes ¢ as fraquezas
existentes

Demonstrar uma atitude otimista ¢ um
pensamento positivo nas situagdes
dificeis

Identificar oportunidades de
capacitagio
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compro-
misso no
desenvolvi-
mento
pessoal

Demonstrar
inteligéncia
€ senso
comum

para o seu
desenvolvime
nto
profissional

Demonstrar
compreensao
dos fatores
politicos,
socioecondmic
0s que afetam
a instituicao;
Antecipar as
suas
implicacdes e
aplicar ideias
eficazes ¢
alternativas
inovadoras, de
modo a criar
solugdes para
a resolugdo de
problemas

Fazer regularmente retrospecio e
tornar-se um modelo de desempenho
para uma gestao eficaz e
desenvolvimento profissional

Continuar a demonstrar vontade de
aprender

Demonstrar compromisso para o seu
desenvolvimento

Comprometer-se ativamente e
promover o desenvolvimento
profissional continuo

Identificar as relagdes entre as
questdes, combinar informacdes
complexas e entender as implicacdes
chave, para a Institui¢do no contexto
das prioridades do Governo

Desenvolver e consolidar as
competéncias pessoais e funcionais

Ouvir regularmente, todas as opinides

Ser exemplar e criar um ambiente
participativo e inclusivo no processo de
desenvolvimento profissional

Procurar melhorar o seu proprio
desempenho, através de uma retroagdo

Identificar criticamente os fatores ligados
as questdes complexas

Avaliar o seu proprio comportamento ¢
o desempenho

Identificar atempadamente a relagdo
entre os assuntos, sintetizar
informag¢des complexas e prever as
implica¢des na institui¢do

Criar e utilizar solu¢des inovadoras
para resolver os problemas complexos
com eficdcia

Antecipar potenciais problemas, definir
atempadamente solugdes ¢ identificar as
suas implicagdes na instituicio

Antecipar potenciais problemas ¢
desafios e, tomar medidas para
minimizar e prevenir os seus impactos

Empenhar-se de forma eficaz em
situacdes e questdes que ndo podem ser
resolvidas imediatamente

Promover proactivamente a diversidade e
assegurar a igualdade de oportunidades,
internas e externas, relacionadas com o
funcionamento publico

Aplicar um pensamento criativo e
inovador, para surgimento de ideias e
solucdes alternativas

Mediar as opg¢des ¢ alternativas para
criar solugdes realisticas para a
institui¢ao

Fomentar ideias e solucdes criativas, para
responder aos potenciais problemas
complexos

Trabalhar com eficdcia para responder
a0s potenciais problemas complexos

Trabalhar com eficécia e
responsabilidade, em situacdes de
emergéncia ¢ perante problemas
complexos

ooBm_axom
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DECRETO-LEI N.° 8/2024
de 24 de Janeiro

PRIMEIRA ALTERAGCAO AO DECRETO-LEI N.253/
2022, DE 20 DE JULHO, QUE APROVA O REGIME
JURIDICO DAS PENSOES SOCIAIS DE INVALIDEZ E
VELHICE NO AMBITO DO REGIME NAO
CONTRIBUTIVO DE SEGURANCA SOCIAL

As pensoes sociais de velhice e invalidez criadas pelo Decreto-
Lei n.° 53/2022, de 20 de julho, no ambito do regime néo
contributivo de seguranca social, vieram substituir o anterior
subsidio de apoio a idosos e invalidos, tornando estas
prestacdes em direitos dirigidos aos cidaddos nacionais
residentes em Timor-Leste, ndo abrangidos pelo regime
contributivo geral, incluindo aqueles que nunca contribuiram
e aqueles que contribuiram sem contudo terem cumprido um
prazo que garante 0 acesso as prestacdes equivalentes no
regime contributivo geral. As pensdes sociais assumem, assim,
a forma de rendimento minimo digno, dirigido a quem
efetivamente dele precisa, por ndo ter outras formas de
rendimento.

Contudo, e embora 0 montante mensal das pensdes tenha
sido fixado tendo por referéncia o limiar internacional da
pobreza, verifica-se a necessidade de um maior ajustamento a
realidade nacional, sobretudo para as pessoas com idade mais
avancada — e, também por isso, com maiores dificuldades de
acesso a outros rendimentos e com maiores problemas de
salde. Por essa razdo, importa rever a férmula de calculo
inicialmente aprovada.

Por outro lado, embora tenha ja sido determinado que as
pensdes sociais ndo podem ser acumulaveis com rendimentos
do trabalho, essa regra vigora apenas para 0S novos
pensionistas, que adquiriram o direito as pensoes apos a data
de entrada em vigor do Decreto-lei n.°53/2022, de 20 de julho.
Esta situacdo criou injustica social, com 0s novos pensionistas
a sentirem-se injusticados e tratados com desigualdade, numa
prestacdo que é ndo contributiva e, por isso, financiada por
transferéncia do orcamento da Administragéo Central e ndo
das contribuicdes. Deste modo, importa também rever esta
regra, para que a presente prestacdo nunca seja acumulavel
com rendimentos do trabalho, aplicavel a todos os cidaddos
nestas condicdes, ainda que jasejam pensionistas, sem prejuizo
de garantir o direito adquirido a prestacdes ja pagas.

Assim, verifica-se a necessidade de proceder a primeira
alteracdo ao Decreto-Lei n.°53/2022, de 20 de julho, que
regulamenta o regime juridico das pensdes sociais de invalidez
e velhice no &mbito do regime néo contributivo de seguranca
social.

Assim,
O Governo decreta, nos termos das alineas a) e j) don.° 1 do

artigo 115.° da Constituicdo da Republica, para valer como lei,
0 seguinte:

Artigo1.°
Objeto

O presente diploma procede a primeira alteracdo ao Decreto-
Lei n.°53/2022, de 20 de julho, que aprova o regime juridico
das pensoes sociais de invalidez e velhice no &mbito do regime
ndo contributivo de seguranga social.

Artigo2.°
Alteragdo ao Decreto-Lei n.°53/2022, de 20 de julho

Os artigos 10.°e 38.° do Decreto-Lei n.°53/2022, de 20 de julho,
passam a ter a seguinte redacéo:

“Artigo 10.°
[-]

1. O montante mensal das pens@es sociais de invalidez e
velhice é determinado pela aplicagdo da seguinte regra de
calculo:

PS=VDx 30

Sendo:

“PS” 0 montante mensal da pens&o social;

“VD” o valor diario considerado o minimo necessario para

viver com dignidade, estimado pelo Governo de Timor-Leste,

de acordo com a linha de pobreza e a situagdo econémica;

“30” 0 ndmero de dias em cada més.

2. Sem prejuizo do previsto no ndmero anterior, 0 montante
mensal da penséo social de velhice dos beneficiarios com

idade mais avancada é acrescido de um valor adicional
tendo em conta os seguintes escaldes:

Escaldo Idade Montante adicional pensdo social
Escaldo 1 70-79 +US$ 20
Escaléo 2 80* + US$ 40

3. Ovalor diario “VD” indicado na regra de calculo constante
don.c1édeUS$2.

4. O valor diario “VD” e 0 montante mensal das pensdes
sociais séo atualizados periodicamente segundo as regras
a definir pelo Governo, em diploma préprio, tendo em
consideracdo os meios disponiveis, as variacoes salariais
e do custo de vida.

Artigo 38.°
[-]

1. Os cidaddos que se encontram a receber o Subsidio de
Apoioa Idosos e Invalidos, criado pelo Decreto-Lei n.° 19/
2008, de 19 de junho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 31/2021,
de 15 de dezembro, ou que ja tenham apresentado o
respetivo requerimento na data da entrada em vigor do
presente diploma passam automaticamente a receber a
pensao social criada pelo presente diploma. )
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[2. Revogado.
3. Revogado.”

Artigo 3.°
Norma revogatoria

S&o revogados o artigo 37.°, 0s n.> 2 e 3 do Artigo 38.° do
Decreto-Lei n.°53/2022, de 20 de julho.

Artigo4.°
Norma transitéria

Os cidaddos que até a data de entrada em vigor do presente
diploma, nos termos legais, acumulam a pensdo social com
rendimentos do trabalho, mantém o direito aos montantes ja
recebidos a titulo de penséo social.

Artigo5.°
Republicacio

E republicado em anexo ao presente diploma, 0 Decreto-Lei n.°
53/2022, de 20 de julho, com a redacdo atual e as necessarias
correcBes gramaticais e de legistica, do qual faz parte
integrante.

Artigo6.°
Entradaem vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicacdo, mas produz efeitos a partir do dia 1 de janeiro de
2024.

Aprovado em Conselho de Ministros em 10 de janeiro de 2024.

O Primeiro-Ministro, em substituicdo

Mariano Assanami Sabino Lopes

A Ministra da Solidariedade Social e Inclusdo, em exercicio

Céu Brites

Promulgadoem 20/1/2024.

Publique-se.

O Presidente da Republica,

kJosé Ramos Horta

Anexo
(a que se refere 0 Artigo 5.°)

Decreto-Lei n.°53/2022
de 20 de julho

Aprova o regime juridico das pensdes sociais de invalidez e
velhice no @mbito do regime néo contributivo de seguranca
social

A Constituicdo da Republica Democréatica de Timor-Leste
consagra, no seu artigo 56.°, o direito de todos os cidaddos a
seguranca social e a assisténcia social. No cumprimento deste
principio constitucional, o sistema de seguranca social de
Timor-Leste tem vindo a ser desenvolvido por fases,
encontrando-se ja em funcionamento um sistema integrado
composto por um regime ndo contributivo e um regime
contributivo, que respeitam a dois patamares de protecdo
social, conforme recomendado internacionalmente.

Apds catorze anos de experiéncia na implementagao da primeira
prestacdo no &mbito do regime ndo contributivo de seguranca
social, aprovada pelo Decreto-Lei n.°19/2008, de 19 de junho,
depois alterado pelo Decreto-Lei n.°31/2021, de 15 de dezembro,
tendo em conta a nova realidade criada com a entrada em
funcionamento do regime geral e contributivo de seguranca
social, aprovado pela Lei n.° 12/2016, de 14 de novembro,
entretanto alterada pelas Leis n.% 1/2022, de 3 de janeiro, e 2/
2022, de 10 de fevereiro, verifica-se a necessidade de proceder
a uma revisao profunda da prote¢do conferida no plano do
regime ndo contributivo de seguranca social, criando uma nova
medida que substitua o Subsidio de Apoio a Idosos e Invalidos
(SAII), de modo a tornar o sistema de seguranga social mais
justo.

As novas prestacdes criadas pelo presente diploma revestem
a natureza de pensOes sociais e ndo de subsidios, visando
assegurar um rendimento minimo digno a todos aqueles que
efetivamente dele precisam, por ndo terem outras formas de
rendimento. Por isso, e por razdes de justica social, as pensoes
sociais devem dirigir-se nao apenas aos cidaddos nacionais
que se encontram fora do mercado de trabalho, mas também
aqueles que néo sdo obrigatoriamente abrangidos pelo regime
geral de seguranga social ou, sendo-0, ndo cumprem prazos
de garantia para acesso as pensdes de velhice e invalidez
absoluta daquele regime.

Para que as prestacOes ora criadas cumpram realmente o seu
objetivo, é ainda importante que o seu montante seja fixado
tendo em conta o limiar internacional da pobreza e que ndo
sejam acumulaveis com rendimentos do trabalho.

Finalmente, e também para que tais prestacdes sirvam o seu
proposito de garantir um rendimento minimo regular para que
seja possivel viver sempre com dignidade, importa assegurar
que todos os beneficiarios possam recebé-las mensalmente.

Assim, 0 Governo decreta, nos termos das alineas a) e j) don.°
1 doartigo 115.° da Constituicdo da Republica, para valer como
lei, o0 seguinte: )
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( CAPITULOI parte dos seus beneficiarios, integrando-se no regime néo\
OBJETO,NATUREZA, AMBITO ETITULARIDADE DAS contributivo de seguranca social financiado por verbas
PRESTACOES transferidas pelo Orcamento da Administracdo Central para
o Orcamento da Seguranca Social.
Artigo1.°
Objeto CAPITULO Il

CONDICOES DE ATRIBUICAO DAS PENSOES
1. O presente diploma estabelece o regime juridico da protecéo

nas eventualidades de invalidez e velhice dos cidadaos Artigo5.°
ndo abrangidos pelo regime contributivo de seguranca Condigdes gerais
social, adiante designado por regime geral.

1. Odireito as pensdes sociais de invalidez e velhice depende
de o requerente preencher cumulativamente as seguintes
condicdes:

2. Aprotecdo prevista no presente diploma tem por objetivo
garantir um minimo de rendimento aos seus destinatarios,
através da atribuicdo de pensGes designadas, no seu
conjunto, por pensoes sociais. a) Ter nacionalidade timorense;

Artigo2.°

Caraterizacio das eventualidades b) Residir em territorio nacional & data da apresentacéo

do requerimento da penséo social respetiva;

1. Integra a eventualidade de invalidez toda a situacdo

incapacitante de causa profissional ou n&o profissional C) Apresentar requerimento, devidamente instruido;
determinante de incapacidade fisica, sensorial ou mental . . .
de forma permanente para o trabalho. d) Apresentar todos os meios probatorios que sejam

solicitados pela entidade gestora.

2. Integra a eventualidade de velhice a situagco em que o o ) ) o .
beneficiariotenha atingidoa idade minima legalmente fixada 2. Naotém direitoa pensao social de invalidez os beneficiarios

como adequada para a cessacdo do exercicio da atividade que rednam as condicOes de atribuicdo da pensdo social
profissional. de velhice nem os que ja sejam titulares da mesma.

3. Para efeitos do disposto no n.° 1, considera-se situa¢éo Artigo6.°
incapacitante de causa profissional a que resulta de Condicdes especificas da invalidez

acidente de trabalho ou de doenca profissional.
1. Odireito a pensdo social de invalidez depende ainda de o

4. Fica excluida do presente diploma a prote¢do social na requerente satisfazer cumulativamente as seguintes
situacdo de invalidez relativa. condicoes:
_ Artigo3.° a) Ter idade igual ou superior a legalmente fixada como
Ambito pessoal idade minima de admiss&o ao trabalho;
1. Tém direito é_s pensdes sociais os cidadéos nacionais b) Apresentar condicio fisica, sensorial ou mental que
residentes em Timor-Leste ndo abrangidos pelo regime geral determine incapacidade permanente e definitiva para

que satisfacam as condicfes de atribui¢do previstas no

te dinl exercer qualquer atividade laboral.
presente diploma.

2. O direito a pensdo social de invalidez depende ainda da

2. Consideram-se cidad&dos nacionais néo abrangidos pelo verificacio da situacdo de invalidez.

regime geral todos os cidaddos nacionais que nédo
contribuem para este regime, bem como aqueles que, tendo
contribuido, ndo cumprem os prazos de garantia legalmente
fixados para acesso as prestacdes de invalidez absoluta e
de velhice.

Artigo7.°
Caraterizacéo dainvalidez absoluta

1. Considera-se em situacdo de invalidez absoluta o bene-
Artigo 4.0 ficiario que se encontre numa situagdo de incapacidade
permanente, nos termos definidos no artigo 2.°, e definitiva
para toda e qualquer profissdo ou trabalho.

Ambito material

1. A protecéo nas eventualidades de invalidez e velhice é L ] ] )
assegurada através da atribuicio de prestacGes pecuniarias 2. A situacdo de incapacidade considera-se permanente e

mensais de montante fixo, denominadas “pensao social de definitiva quando o beneficiario nao apresenta capacidades

invalidez” e “penséo social de velhice”. de ganho remanescentes nem seja de presumir que o

beneficiario venha a recuperar, até a idade legal de acesso

2. Odireito as pensdes a que se refere 0 nimero anterior ndo a pensdo social de velhice, a capacidade de auferir
Y depende do pagamento de quaisquer contribuicbes por quaisquer meios de subsisténcia. )
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Artigo8.°
Verificacioda invalidez

1. A situacdo de invalidez é verificada pelo sistema de
verificacdo de incapacidades em funcéo da incapacidade
permanente e definitiva para o trabalho apresentada pelo
beneficiario, nos termos definidos no respetivo regime
juridico.

2. O pensionista de invalidez pode ser sujeito a exame de
revisdo da incapacidade por decisdo da entidade gestora
ou a seu pedido.

3. Averificacdo da incapacidade para o trabalho tem em conta
a realidade técnico-médica disponivel no pais.

Artigo9.°
Condicoes especificas da velhice

O direito & pensdo social de velhice depende ainda de o
requerente ter idade igual ou superior a legalmente fixada para
acesso a pensao de velhice no @mbito do regime geral.

CAPITULO IlI
MONTANTE DAS PENSOES

Artigo 10.°
Montante

1. O montante mensal das pensdes sociais de invalidez e velhice
é determinado pela aplicacdo da seguinte regra de calculo:

PS=VDx 30

Sendo:

“PS” 0 montante mensal da pens&o social;

“VD” o valor diario considerado o minimo necessario para

viver com dignidade, estimado pelo Governo de Timor-Leste,

de acordo com a linha de pobreza e a situagdo econémica;

“30” 0 ndmero de dias em cada més.

2. Sem prejuizo do previsto no ndmero anterior, 0 montante
mensal da penséo social de velhice dos beneficiarios com

idade mais avancada é acrescido de um valor adicional
tendo em conta os seguintes escaldes:

Escaléo Idade Montante adicional penséo social
Escaldo 1 70-79 +US$ 20
Escaldo 2 80* + US$ 40

1. Ovalor diario “VD” indicado na regra de calculo constante
don.c1édeUS$2.

2. O valor diario “VD” e 0o montante mensal das pensdes
sociais sdo atualizados periodicamente segundo as regras
a definir pelo Governo, em diploma préprio, tendo em
consideracao os meios disponiveis, as variacdes salariais
e do custo de vida.

\§

CAPITULO IV
INICIO E DURACAO DAS PENSOES

Artigo11.°
Inicio da pensdo social de invalidez

1. Apensdo social de invalidez é devida a partir do més da
deliberacdo da entidade responsavel pela verificacdo da
incapacidade, sem prejuizo do disposto no nimero
seguinte.

2. Apensdo social de invalidez ndo pode ter inicio em data
anterior a do respetivo requerimento, devidamente
instruido.

Artigo 12.°
Inicioda pensdo social de velhice

A pensdo social de velhice é devida a partir do més da rece¢do
do respetivo requerimento, desde que devidamente instruido
e desde que estejam reunidas as condicOes de atribuicdo
previstas no presente diploma.

Artigo 13.°
Convolagéo em penséo social de velhice

A pensdo social de invalidez adquire a natureza de penséo
social de velhice a partir do més seguinte aquele em que o
pensionista atinja a idade legal de acesso a penséo social de
velhice.

Artigo 14.°
Suspensao e retoma do direito a pensdo social

1. O direito a pensdo social é suspenso nas seguintes
situacdes:

a) Incumprimento dos deveres dos beneficiarios conforme
o disposto nos artigos 19.° e 20.°;

b) Apos o transito em julgado de decisdo judicial
condenatdria do beneficiario que determine a privagao
da sua liberdade, com excecdo das situagdes de
cumprimento de pena de prisdo domicilaria;

) Internamento em instituicio de solidariedade social.

2. Asuspensao dodireito a penséo social inicia-se a partir do
més seguinte aquele em que ocorreram os factos que a
determinaram, sem prejuizo da sua retoma.

3. Consideram-se presta¢@es indevidas aquelas que tenham
sido pagas a partir do més seguinte aquele em que se tenha
verificado a suspenséo do direito.

4. Aentidade gestora notifica a suspensdo do direito no prazo
maximo de 30 dias Uteis apds o conhecimento dos factos
que a determinaram, solicitando, em igual prazo, a
devolucdo de prestacdes indevidamente pagas.

5. Caso o0 beneficiario ndo proceda a devolucéo das prestacoes

previstas no nimero anterior, a entidade gestora compensa )
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-

os montantes em divida com as prestacOes a serem pagas
apos a retoma do direito.

6. A retoma do direito a pensdo social tem lugar no més
seguinte aquele em que deixem de se verificar as condicoes
que determinaram a suspensao e o beneficiario comunique
esse facto a entidade gestora.

Artigo 15.°
Cessacdo das pensdes sociais

1. As pensdes sociais cessam no (timo dia do més em que se
verifique a extingdo do respetivo direito.

2. Odireito extingue-se:

a) Por perda da nacionalidade timorense;

b) Pelaalteracdo da residéncia do titular da pensdo para o
estrangeiro;

c) Por exercicio de atividade profissional;

d) Por se verificar ndo subsistir a situagdo de incapacidade
permanente e definitiva decorrente da revisdo da
incapacidade pela entidade responsavel pela
verificaglo de incapacidades;

e) Peloincumprimento dos deveres a que os beneficiarios

estdo obrigados, nos termos do artigo 18.°, por mais de
120 dias contados a partir da data da ocorréncia dos
factos ou da notificagdo por parte da entidade gestora;

f) Pela omissdo de declaracdo ou prestacdo de falsas
declaracdes da qual resulte a atribuicdo ou a
manutencdo indevida da penséo social;

Pelo desaparecimento de qualquer outra das condicoes
de atribuicdo das pensdes sociais previstas no Capitulo
Il;

9)

h) Por morte do titular da penséo.

3. Consideram-se presta¢@es indevidas aquelas que tenham
sido pagas a partir do més seguinte aquele em que se tenha
verificado a perda do direito.

CAPITULOV
ACUMULACAO DAS PENSOES

Artigo 16.°
N&o acumulagéo das pensdes sociais com outras prestacoes

1. As pensdes sociais de invalidez e velhice previstas no
presente diploma ndo sdo cumuldveis com outras
prestacOes pecunidrias de carater permanente provenientes
de sistemas ou regimes de seguranca social, nacionais ou
estrangeiros, contributivos ou ndo contributivos, pagas
ao mesmo beneficiario.

2. As pens0es sociais de invalidez e velhice ndo sdo também
cumuléveis com qualquer outro beneficio social de carater

permanente, ainda que ndo proveniente de regimes de\
seguranca social, pago ao mesmo beneficiario.

Artigo 17.°
N&o acumulacéo das penses sociais com rendimentos do
trabalho

As pensdes sociais de invalidez e velhice previstas no presente
diploma ndo sdo cumulaveis com rendimentos do trabalho ou
de outra atividade.

CAPITULOVI
DEVERES

Artigo 18.°
Deveres dos beneficiarios

Constituem deveres dos beneficiarios das pensdes sociais:
a) Comunicar a perda da nacionalidade timorense;
b) Comunicar qualquer alteracéo de residéncia;

c) Comunicar qualquer alteracdo na situagdo de salde que
determine a cessacdo da incapacidade permanente e
definitiva para exercer qualquer atividade laboral;

d) Comunicar o desempenho de atividade profissional, in-

dependentemente de prova de inexisténcia de remuneracao;

e) Comunicar a aquisi¢do do direito a outras prestacoes ou

beneficios sociais provenientes de qualquer origem ou

sistema;

f) Apresentar-se presencialmente para prova de vida ou
apresentar justificagdo atendivel que comprove a
impossibilidade de fazer a prova de vida presencial na data
determinada pela entidade gestora;

Apresentar todos os meios probatérios que sejam
solicitados pela entidade gestora;

9)

h) Comunicar qualquer outra situagao suscetivel de impossi-
bilitar a atribui¢do do direito as pensdes sociais ou

determinar a sua cessacao.

Artigo 19.°
Prazo de comunicacao

A comunicacgdo dos factos a que se refere o artigo anterior
deve ser feita, por declaracdo do préprio ou de quem o
represente, no prazo de 30 dias Uteis a contar da data da
ocorréncia dos factos ou da notificacdo pela entidade gestora.

Artigo 20.°
Incumprimento

O incumprimento dos deveres dos beneficiarios determina os
efeitos previstos no presente diploma, nomeadamente a
suspensao ou a cessacgao do direito a pensdo social, bem como
a devolucéo das prestacdes indevidamente pagas, sem prejuizo
das sancdes contraordenacionais previstas no Capitulo VIII. )
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( CAPITULO VI municipais comunicam a entidade gestora as situagdes de\
PROCESSAMENTO E ADMINISTRACAO que tenham conhecimento e possam determinar a
suspensdo ou perda do direito as pensdes sociais, nos
Artigo21.° termos do presente diploma.
Principios gerais
Artigo 24.°

1. O processamento dos requerimentos de penséo social de Requerimento
invalidez e velhice é orientado pelos principios da
objetividade, acessibilidade, simplicidade processual, 1. A atribuicdo das pensdes sociais de invalidez e velhice
celeridade, imparcialidade, colaboracdo da Administracdo depende de apresentacdo de requerimento por quem tenha
com os particulares e eficiéncia, tendo em conta a realidade legitimidade para tal, nos termos previstos no artigo
administrativa do pais. seguinte.

2. A comprovacao dos critérios estipulados pelo presente 2. O requerimento, em modelo préprio, é apresentado a enti-
diploma leva em conta o rigor processual, sem contudo dade gestora devidamente instruido e pode ser entregue
negligenciar a realidade atual dos meios a disposicdo da em qualquer representacdo da entidade gestora, indepen-
maioria dos requerentes. dentemente do municipio de residéncia do requerente.

3. Oprocessamento é realizado numa das duas linguas oficiais. 3. O requerente recebe da entidade gestora comprovativo da

entrega do requerimento e dos documentos apresentados.

Artigo 22.°
Entidade gestora 4. Considera-se devidamente instruido o processo no mo-
mento da entrega do requerimento assinado e totalmente

1. Agestdo, processamento e pagamento das pensées sociais preenchido, acompanhado de todos os documentos
previstas no presente diploma compete ao Instituto necessarios, conforme o disposto no presente diploma.
Nacional de Seguranga Social.

5. Orequerimento é obrigatoriamente acompanhado de:

2. Afim de garantir o acesso aos servigos, a entidade gestora
tem representacdes em todos os municipios e na Regido a) Fotocopia de documento de identificacéo civil valido
Administrativa Especial de Oe-Cusse Ambeno. do candidato a pensédo social;

3. No prosseguimento das suas atribui¢@es, a entidade gestora b) Declaracdo de residéncia em territdrio nacional.
pode proceder a averiguacdo oficiosa de qualquer
informagdo que permita aferir o direito a pensdo social, 6. Considera-se aceite como documento de identificacdo civil
designadamente por recurso a dados de que disponha no o bilhete de identidade ou o cartdo de eleitor.
seu sistema de informac&o, que obtenha por cooperacéo
com outras entidades ou decorrentes de acdo de inspecdo, 7. Adeclaragio de residéncia materializa-se num documento
nos termos da legislacdo em vigor. a emitir pelo chefe de suco da area de residéncia do

candidato que ateste a residéncia em territério nacional a
Artigo 23.° data da apresentacao do requerimento.
Cooperacao entre entidades
8. Orequerimento para atribuigdo de pensdo social de invali-

1. Os departamentos governamentais e os 6rgaos dos sucos dez é ainda acompanhado de atestado médico emitido por
e dasautoridades e administracdes municipais tém o dever médico do Servico Nacional de Saude.
de cooperar com a entidade gestora.

9. Nas situagBes em que o requerente seja pessoa diferente

2. Aentidade gestora estabelece os mecanismos de coopera- do candidato, o requerimento é instruido também com:
cao necessarios para a articulagdo com 0s sucos e as
autoridades e administragcbes municipais, tendo em vista a) Fotocopia de documento de identificacdo civil do
comprovar as condicBes de atribuicdo e manutencgéo das requerente;
pensdes sociais.

b) Fotocopia do documento que comprove a represen-

3. Aentidade publica competente para a gestao dos estabeleci- tacdo legal, caso o requerente seja o representante legal
mentos prisionais comunica a entidade gestora sentencas do beneficiario;
judiciais transitadas em julgado que determinem a privacao
da liberdade de beneficiario de pensdo social. c) Documentacdo comprovativa da legitimidade de outrem

para requerer e receber a prestagdo, nos termos

4. As instituicdes de solidariedade social comunicam a previstos no n.° 2 doartigo 25.° e no artigo 29.°, quando
entidade gestora o internamento de beneficiario de pensao o beneficiario ndo possua representante legal.
social.

10. Nas situacdes previstas no nimero anterior, quando o
k5' Os 0Orgdos dos sucos e das autoridades e administracoes requerente tem nacionalidade estrangeira, considera-se
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aceite como documento de identificagdo civil o passaporte
valido.

11. O chefe de suco deve proceder a passagem das declaragBes
aque se refere o presente diploma apenas quando os factos
nelas atestados correspondam a realidade.

12. O requerimento que nédo seja devidamente instruido é
liminarmente rejeitado pelos servigos da entidade gestora,
comunicando-se ao interessado os documentos ou a
informacéo em falta.

Artigo 25.°
Legitimidade para requerer

1. Tém legitimidade para requerer a pensdo social de invalidez
ou de velhice, para além do interessado, 0s seus
representantes legais.

2. E reconhecida ainda a legitimidade de outrem para requerer
a pensdo social de invalidez ou de velhice, nos termos
decretados pelo 6rgédo do Estado legalmente competente
para o efeito, sempre que o candidato seja considerado
interdito e incapaz de gerir a sua pessoa € bens.

Artigo 26.°
Analise do requerimento

A entidade gestora analisa o requerimento apresentado até ao
altimo dia do més seguinte a respetiva entrega, desde que
devidamente instruido.

Artigo 27.°
Decisdo

=

A atribuicdo, suspensdo ou cessacdo da pensao social de
invalidez ou de velhice exige decisdo expressa da entidade
gestora.

2. Sempre que ndo se verifiqguem as condi¢des de atribuicio
da pensdo ou os elementos remetidos pelo requerente ndo
permitam a verificago das mesmas, o indeferimento do
pedido é devidamente fundamentado e comunicado ao
requerente no prazo de 45 dias a contar da data da entrega
do requerimento devidamente instruido.

3. S&o liminarmente indeferidos os requerimentos cujo
beneficiario ou requerente ndo se encontre identificado ou
ndo possua legitimidade para requerer, nos termos do artigo
2520,

Artigo 28.°
Impugnacéo da decisio

1. Dadecisdo do 6rgao competente da entidade gestora para
atribuicdo, suspensdo ou cessacdo da pensdo social pode
ser apresentada reclamacéo ou recurso hierarquico quando
a decisdo for conferida ao abrigo de delegacdo de
competéncias.

2. Temdireitoa impugnar a decisao o beneficiario, o requerente
ou qualquer pessoa que demonstre ter interesse direto e

legitimo na atribuicdo ou na ndo atribuicdo da pensdo sociaD
ao beneficiario.

3. A apresentacdo de reclamacédo ou recurso hierarquico é
analisada no prazo de 30 dias ap6s a sua rececdo, sendo da
deciséo notificado o interessado.

Artigo 29.°
Pagamento das prestacoes

1. As pens@es sociais previstas no presente diploma sdo
pagas mensalmente, em data a determinar pela entidade
gestora.

2. O pagamento das pensdes sociais € feito através de
transferéncia bancaria para conta em nome do titular do
direito, do seu representante legal ou de outrem, nas
situaces previstas no artigo 25.°.

CAPITULOVIII
CONTRAORDENACOES

Artigo 30.°
Principios gerais

1. Respondem pela préatica das contraordenagdes previstas
no presente diploma as pessoas singulares.

2. Aresponsabilidade pela pratica das contraordenacdes pre-
vistas no presente diploma néo exclui a responsabilidade
criminal, nos termos da legislacéo aplicavel.

Artigo 31.°
Contraordenaces

1. Constituem contraordenac@es a concessao das prestacoes:

a) A falta de comunicacdo de qualquer dos deveres
previstos no artigo 18.°, com exce¢éo do disposto no
ndmero seguinte, que é punivel com coimade US$5 a
US$50;

b) As falsas declaragdes, as omissdes ou a utilizacdo de
qualguer meio de que resulte a concessao indevida de
prestacdes, que é punivel com coima de US$ 20 a US$
300.

2. A falta de comunicagdo de alteracdo de residéncia em
territdrio nacional ndo é punivel.

3. Pode ser dispensada a aplicacdo de coimas por raz@es
sociais, designadamente em situacdes de comprovada
caréncia econémica ou vulnerabilidade econémico-social.

Artigo 32.°
Graduacao das coimas

Para efeitos da graduacdo da coima, é fator determinante da
gravidade da contraordenagéo:

a) Aduracdo do periodo de tempo em que se verificou 0 ndo
cumprimento das obrigagdes e deveres legais; y
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[b) O prejuizo causado a terceiros, como resultado da infragdo Artigo 37.° D

cometida; Norma transitéria

c) Aculpa de quem praticou a contraordenacdo, designada- Revogado.
mente se a pratica resultou de negligéncia ou de dolo;

o Artigo 38.°
d) Areincidéncia. o - .
) Integrac&o dos beneficiarios do Subsidio de Apoio a Idosos e
Invélidos

Artigo 33.°
Pagamento das coimas

1. Sempre que aplicavel, e quando o beneficiario infrator
mantenha direito a penséo social, 0 pagamento das coimas
pode ser deduzido no montante da pensdo social a pagar.

2. O pagamento das coimas pode ser feito em prestac@es, em
condicOes acordadas com a entidade gestora.

Artigo 34.°
Competéncia para aplicacéo de sanc¢des

1. A aplicagdo das sancOes previstas no presente diploma
compete a entidade gestora.

2. Os valores das coimas cobradas constituem receita do
Orgamento da Seguranga Social.

CAPITULOIX
RESTITUICAO DE PRESTACOES INDEVIDAS

Artigo 35.°
Restituicdo de prestacdes indevidas

1. S&o prestac6es indevidas aquelas que tenham sido pagas:

a) Sem a observancia das condicfes determinantes da
sua atribuicdo, ainda que a comprovacao da respetiva
inobservancia resulte de posterior decisdo judicial;

b) Ap6s a suspensdo ou a cessacdo do direito a pensdo
social respetiva;

¢) Emvalor superior ao legalmente estabelecido;
d) Aterceiro que para tal ndo tenha legitimidade.

2. As prestacBes indevidamente pagas implicam a restituicdo
a entidade gestora de todas as quantias recebidas
indevidamente a titulo de pensao.

CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 36.°
Execucéo

1. Os procedimentos que venham a ser considerados
necessarios a execuc¢do do disposto no presente diploma
sédo aprovados por despacho do ministro responsavel pela
area da seguranca social.

2. Osmodelos de formularios de requerimento e de declara-
cBes sdo aprovados por despacho do Presidente do
Conselho de Administracdo do Instituto Nacional de

1. Os cidadaos que se encontram a receber o Subsidio de
Apoioa Idosos e Invalidos, criado pelo Decreto-Lei n.° 19/
2008, de 19 de junho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 31/2021,
de 15 de dezembro, ou que ja tenham apresentado o
respetivo requerimento na data da entrada em vigor do
presente diploma passam automaticamente a receber a
pensao social criada pelo presente diploma.

2. Revogado.
3. Revogado.

Artigo 39.°
Norma revogatoria

Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, é revogado o
Decreto-Lein.°19/2008, de 19 de junho, alterado pelo Decreto-
Lein.®31/2021, de 15 de dezembro.

Artigo 40.°
Entradaem vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicacéo.

Aprovado em Conselho de Ministros em 25 de maio de 2022.

O Primeiro-Ministro,

Taur Matan Ruak

AVice-Primeira-Ministra e Ministra da Solidariedade Social e
Incluséo,

Armanda Berta dos Santos

Promulgado em 12/7/2022

Publique-se.

O Presidente da Republica,

Seguranca Social. José Ramos-Horta )
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DIPLOMA MINISTERIAL N.°2/2024
de 24 de Janeiro

ORGANICA DA DIREGAO-GERAL DO ENSINO
SUPERIOR E CIENCIA

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 56/2023, de 6 de
setembro, estabelece-se a Organica do Ministério do Ensino
Superior, Ciéncia e Cultura, enquanto departamento do IX
Governo Constitucional responsavel pelas areas do ensino
superior, ciéncia, tecnologia e difusdo da cultura cientifica e
tecnoldgica.

Nos termos da alinea a) do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 56/2023
a Direcdo-Geral do Ensino Superior e Ciéncia é um dos servigos
centrais do Ministério do Ensino Superior, Ciéncia e Cultura,
no ambito da Administracdo Direta do Estado.

A referida Direcdo-Geral compreende quatro dire¢des nacionais,
designadamente a Direcdo Nacional do Ensino Superior,
Direcdo Nacional do Curriculo do Ensino Superior, Diregdo
Nacional de Legalizacdo e Dire¢cdo Nacional de Ciéncia e
Tecnologia.

O presente diploma define a estrutura da Direcdo-Geral do
Ensino Superior e Ciéncia do Ministério do Ensino Superior,
Ciéncia e Cultura, enquanto servi¢o central essencial na
prossecucdo das atribuicdes deste Ministério, desenhando a
organizacdo e articulago orgéanica existente entre o Diretor-
geral do Ensino Superior e Ciéncia e os Diretores Nacionais a
este subordinado, bem como os diversos departamentos que
se localizam em posi¢do hierarquica inferior as diversas
diregBes nacionais acima enumeradas e previstas no Decreto-
Lei n.°56/2023.

A elaboracédo do presente diploma foi assegurada com base
em iniciativas de consulta com os servigos relevantes, a partir
de propostas submetidas por esses servicos, garantindo-se
ainda a uniformidade entre os servigos com competéncias
semelhantes.

Assim, o Governo, pelo Ministro do Ensino Superior, Ciéncia
e Cultura, manda, ao abrigo no previsto no artigo 22.° do
Decreto-Lei n.°46/2023, de 28 de julho, bem como ao abrigo do
estatuido no artigo 31.° do Decreto-Lei n.° 56/2023, de 6 de
setembro, publicar o seguinte diploma:

CAPITULOI
DISPOSICOES GERAIS

Artigo1.°
Objeto

O presente diploma estabelece a estrutura organico-funcional
da Direcdo-Geral do Ensino Superior e Ciéncia.

Artigo2.°
Natureza

\A Direcao-Geral do Ensino Superior e Ciéncia, abreviadamente

designada por DGESC, enquanto servigo central do Ministério\
do Ensino Superior, Ciéncia e Cultura, integra aadministracdo
direta do Estado.

Artigo 3.°
Competéncias

1. ADirecdo-Geral do Ensino Superior e Ciéncia é responsavel
pela execucdo da politica educativa para o ensino superior
e para a promocao do conhecimento, da investigacdo e do
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia, com a difusdo
da cultura cientifica e tecnolégica e a cooperacéo cientifica
e tecnoldgica internacional, de acordo com as normas
juridicas aplicaveis e as politicas definidas superiormente.

2. Competea DGESC:

a) Apoiar o0 membro do Governo responsavel pela area
do ensino superior na definicdo das politicas para o
setor, nomeadamente nas vertentes da definicdo e da
organizacdo da rede de estabelecimentos de ensino
superior, do acesso e do ingresso no ensino superior,
bem como preparar e executar, sem prejuizo da
autonomia concedida aos estabelecimentos de ensino
superior, as decisdes que dizem respeito ao exercicio
da atividade que aquele membro do Governo cumpre
realizar;

b) Apoiar a elaboracdo da proposta de plano estratégico
para o setor, do plano anual e dos relatérios de execucédo
do mesmo;

c) Contribuir para a definicdo de politicas e de prioridades
em matéria de reorganizacdo ou de criacdo de
estabelecimentos de ensino superior universitario ou
técnico;

d) Promover aimplementacdo, pelos estabelecimentos de
ensino superior, de praticas efetivas de educacéo
inclusiva, de acordo com as politicas que para o efeito
se encontrem definidas;

e) Apoiar a abertura e o funcionamento dos estabeleci-
mentos de ensino superior universitario ou técnico,
garantindo a qualidade dos mesmos, nomeadamente
através da realizacdo do seu licenciamento, decisdo
sobre os requerimentos de reconhecimento de diplomas
e de equivaléncias de habilitagdes de nivel técnico ou
superior, em estreita coordenacdo com os 6rgédos da
Administracdo Publica com competéncias legais neste
ambito e com as pessoas coletivas da Administracéo
indireta do Estado com atribuicdes neste ambito;

f) Recomendar ao membro do Governo a aprovacgéo e
concessdo do licenciamento operacional dos
estabelecimentos de ensino superior universitario ou
técnico em estreita coordenacdo com os 6rgdos da
Administracdo Publica com competéncias legais neste
ambito e com as pessoas coletivas da Administracéo
indireta do Estado com atribuicdes neste ambito;

g) Promover a equidade e a objetividade do acesso ao )
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( ensino superior e aracionalizagfo das ofertas formativas Nacional de Certificacdo do Docente Universitario, nos,\
nos estabelecimentos de ensino superior publico, termos da legislacdo em vigor;
apoiando o processo anual de acesso e de ingresso ao
ensino superior publico; t) Instruir os procedimentos contraordenacionais contra
os estabelecimentos de ensino superior em territdrio
h) Promover a boa articulacéo entre as areas do ensino de Timor-Leste e propor a aplicagdo das sancdes, nos
superior, da ciéncia, da tecnologia e da investigacdo termos e limites previstos na legislacéo;
com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel das mesmas e do pais; u) Realizar as demais competéncias que para a mesma se
encontrem previstas em lei ou regulamento, bem como
i) Promover a existéncia de modalidades de ensino as que Ihe sejam delegadas.
profissional ou profissionalizante pds-secundario e
assegurar a sua orientacao; Artigo4°
Organizacao do servico
j) Assegurar a coordenacdo das intervencdes do
Governo junto dos estabelecimentos de ensino superior 1. Integram a Direcdo-Geral do Ensino Superior e Ciéncia 0s
publicos ou privados; seguintes servigos:
K) Assegurar a existéncia de um sistema de uniformizacéo a) Direcdo Nacional do Ensino Superior;
dos graus superiores conferidos por estabelecimentos
de ensino nacionais ou estrangeiros, nomeadamente o b) Direcdo Nacional do Curriculo do Ensino Superior;
reconhecimento de diplomas e de equivaléncias de
habilitacdes de nivel técnico ou superior; c) Direcdo Nacional da Legalizacéo;
[) Dirigir superiormente os procedimentos de reconheci- d) Diregdo Nacional de Ciéncia e Tecnologia.
mento de diplomas, de graus e de equivaléncias de
habilitacdes de nivel superior universitario ou técnico, 2. Asdirecdes nacionais estruturam-se em departamentos, e
conferidos por estabelecimentos de ensino superior estes podem organizar-se em unidades funcionais
universitario ou técnico de origem nacional ou
estrangeira; 3. Osdepartamentos sdo chefiados por chefes de departamento
e as unidades sdo lideradas por chefes de secc¢éo.
m) Coordenar superiormente 0 mapeamento e o registo
dos graduados timorenses por estabelecimentos de CAPITULOII
ensino estrangeiros, estabelecendo um repositorio das ESTRUTURADOS SERVICOS
teses que pelos mesmos hajam sido elaboradas, com o
proposito de agilizar e conferir maior seguranca ao Seccéo |
processo legalizagdo de diplomas estrangeiros; Direcéo Nacional do Ensino Superior
n) Coordenar superiormente a legalizacio dos certificados Artigo5.°
ou os diplomas académicos conferidos pelos Competéncias
estabelecimentos de ensino superior universitario ou
técnico; 1. ADirecdo Nacional do Ensino Superior, abreviadamente
designada por DNES, é o servico da DGESC responsavel
0) Apoiar tecnicamente os trabalhos realizados pela pela promocéo, execucdo e implementagdo da politica
Comissdo Coordenadora das Universidades e Institutos superiormente definida em matéria de organizagéo,
Superiores; administracdo e desenvolvimento do sistema de ensino
superior universitario ou técnico, nos termos da legislacao
p) Coordenar os trabalhos de afetacdo das subvencdes em vigor.
publicas aos estabelecimentos do ensino superior, em
colaboracdo com a Direcdo-Geral de Planeamento e 2. Cabea DNES:
Financas;
a) Definir métodos para a operacionalizacdo das politicas
g) Prestar o apoio que Ihe seja solicitado pela Agéncia de ensino superior, coordenando a execugdo dos
Nacional para a Avaliacdo e Acreditacdo (ANAAA), mesmaos com os demais 6rgaos e servigos da Adminis-
no ambito dos processos de acreditacdo e avaliacdo tracdo Publica que para o efeito tenham relevancia;
do ensino superior;
b) Monitorizar o funcionamento das atividades letivas dos
r) Assegurar a boa implementacéo do Sistema Nacional estabelecimentos de ensino superior publicos e
de Qualificacdes (SNQ-TL) nos termos da legislacdo privados;
emvigor;
c) Monitorizar o quadro de licenciamento, organizagéo, e
L s) Instruir todos os procedimentos relativos ao Registo de acesso ao ensino superior; )
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( d) Assegurar o expediente dos processos de avaliacdo e estabelecimentos de ensino superior publico e privado\
de licenciamento para novos estabelecimentos de relativamente as normas e aos critérios de avaliacdo
ensino superior publicos ou privados, em estrita dos estudantes;
coordenacdo com a Dire¢do Nacional de Legalizagéo;

q) Tramitar os pedidos obrigatorios dos cursos e as listas

e) Assegurar o expediente dos processos de avaliagdo e de graduacdes, a serem objeto de aprovacdo através
de licenciamento para novos cursos, em estrita despacho ministerial publicado no Jornal da
coordenacdo com a Diregdo Nacional de Legalizagéo; Republica;

f) Apoiar as entidades competentes nos processos de N Realizar as demais tarefas que para a mesma se
acreditacdo dos estabelecimentos de ensino superior encontrem previstas em lei ou regulamento, bem como
universitario, sempre que lhe seja solicitado; as que Ihe sejam delegadas.

g) Supervisionar, planear e coordenar o procedimento do Artigo6.°
acesso e ingresso no ensino superior nacional, Estrutura
verificando a conformidade dos mesmos com a lei, em
coordenacdo com os estabelecimentos de ensino  ADNES organiza-seem:
superior publico e privado;

a) Departamento do Ensino Superior Universitario;

h) Assegurar as relaces de cooperagdo que hajam sido
estabelecidas pelo Ministério com universidades, b) Departamento do Ensino Superior Técnico;
associacOes e outras instituicdes, regionais e interna-
cionais, de nivel universitario, em estrita coordenacdo c¢) DepartamentodoAcesso ao Ensino Superior e da Formacéo.
com a Unidade de Parcerias e Cooperac&o;

Artigo7.°

i) Verificar a existéncia de condicBes logisticas, didaticas, Departamento do Ensino Superior Universitario
informaticas ou de outras consideras necessarias para
a concretizacao dos objetivos estabelecidos na politica 1. O Departamento do Ensino do Ensino Superior Universitario
educativa para 0 ensino superior nos estabelecimentos ¢ a unidade da DNES responsavel por:
de ensino superior, em coordenagao com 0s Servigos
inspetivos, com salvaguarda da autonomia propria a) Definir métodos para a operacionalizacdo das politicas
desses estabelecimentos; de ensino superior universitario, coordenando a

execucdo dos mesmos com os demais 6rgaos e servigos

j) Promover a implementacdo da carreira docente da administracdo publica que para o efeito tenham
universitaria, através do desenvolvimento de agdes de relevancia;
formacdo continua e profissional dirigidas aos docentes
dos estabelecimentos de ensino superior; b) Monitorizar o quadro de organizacao e de acreditacéo

do ensino superior universitario;

K) Assegurar a efetiva integracdo de perspetivas
relacionadas com a educacgéo inclusiva em todas as c) Assegurar o expediente dos processos de avaliacdo e
suas competéncias especificas, apoiando o fortaleci- de licenciamento para novos estabelecimentos de
mento do acesso igualitario ao ensino superior, ensino superior universitario, publico ou privado em
incluindo a igualdade de género; estrita coordenacdo com a Diregdo Nacional de

LegalizagAo;

[) Monitorizar a atribuicdo de subvencdes publicas aos
estabelecimentos do ensino superior, publicos ou d) Assegurar o depdsito e o registo dos planos de estudo
privados, para agdes especificas; e curriculos dos cursos organizados e lecionados nas

instituigBes de ensino superior universitario, em estrita

m) Promover, planear e coordenar a formacdo dos docentes coordenacdo com a Direcdo Nacional do Curriculo do
do ensino superior nacional tendo em vista o Ensino Superior;
melhoramento das suas competéncias linguisticas,
cientificas e pedagdgicas; e) Auxiliar as entidades competentes nos processos de

acreditacdo das instituicdes de ensino superior

n) Sensibilizar os estabelecimentos de ensino superior universitario, sempre que lhe seja solicitado;
para o desenvolvimento de novas modalidades de
ensino, nomeadamente o ensino a distancia; f) Apoiar o Departamento do Acesso ao Ensino Superior

e da Formacdo no processo de acesso ao ensino

0) Promover a integragdo de individuos portadores de superior universitario, incluindo a determinacéo e
deficiéncia no ensino superior, fomentando uma maior aprovacdo dos respetivos pré-requisitos;
justica e coesdo social neste nivel de ensino;

g) Assegurar as relacdes de cooperacdo que hajam sido

S p) Promover a reflexdo dos responsaveis pelos estabelecidas pelo ministério com universidades,)
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associaces e outras instituicdes, regionais e internacio-
nais, de nivel universitario, em coordenacdo com 0s
servicos administrativos responsaveis do Ministério
do Ensino Superior, Ciéncia e Cultura;

h) Verificar a existéncia nos estabelecimentos de ensino
superior universitario, publicos ou privados, de
condicOes logisticas, didaticas, informaticas ou de
outras consideras necessarias para a concretizacao dos
objetivos estabelecidos na politica educativa para o
ensino superior em coordenacdo com a ANAAA e com
0s servicos inspetivos, de forma, com salvaguarda da
autonomia proépria desses estabelecimentos;

i) Assegurar a efetiva integracéo de perspetivas relacio-
nadas com a educacdo inclusiva em todas as suas
competéncias especificas, apoiando o fortalecimento
do acesso igualitario ao ensino superior universitario,
incluindo a igualdade de género;

J) Assegurar o expediente relativo a atribuicdo de
subvencdes publicas as instituicdes do ensino superior
universitario, publicas ou privadas, para acdes
especificas;

K) Monitorizar os processos didaticos dos estabeleci-
mentos de ensino superior universitario;

[) Realizar as demais tarefas que para a mesma se
encontrem previstas em lei ou regulamento, bem como
as que Ihe sejam delegadas.

Artigo8.°
Departamento do Ensino Superior Técnico

1. O Departamento do Ensino do Ensino Superior Universitario
€ a unidade da DNES responsavel por:

a) Definir métodos para a operacionalizacdo das politicas
de ensino superior técnico, coordenando a execucao
dos mesmos com os demais Grgaos e servigos da ad-
ministragdo publica que para o efeito tenham relevancia;

b) Monitorizar o quadro de organizacao e de acreditacéo
do ensino superior técnico;

c) Assegurar o expediente dos processos de avaliacdo e
de licenciamento para novos estabelecimentos de
ensino superior técnico, publico ou privado em estrita
coordenacdo com a Diregdo Nacional de Legalizagéo;

d) Assegurar o depdsito e o registo dos planos de estudo
e curriculos dos cursos organizados e lecionados nas
instituicbes de ensino superior técnico, em estrita
coordenacdo com a Direcdo Nacional do Curriculo do
Ensino Superior;

e) Auxiliar as entidades competentes nos processos de
acreditacdo das instituicGes de ensino superior técnico,
sempre que lhe seja solicitado;

L f) Assegurar as relacdes de cooperacdo que hajam sido

Departamento do Acesso ao Ensino Superior e da Formacao

O Departamento do Acesso ao Ensino Superior e da Formagao
€ a unidade da DNES responsavel por:

a) Monitorizar o quadro de acesso e ingresso ao Ensino

b) Planear, coordenar, implementar e supervisionar, o procedi-

c)

d) Apoiar a DNES na sensibilizag8o dos estabelecimentos de

estabelecidas pelo ministério com institutos superiores\
técnicos, associagdes e outras instituicdes, regionais
e internacionais, de nivel superior técnico, em
coordenacdo com a Unidade de Parcerias e Cooperacao;

g) \erificar a existéncia nos estabelecimentos de ensino
superior técnico, publicos ou privados, de condicdes
logisticas, didaticas, informaticas ou de outras
consideras necessarias para a concretizacdo dos
objetivos estabelecidos na politica educativa para o
ensino superior em coordenacdo com a ANAAA e com
0s servicos de inspec¢do, de forma, com salvaguarda da
autonomia prépria desses estabelecimentos;

h) Assegurar a efetiva integracdo de perspetivas
relacionadas com a educacgéo inclusiva em todas as
suas competéncias especificas, apoiando o
fortalecimento do acesso igualitario ao ensino superior
técnico, incluindo a igualdade de género;

i) Apoiar o Departamento do Acesso ao Ensino Superior
e da Formacdo no processo de acesso ao ensino
superior técnico, incluindo a determinacéo e aprovacdo
dos respetivos pré-requisitos

j) Assegurar, em coordenacdo com as instituicdes
relevantes e autoridades locais, a criacdo de estabeleci-
mentos de ensino superior técnico.

K) Assegurar o expediente relativo a atribuicdo de
subvencdes publicas as instituicdes do ensino superior
técnico, publicas ou privadas, para acdes especificas;

[) Monitorizar os processos didaticos dos estabeleci-
mentos de ensino superior técnico;

m) Realizar as demais tarefas que para a mesma se
encontrem previstas em lei ou regulamento, bem como
as que Ihe sejam delegadas.

Artigo9.°

superior nos estabelecimentos de ensino superior
universitario e técnico;

mento do acesso e ingresso no ensino superior nacional,
verificando a conformidade dos mesmos com a lei, em
coordenagao com os estabelecimentos de ensino superior
universitario e técnico, quer os publicos e quer os privados;

Promover, planear e coordenar a formacéo dos docentes do
ensino superior nacional tendo em vista 0 melhoramento
das suas competéncias linguisticas, cientificas e
pedagdgicas;
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ensino superior universitario e técnico para o desenvolvi-
mento de novas modalidades de ensino, nomeadamente o
ensino a distancia;

e) Realizar asdemais tarefas que paraa mesma se encontrem
previstas em lei ou regulamento, bem como as que lhe sejam
delegadas.

Seccaolll
Diregdo Nacional do Curriculo do Ensino Superior

Artigo 10.°
Diregdo Nacional do Curriculo do Ensino Superior

1. A Diregdo Nacional do Curriculo do Ensino Superior,
abreviadamente designado por DNCES, é o servico da
DGESC responsavel pela promocao, execucdo e implemen-
tacdo da politica educativa superiormente definida em
matéria de organizacdo, administracao e desenvolvimento
do sistema de elaboracdo, implementacao e monitorizacéo
dos programas e dos contetidos curriculares e pedagégicos
nos estabelecimentos do ensino superior, incluindo a
promocao de habitos de leitura junto da populacao.

2. Cabea DNCES:

a) Assegurar a revisdo dos contetdos do Curriculo
Padrdo Minimo, tendo em conta os critérios e
prioridades do sistema de ensino superior nacional;

b) Preparar o plano estratégico para a implementacao,
disseminacdo e avaliacdo do Curriculo Padrao Minimo
revisto;

c) Promover e monitorizar, em articulacdo com a ANAAA
e 0s servicos inspetivos legalmente competentes, a
implementacdo efetiva do Curriculo Padrdo Minimo
pelos estabelecimentos do ensino superior;

d) Supervisionar a elaboragdo dos exames nacionais para
0 acesso e ingresso no ensino superior publico;

e) Sensibilizar as instituicdes de ensino superior piblicas
e privadas para o desenvolvimento de novas modali-
dades de ensino, nomeadamente o ensino a distancia;

f) Promover a integracdo no ensino superior de individuos
portadores de deficiéncia, fomentando assim maior
justica e coesdo neste nivel de ensino;

g) Promover a elaboracdo dos diplomas legais e dos
regulamentos necessarios para a implementacédo dos
curriculos do ensino superior;

h) Promover a reflexdo dos responsaveis pelos
estabelecimentos de ensino superior publico e privado
relativamente as normas e aos critérios de gestdo e de
avaliacdo do aproveitamento curricular dos estudantes;

i) Assegurar o depdsito e o registo dos planos de estudo
e dos curriculos dos cursos ministrados pelos
estabelecimentos de ensino superior;

-

J) Realizar as demais tarefas que para a mesma se\
encontrem previstas em lei ou regulamento, bem como
as que Ihe sejam delegadas.

Artigo11.°
Estrutura

ADNCES organiza-se em:
a) Departamento do Curriculo do Ensino Superior;
b) Departamento de Avaliagdo da Implementacgdo do Curriculo.

Artigo 12.°
Departamento do Curriculo do Ensino Superior

1. O Departamento do Curriculo do Ensino Superior € a unidade
da DNCES responsavel pela definicdo, atualizagdo e
controlo de implementacéo do Curriculo do Padréo Nacional
do Ensino Superior, de acordo com os critérios e
prioridades do sistema de ensino superior nacional, e por
coadjuvar na implementacdo desse Curriculo pelas
instituicBes de ensino superior.

2. Compete ao Departamento do Curriculo do Ensino Superior:

a) Elaborar um plano estratégico para o bom funciona-
mento do Departamento, o qual deve estabelecer
objetivos e metas e ser aprovado pelo Diretor da
DNCES;

b) Propor conteGidos para a revisdo e atualizacdo do
Curriculo de Padréo Nacional do Ensino Superior, tendo
em conta os critérios e prioridades do sistema de ensino
superior nacional;

c) Apresentar propostas para a estratégia de imple-
mentacdo e disseminacdo do Curriculo do Padrdo
Nacional do Ensino Superior legalmente previsto;

d) Apoiar a DGESC na boa implementacdo do Sistema
Nacional de Qualificagdes (SNQ-TL) nos termos da
legislacdo em vigor;

e) Elaborar a proposta do quadro de pessoal do Departa-
mento, assegurando a identificacdo das funcgdes
especificas dos funcionérios afetos ao Departamento,
com respeito pelo plano orcamental interno;

f) Elaborar os documentos necessarios, no ambito da
gestdo da administracdo publica, para assegurar o
regular e efetivo funcionamento do Departamento;

g) Realizar outras atividades relevantes para garantir uma
gestdo eficiente e a aplicacdo das regras relevantes da
administracdo publica no desempenho das
competéncias do préprio Departamento.

Artigo 13.°
Departamento de Avaliacdo da Implementacao do Curriculo

1. O Departamento de Avaliacdo da Implementacéo do Curri- )
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culo éa unidade da DNCES responsavel pela monitorizacao
dos programas e contetdos curriculares, visando e
promovendo a implementacdo do Curriculo do Padrao
Nacional do Ensino Superior pelos estabelecimentos de
ensino superior publicos e privados, em coordenagdo com
todos os servicos e entidades com competéncias na
matéria.

2. Compete ao Departamento de Avaliacdo da Implementagao

do Curriculo:

a) Elaborar um plano estratégico para o bom funciona-
mento do Departamento, o qual deve estabelecer
objetivos e metas e ser aprovado pelo Diretor da
DNCES;

b) Acompanhar a implementagéo do Curriculo do Padrdo
Nacional do Ensino Superior adotado pelos
estabelecimentos de ensino superior publico e privado,
monitorizando o cumprimento da legislacao aplicavel,
em coordenacao com outros servicos e entidades com
competéncias na matéria;

c) Elaborar, anualmente, um relatério relacionando a
implementacéo do Curriculo do Padrdo Nacional do
Ensino Superior com os programas dos cursos
oferecidos pelas instituicGes de ensino superior;

d) Propor contedos para a revisdo e atualizacdo do
Curriculo do Padréo Nacional do Ensino Superior, tendo
em conta a avaliacdo da implementacdo do mesmoe o
disposto no Sistema Nacional de Qualificagcbes de
Timor-Leste (SNQ-TL);

e) Promover e manter o contacto regular com os 6rgdos e
servicos dos estabelecimentos de ensino superior
publico e privado que tenham competéncias na matéria
relativa @ implementagdo do Curriculo do Padrdo
Nacional do Ensino Superior para recolher elementos
necessarios para a avaliacdo dessa implementacao,
incluindo a observacdo dos conteldos de exames
aplicados;

f) Elaborar a proposta do quadro de pessoal do Departa-
mento, assegurando a identificacdo das funcgdes
especificas dos funcionérios afetos ao Departamento,
com respeito pelo plano orcamental interno;

g) Elaborar os documentos necessarios, no ambito da
gestdo da administracdo publica, para assegurar o
regular e efetivo funcionamento do Departamento;

h) Realizar outras atividades relevantes para garantir uma
gestdo eficiente e a aplicacdo das regras relevantes da
administracdo publica no desempenho das
competéncias do préprio Departamento.

Seccaolll
Direcdo Nacional de Legalizacéo

Artigo 14.°
Competéncias

1. A Direcdo Nacional de Legalizacdo, abreviadamente

2.

ADNL organiza-se em:

a) Departamento de Legalizagdo e Reconhecimento de

b) Departamento de Registo de Estabelecimentos de Ensino

designada por DNL, é o servico da DGESC responséveI\
pela instrucdo de procedimentos de reconhecimento e
certificacdo de diplomas nacionais e estrangeiros.

Cabe a DNL:

a) Legalizar diplomas do ensino superior, nacionais e
estrangeiros;

b) Promover o cumprimento da legislagéo relevante para
ainstrucéo dos procedimentos para o reconhecimento
de diplomas, graus e equivaléncias de habilitacdes de
nivel superior universitario ou técnico;

c) Propor aaprovacdo de manuais, e sua atualizac&o, que
estabeleca procedimentos e critérios para o reconheci-
mento e conferéncia de equivaléncias de cursos
realizados, integral ou parcialmente, no estrangeiro e
para reconhecimento de parcerias com instituicoes;

d) Elaborar pareceres técnicos sobre as instituicdes de
ensino superior estrangeiras e cursos oferecidos,
identificando a possivel equivaléncia com o sistema
aplicavel em Timor-Leste, assegurando um procedi-
mento de coordenacdo estreita com os estabeleci-
mentos de ensino superior;

e) Propor a aprovagéo de manuais, e sua atualizac&o, que
estabeleca procedimentos e requisitos claros para a
certificacdo de graduados em cursos superiores por
instituicBes que ainda ndo tenham, ou néo tivessem
tido a data da graduacéo, a respetiva acreditacéo;

f) Instruir e registar todos os procedimentos de avaliagio
de novos cursos e novos estabelecimentos de ensino
superior;

g) Apoiar a DGESC na boa implementagéo do Sistema
Nacional de Qualificacdes (SNQ-TL) nos termos da
legislacdo em vigor;

h) Proceder a cobranca de taxas e emolumentos legalmente
definidos para os procedimentos de legalizacdo de
diplomas nacionais e estrangeiros;

i) Realizar as demais tarefas que para a mesma se
encontrem previstas em lei ou regulamento, bem como
as que Ihe sejam delegadas.

Artigo 15.°
Estrutura

Diplomas e Certificados;

Superior e Cursos.
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Artigo 16.°
Departamento de Legalizacdo e Reconhecimento de
Diplomase Certificados

O Departamento de Legalizacdo e Reconhecimento de
Diplomas e Certificados é a unidade da DNL a qual cabe
assegurar a realizacdo das atividades necessarias para
implementar as tarefas materiais da Direcdo Nacional de
Legalizacdo previstas nas alineas a), b), €), h) e i) don.° 2 do
artigo 14.9;

Artigo 17.°
Departamento de Registo de Estabelecimentos de Ensino
Superior e Cursos

O Departamento de Registo de Estabelecimentos de Ensino
Superior e Cursos é a unidade da DNL a qual cabe assegurar a
realizacdo das atividades necessarias para implementar as
tarefas materiais da Direcdo Nacional de Legalizagdo previstas
nasalineasc), d), f), g) ei) don.°2 doartigo 14.°;

Seccdo IV
Direcéo Nacional de Ciéncia e Tecnologia

Artigo 18.°
Competéncias

1. ADirecdo Nacional de Ciéncia e Tecnologia, abreviada-
mente designada por DNCT, é o servico da DGESC
responsavel pela promocéo e implementacéo da politica
superiormente definida em matéria de ciéncia, tecnologia e
inovacdo, bem como executar as orientagdes em matéria de
competéncias digitais, na difusdo da cultura cientifica e
tecnolégica e na cooperacdo cientifica e tecnolégica
internacional.

2. Cabea DNCT:
a) Estimular e validar a producdo e investigacdo cientifica
dos docentes e investigadores;
b) Identificar e promover o desenvolvimento das areas
cientificas prioritarias para Timor-Leste junto dos
estabelecimentos de ensino superior, Instituto Nacional
de Ciéncias e Tecnologia (INCT) e demais parceiros
publicos e privados na area da ciéncia e tecnologia;

c) Promover o acesso a ciéncia nas escolas basicas e
secundarias e estabelecimentos de ensino superior, sem
prejuizo das atribuigces e competéncias atribuidas a
outros departamentos ministeriais;

d) Apoiar a DGESC na instrucdo de todos os
procedimentos relativos ao Registo Nacional de
Certificacdo do Docente Universitario, nos termos da
legislacdo em vigor;

f) Realizar as demais tarefas que para a mesma se\
encontrem previstas em lei ou regulamento, bem como
as que Ihe sejam delegadas.

Artigo 19.°
Estrutura

ADNCT organiza-se em:
a) Departamento de Ciéncia e Tecnologia;

b) Departamento de Gestéo de Dados do Ensino Superior de
Timor-Leste.

Artigo 20.°
Departamento de Ciéncia e Tecnologia

O Departamento de Ciéncia e Tecnologia é a unidade da DNCT
a qual cabe assegurar a realizagdo das atividades necessarias
para implementar as tarefas materiais da Dire¢do Nacional de
Ciéncia e Tecnologia previstas nas alineas a), b), ¢) e f) don.°
2doartigo 18.9;

Artigo21.°
Departamento de Gestéo de Dados do Ensino Superior de
Timor-Leste

O Departamento de Gestdo de Dados do Ensino Superior de
Timor-Leste é a unidade da DNCT a qual cabe assegurar a
realizacdo das atividades necessarias para implementar as
tarefas materiais da Diregdo Nacional de Ciéncia e Tecnologia
previstas nas alineas d), €) e f) don.? 2 do artigo 18.°;

Seccdo IV
Equipas Técnicas E Suporte Técnico

Artigo 22.°
Secretariado Técnico do Sistema Nacional de Qualificacdes

1. O Secretariado Técnico do Sistema Nacional de Qualifica-
¢Oes em Timor-Leste é uma equipa técnica de apoio ao
Diretor-Geral, enquanto Diretor-Executivo do SNQ-TL, em
matéria de implementacdo do Sistema Nacional de
Qualificaches para Timor-Leste

2. O Secretariado Técnico do Sistema Nacional de Qualifica-
¢Oes para Timor-Leste (SNQ-TL):
a) Apoia o Conselho Técnico do SNQ-TL na execucdo
das suas competéncias;
b) Desenvolve e garante a gestdo de base de dados que
identifica os estabelecimentos de ensino superior
acreditados e respetivos ciclos de formacéo, em estrita
coordenacdo com a ANAAA,;

Artigo 23.°
e) Registar e manter atualizado o Sistema de Gestéo de Secretariado do Registo Nacional de Certificacio do
Dados do Ensino Superior de Timor-Leste, procedendo Docente Universitario
a respetiva publicacdo anual dos dados conforme
legislacdo em vigor; 1. O Secretariado do Registo Nacional de Certificagdo do
S Daocente Universitario (RENACEDU) é a equipa técnicaj
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responsavel por apoiar a Direcdo Nacional de Ciéncia e
Tecnologia no registo e atualizacdo dos dados dos Docente
Universitarios, nos termos do Regime de Carreira Docente
Universitaria e da legislacdo em vigor.

O Secretariado do Registo Nacional de Certificacdo do
Docente Universitario (RENACEDU) coordena os trabalhos
de instrucdo do processo de certificacdo dos docentes
universitarios com o Gabinete de Certificagdo do Docente
Universitario (GabCEDU) dos Estabelecimentos de Ensino
Superior, e de acordo com o disposto no Manual de
Certificacdo do Docente Universitario.

Artigo 24.°
Secretario

O Diretor-Geral conta com um Secretario para apoiar a
implementacdo das atividades administrativas, logisticas e
financeiras e para garantir o bom funcionamento da gestio da
Direcdo-Geral.

Artigo 25.°
Suporte técnico

1. ADirecdo-Geral pode contar com um ndmero de profissio-

nais técnicos nacionais e estrangeiros necessarios para a
prestacdo de apoio especializado em areas que ainda nao
disponham de recursos humanos da administracéo publica
suficientes, nos limites da disponibilidade orcamental.

A determinacdo do nimero de posicoes, o processo de
selecdo e as diversas questdes relacionadas a contratagdo
ou requisicdo de apoio técnico tem por base o regime
juridico dos contratos de trabalho a termo certo na
Administracdo Publica, o regime de aprovisionamento e
contratacdo publica, ou outro legalmente aplicavel.

3. Os profissionais contratados nos termos do nimero anterior

podem serem afetos ao Diretor-Geral ou a um dos Diretores
Nacionais, quando as fung¢bes desempenhadas pelo
profissional sejam de caréater transversal relacionado com
as competéncias de mais do que uma Direcéo ou
Departamento.

CAPITULOIII
DIRECAOE CHEFIA

Artigo 26.°
Diretor-Geral

O Diretor-Geral da Diregdo-Geral de Ensino Superior e
Ciéncia é 0 6rgao do Ministério do Ensino Superior, Ciéncia
e Cultura que dirige as Direcdes Nacionais subordinadas a
Diregdo-Geral, promovendo a implementagdo das
competéncias das direcdes nacionais e suas unidades tal
como previsto na lei e no presente diploma.

2. Compete ao Diretor-Geral:

a) Coordenar, controlar e acompanhar o planeamento e a
execucdo do plano de acdo e do orgamento, sem prejuizo
da existéncia de outros meios de controlo e de avaliacdo

. Os Diretores Nacionais dirigem os servicos e asseguram a

2. Compete ao Diretor Nacional:

realizados por outras entidades que para o efeito sejam\
legalmente competentes;

b) Assegurar a transparéncia dos procedimentos e a
execucdo orcamental das despesas publicas;

c) Assegurar a efetiva coordenacéo da eventual afetacdo
das subvencOes publicas aos estabelecimentos do
ensino superior;

d) Promover o provimento dos cargos de direcdo e de
chefia do ministério, em colaboracdo com a Comissao
da Funcéo Publica;

e) Propor medidas e planos de gestdo, administracédo e
formacé&o continua dos recursos humanos;

f) Promover a boa gestdo do patrimonio do Estado afeto
aos érgaos e servicos do ministério, nomeadamente
através da definicdo das regras relativas ao seu uso,
seguranga e manutencao;

g) Promover o cumprimento das leis, dos regulamentos e
de quaisquer outras disposi¢cGes normativas relativas
as areas de responsabilidade administrativa da DGESC;

h) Assegurar a conservacdo da documentagdo e do
arquivo do ministério, em suporte fisico e digital;

i) Acompanhar as atividades desenvolvidas nas areas
de comunicacdo institucional, relac6es-publicas e
protocolo pelos competentes servigos do ministério;

j) Elaborar, em conjunto com os demais servigos do
ministério, o relatorio anual de atividades e de contas;

K) Realizar as demais tarefas que para a mesma se
encontrem previstas em lei ou regulamento, bem como
as que Ihe sejam determinadas superiormente.

Artigo 27.°
Diretores Nacionais

execucdo das politicas, programas e atividades da respetiva
Direcdo Nacional.

a) Dirigir e coordenar as atividades implementadas pela
Direcdo Nacional, tendo em vista a garantia da
qualidade técnica da prestacdo dos servicos;

b) Elaborar propostas para a definicdo das estratégias para
atingir os objetivos do Ministério do Ensino Superior,
Ciéncia e Cultura no ambito do nivel de ensino relevante
em coeréncia com a politica do Governo e o Plano
Estratégico do Ensino Superior, identificando as
prioridades de acordo com a realidade tal como
representadas pelos dados nacionais do Ensino
Superior;
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( c) Orientar, controlar e avaliar o desempenho e a eficiéncia funcionarios afetos a Direcdo para garantir a\
dos servicos dependentes, com vista a execugdo dos implementacdo coordenada das suas unidades;
planos de atividades e a prossecucdo dos resultados
neles definidos, nos termos da lei e em consonéncia p) ldentificar as necessidades de formacédo especifica dos
com os programas e politicas relevantes e as funcionarios e agentes administrativos da sua Dire¢éo
orientacBes do Diretor-Geral, e propor a frequéncia das acdes de formacgéo

consideradas adequadas ao suprimento das referidas

d) Apoiar a elaboracdo da proposta de plano anual de necessidades;
atividades, proposta de or¢camento e respetivos
relatérios de execucao; g) Tomar a iniciativa para a identificacdo e execucao de

medidas capazes de fortalecer a coordenacdo entre as

e) Assegurar a elaboracdo e submissdo atempada dos outras unidades da Direcdo-Geral;
planos trimestrais da Dire¢do Nacional;

r) Exercer as demais competéncias que lhe sejam cometidas

f) Elaborar planos de trabalho mensais, capazes de por lei ou superiormente delegadas.
identificar os prazos, as responsabilidades e prioridades
das unidades sob a sua direcdo em harmonia com o Artigo 28.°
plano trimestral da Direcdo Nacional; Chefes de Departamento

g) Assegurar que as propostas para a execucdo de 1. Os Chefes de Departamento lideram diretamente o
orcamento se encontrem de acordo com o plano funcionamento das unidades funcionais das Direc6es
orcamental e garantam a eficiéncia dos gastos para o Nacionais.
alcance dos resultados esperados;

2. Compete aos Chefes de Departamento:

h) Apoiar a identificacdo e contribuir para o desenvolvi-
mento de diplomas legislativos, regulamentacdo e a) Assegurar o desempenho e o cumprimento das
procedimento internos, com base em uma analise da competéncias da respetiva unidade organica,
efetividade dos sistemas e regimes atuais e a garantindo a implementacao dos planos relevantes;
necessidade de novos;

b) Orientar e supervisionar as atividades dos trabalhadores

i) Apoiar a identificacdo e contribuir para o desenvolvi- na sua dependéncia, promovendo um desempenho
mento de diplomas legislativos, regulamentacdo e exemplar por estes;
procedimento internos, com base em uma analise da
efetividade dos sistemas e regimes atuais e a c) Assegurar uma organizacao eficiente do departamento,
necessidade de novos; garantindo a partilha de tarefas de entre os seus

profissionais e a estreita colaboragdo entre 0s mesmos

j) Elaborar documentos analiticos sobre os problemas para atingir os resultados esperados;
encarados, identificando possiveis solucdes adequadas
e, preferencialmente, de carater sistematico capaz de d) Realizar as medidas necessarias para monitorar o
prevenir problemas de natureza semelhante no futuroe desempenho da unidade, identificando regularmente
submeter ao seu superior para consideracao; os resultados alcancados e/ou as dificuldades

enfrentadas;

K) Gerir os recursos humanos e patrimoniais afetos a
Direcéo Nacional, incluindo o controlo da assiduidade, e) Assegurar um processo de consulta regular com o
pontualidade e cumprimento do periodo normal de Diretor Nacional, como realiza¢do do regime regular de
trabalho; encontros ou por sua prépria iniciativa;

[) Proceder a avaliacdo do desempenho dos funcionarios f) Elaborar planos de trabalho mensais, capazes de
e agentes administrativos na sua dependéncia, identificar os prazos, as responsabilidades e prioridades
assegurando a correspondéncia do resultado da avalia- em harmonia com o plano trimestral da unidade;
¢do com o desempenho comprovado dos mesmos, nos
termos da lei; g) Elaborar e apresentar relatorios periddicos de atividades

do servico ao superior hierarquico imediato;

m) Aprovar os atos administrativos e instrucdes
necessarios ao funcionamento da respetiva Direcdo h) Elaborar relatérios analiticos sobre os resultados
Nacional; obtidos, identificando o alcance e os desafios para

assegurar o acesso e qualidade do ensino;

n) Divulgar junto dos funcionarios e agentes
administrativos os documentos internos e as normas i) Gerir os recursos humanos, apoiando a elaboragéo dos
de procedimento a adotar pelo servigo; termos de referéncia e da monitoria do seu desempenho,

motivando os trabalhadores sob sua responsabilidade

S 0) Assegurar um processo de consulta regular com os a alcangarem os resultados esperados; )

Série I, N.° 4 Quarta-Feira, 24 de Janeiro de 2024 Pagina 111



Jornal da Republica

J) Proceder ao controlo da assiduidade, pontualidade e cumprimento do periodo normal de trabalho por parte dos\
trabalhadores da sua unidade organica;

K) Proceder a avaliacdo do desempenho dos funcionarios e agentes administrativos na sua dependéncia, assegurando a
correspondéncia do resultado da avalia-cdo com o desempenho comprovado do funcionario, nos termos da lei;

[) Exercer asdemais competéncias que Ihe sejam cometidas por lei ou superiormente delegadas.

CAPITULOIV
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 29.°
Organograma

O organograma da DGESC é aprovado em anexo, o qual faz parte integrante do presente diploma.

Artigo 30.°
Revogacao

E revogado o Diploma Ministerial n.° 24/2022, de 3 de agosto.

Artigo 30.°
Entradaem vigor

O presente diploma ministerial entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacao.

O Ministro do Ensino Superior, Ciéncia e Cultura

José Hondrio da Costa Pereira Jerénimo

11 dejaneiro de 2024

N\ J
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Anexo

(a que se refere o artigo 29.9)

Ministro do Ensino
Superior, Ciéncia e
Cultura

Diretor-Geral do
Ensino Superior e
Ciéncia

Secretariado Técnico do

o Sistema Nacional de
Secretario Qualificacbes em Timor-
Leste

Secretariado Registo
Nacional de Certificagéo
do Docente Universitéario

Diretor Nacional do
Curriculo do Ensino
Superior

Diretor Nacional da Diretor Nacional de
Legalizacdo Ciéncia e Tecnologia

Diretor Nacional do
Ensino Superior

Departamento do

Ensino Superior [ Departamento do
Universitario s Curriculo do Ensino

Superior

Departamento de Departamento de
Legalizacéo e Ciéncia e
Reconhecimento de Tecnologia
Diplomas e Certificados|

Departamento do
Ensino Superior [
Técnico

Departamento de
Gestéo de Dados do
Departamento de Ensino Superior de

Registo de Timor-Leste
Estabelecimentos de |

Ensino Superior e

Departamento de
Avaliacédo da

Implementacéo do
Curriculo

Departamento do
Acesso ao Ensino

Superior e da Cursos

Formacéo

N J
Série I, N.° 4 Quarta-Feira, 24 de Janeiro de 2024 Pagina 113




